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INTRODUCAO

A universidade é um ambiente que
estimula o) desenvolvimento de
competéncias tanto profissionais quanto
pessoais, além de contribuir para o
aprimoramento cognitivo dos discentes,
gerando diversos impactos positivos
(Bardagi, 2007). No entanto, a adaptacao
ao Ensino Superior, especialmente
quando ocorre durante a fase de
transicdo da adolescéncia para a vida
adulta, pode expor os estudantes a
situacbes de vulnerabilidade. Nesse
contexto, a universidade desempenha o
papel de mediadora nas interacoes
humanas, criando uma dinamica
psicologica que incorpora diferentes
valores e significados, o0 que a
transforma em um espaco de equilibrio e
regulacao da personalidade do individuo.



Contudo, a instituicaio nem sempre €
capaz de garantir totalmente a seguranca
emocional, o desenvolvimento pessoal
pleno e a sensacido de satisfacao
(Bardagi, 2007; Bohry, 2007). A
universidade € um ambiente que
estimula o) desenvolvimento de
competéncias tanto profissionais quanto
pessoais, além de contribuir para o
aprimoramento cognitivo dos discentes,
gerando diversos impactos positivos
(Bardagi, 2007). No entanto, a adaptacao
ao Ensino Superior, especialmente
quando ocorre durante a fase de
transicao da adolescéncia para a vida
adulta, pode expor os estudantes a
situacoes de vulnerabilidade.



Nesse contexto, a universidade
desempenha o papel de mediadora nas
interacbes humanas, criando uma
dinamica psicolégica que incorpora
diferentes valores e significados, o que a
transforma em um espaco de equilibrio e
regulacao da personalidade do individuo.
Contudo, a instituicdo nem sempre é
capaz de garantir totalmente a seguranca
emocional, o desenvolvimento pessoal
pleno e a sensagao de satisfacao
(Bardagi, 2007; Bohry, 2007).

O relatério do Férum Nacional de Pro-
Reitores de Assuntos Comunitarios
Estudantis (FONAPRACE, 2019) revelou
que, de uma amostra de 424.128
estudantes de Instituicoes Federais de
Ensino Superior (IFES), 83,5%
enfrentaram algum tipo de dificuldade
emocional no ultimo ano.



A ansiedade foi o sintoma mais comum,
afetando 63,6% dos discentes. Outros
sinais frequentes foram desanimo e falta
de motivacao, presentes em 45,6% dos
estudantes, embora apenas pouco mais
de um terco tenha procurado apoio
psicologico. Além disso, pesquisas
nacionais indicam que  sintomas
psicopatolégicos, como O usSO excessivo
de  substancias psicoativas, sao
recorrentes nesse grupo (Andrade et al.,
2014; Trindade, Diniz, & S3a, 2018).
Gomes et al. (2020) apontam que uma
justificativa para os altos indices de
transtornos mentais comuns entre
estudantes universitarios esta
relacionada ao estilo de vida exigente
dessa populacao.



Os universitarios  enfrentam  uma
sobrecarga de atividades obrigatorias na
universidade, além de equilibrar a
pressao académica com a carga horaria
de trabalho, o que frequentemente
resulta em um quadro de "vida dupla". A
transicao do Ensino Médio para o nivel
superior também é citada como um fator
que intensifica o estresse, dado que os
estudantes precisam se adaptar a um
ambiente académico mais desafiador.
Além disso, a rotina exaustiva, com
pouca margem para lazer, compromete o
bem-estar emocional, contribuindo para a
fadiga e disturbios do sono. Isso é
particularmente preocupante porque a
falta de tempo para descanso e lazer,
que sao fatores de protecdo, agrava os
prejuizos a saude mental.



Comparativamente, 0S estudantes
universitarios exibem uma taxa mais alta
de transtornos mentais comuns (cerca de
39,9%) em comparacao a outros grupos,
como trabalhadores da saude, que
apresentam uma prevaléncia de 21%.
Levando esses dados em consideracao,
esta cartilha foi criada para auxiliar os
professores na identificacao de sinais de
dificuldades emocionais em  seus
discentes e orientar sobre as acodes a
serem tomadas ao identificar que um
discente necessita de ajuda. O objetivo é
promover um ambiente acolhedor e de
suporte, respeitando a privacidade e a
autonomia dos estudantes.



SINAIS DE DIFICULDADES
EMOCIONAIS

E fundamental que os educadores
estejam atentos a diversos sinais que
podem indicar que um discente esta
enfrentando dificuldades emocionais.
Esses sinais podem se manifestar de
diferentes formas e podem variar de um
estudante para outro. Abaixo estao
alguns indicadores importantes a serem
observados:

Mudancas Abruptas no
Comportamento:

« Agitacao: O discente pode
apresentar inquietude, dificuldade
em permanecer sentado ou se
concentrar em atividades.

« Isolamento: O estudante pode
comecar a evitar interacdes sociais,
preferindo ficar sozinho em vez de
participar de atividades em grupo.



SINAIS DE DIFICULDADES
EMOCIONAIS

o Irritabilidade: Pode haver um
aumento na agressividade ou
reacoes desproporcionais a
situacdes cotidianas, manifestando-
se em explosGes emocionais.

Queda no Desempenho Académico:

« O discente pode apresentar uma
diminuicdo significativa nas notas,
dificuldades em realizar tarefas ou
um desinteresse geral pelos estudos,
refletindo um  possivel estado
emocional negativo.

Alteracoes no Apetite ou no Sono:

« Apetite: Mudancas podem incluir
perda de interesse em alimentos que
antes eram apreciados ou um
aumento no consumo, levando a
variagcoes de peso.



SINAIS DE DIFICULDADES
EMOCIONAIS

Dificuldades de Concentracao:

« O discente pode ter dificuldade em
se concentrar durante as aulas,
parecer distraido ou desinteressado,
ou ainda demonstrar dificuldade em
seguir instrucbes ou completar
tarefas.

Queixas Frequentes de Cansaco ou
Dores Fisicas Sem Explicacao:

« O estudante pode relatar fadiga
constante, mesmo apos periodos de
descanso, ou queixas de dores de
cabeca, estbmago ou outras dores
gque nao possuem uma causa
medica aparente.



SINAIS DE DIFICULDADES
EMOCIONAIS

Mudancas nos Relacionamentos Sociais:
« O discente pode se afastar de
amigos e conhecidos, demonstrando
um desinteresse por atividades
sociais que antes eram prazerosas,
0 que pode ser um sinal de tristeza

ou depressao.

COMO ABORDAR O TEMA

Ao perceber sinais de que um discente
pode estar enfrentando dificuldades
emocionais, € essencial abordar o
assunto com cuidado e empatia.
Considere as seguintes orientacoes:

Escolha o Momento e o Local
Adequados



SINAIS DE DIFICULDADES
EMOCIONAIS

« Ambiente Reservado: Procure um
local tranquilo e privado, longe de
distracoes e olhares curiosos, onde o
discente se sinta a vontade para se
abrir. Isso pode ser uma sala de aula
vazia ou um espagco comum que
ofereca privacidade.

« Evite Momentos de Estresse: Nao
aborde o tema em meio a atividades
intensas, como durante provas ou
antes de apresentacdes. Prefira
momentos em que o discente possa
estar mais relaxado e receptivo a
conversa.



COMO ABORDAR O TEMA

Use uma Abordagem Empatica

« Expressar Preocupacao Genuina:
Comece a conversa com uma
declaracdo de preocupacao que
mostre ao discente que vocé se
importa. Por exemplo: “Eu percebi
que vocé tem estado um pouco
diferente ultimamente, e isso me
preocupa. Esta tudo bem?”.

Linguagem Clara e Acolhedora

« Evite termos técnicos ou jargoes
que possam confundir o discente.
Use uma linguagem simples e
acolhedora para facilitar a
comunicacdo. O tom de voz deve
ser suave € amigavel, para que o
discente sinta que esta em um
espaco seguro.



COMO ABORDAR O TEMA

Escute Ativamente

« Dé Espaco para Compartilhar:
Permita que o discente fale
livremente sobre seus sentimentos e
experiéncias. Faca perguntas
abertas que incentivem a expressao,
como “Como vocé tem se sentido?”
ou “O que tem te incomodado?”.

« Mostre Presenca: Demonstre que
esta verdadeiramente interessado
no que o discente diz. Mantenha
contato visual, acene com a cabeca
em compreensao e evite
interrupcdes, mostrando que voceé
esta atento e disposto a ouvir.



COMO ABORDAR O TEMA

Ofereca Sugestoes com Sensibilidade
« Sugestoes Gentis: Se o discente
parecer aberto a receber apoio,
sugira de forma delicada que ele
considere procurar 0 servigco de
psicologia da universidade. Por
exemplo, “Se vocé sentir que seria
util, conversar com alguém que
possa ajudar pode ser uma boa
ideia. O que vocé acha?”.
Reforce a Disponibilidade de
Recursos
« Mencione o0s servicos disponiveis
sem pressionar, permitindo que o
discente saiba que existem opcoes,
mas que a decisio € dele.
« Respeite a Decisao do discente.



COMO AGIR EM CASO DE
TENTATIVA DE SUICIDIO

Busque Alguém Préximo ao Aluno
« Entre em contato com familiares ou
amigos proximos do discente, que
possam oferecer suporte imediato.
« Garanta que o discente nao fique
sozinho até que a ajuda profissional
seja acionada.

Encaminhe ao Servico de Psicologia
da Universidade
« Oriente o0 discente a buscar o
Servigo de Psicologia da instituigao.
« Importante: Certifique-se de que o
discente esteja acompanhado ao se
dirigir ao servico.
« Explique que, dada a urgéncia do
caso, o atendimento sera prioritario.



COMO AGIR EM CASO DE
TENTATIVA DE SUICIDIO

Conheca e divulgue recursos

externos

« Além do Servico de Psicologia da
Universidade, informe sobre o
Provida, servico municipal
especializado:

Como funciona: O discente passara
por triagem no ambulatorio.
Acompanhamento: Se constatada a
necessidade, recebera apoio psicoldgico
e psiquiatrico especializado.



SERVICOS OFERTADOS
PELO SERVICO DE
PSICOLOGIA DA UESPI

O Servico de Psicologia da Uespi recebe
solicitacoes de atendimento GRATUITO
para COMUNIDADE ACADEMICA dessa
IES, de segunda a sexta-feira, no horario
de 8h as 18h, através do numero: 86
9498-5419. O contato deve ser feito pelo
Whatsapp.



SERVICOS OFERTADOS
PELO SERVICO DE
PSICOLOGIA DA UESPI

No momento, sao disponibilizadas
QUATRO modalidades de atendimento:

1. Aconselhamento Psicologico
ONLINE para comunidade académica de
GRADUACAO REGULAR de todos os
Campi: 3 (trés) sessdes via WhatsApp,
por mensagem de texto ou de audio ou
chamadas de video via plataforma
Google Meet, em horario e dia
previamente agendado com o terapeuta;



SERVICOS OFERTADOS
PELO SERVICO DE
PSICOLOGIA DA UESPI

2. Atendimento psicolégico
presencial (em parceria com o Curso de
Psicologia da UESPI) para comunidade
académica de GRADUACAO REGULAR
de todos os Campi de Teresina (nas
salas de atendimento do Servico de
Psicologia no Palacio Piraja). As vagas
sao limitadas a cada inicio de periodo
letivo;

3. Grupo Psicoeducativo On-line
para a toda a comunidade académica,
funcionarios da UESPI e para
comunidade GERAL (via Google meet,
quinzenal, com datas e horarios
previamente divulgados nas redes
sociais da @prexuespi e @uespioficial);



SERVICOS OFERTADOS
PELO SERVICO DE
PSICOLOGIA DA UESPI

4. Plantao Psicoldgico: Os
atendimentos desta modalidade
acontecem as sextas-feiras, das 09h as
12h e de 14h as 17h. Nao ha
necessidade de agendamento; Esses
poderao  ocorrer na Modalidade
Presencial, desde que o/a discente se
dirja a sala de atendimento individual
03, localizada no Servigo de Psicologia
da UESPI, no Prédio do Palacio Piraja
(térreo) ou na Modalidade Online (a
combinar por meio deste Whatsapp).
Essa modalidade tem o objetivo de
oferecer escuta qualificada e
suporte/acolhimento em UMA s6 sessao
de aproximadamente 50 a 60 minutos,
com comeco, meio e fim, tendo carater
breve e pontual.



E fundamental lembrar que o servigo
de psicologia da universidade:

« Funciona por demanda espontanea.
Isso significa que o discente ¢é
responsavel por buscar o servico por
conta propria, quando sentir que
precisa de apoio psicologico.

« Nao € um servico de contencao de
crises, mas um espaco para refletir e
encontrar solucoes.

CONCLUSAO

Os professores tém um papel crucial na
criacdo de um ambiente académico
acolhedor. Ao identificar sinais de
dificuldades emocionais e abordar o
tema com empatia, podem ajudar os
discentes a se sentrem mais
confortaveis em buscar o suporte
necessario. Juntos, podemos fazer a
diferenca na saude emocional dos
nossos estudantes.



Servigos de atendimento psicolégico
« Servigo de Psicologia da Universidade: 86 9498-
5419

Rede de Atendimento Psicologico
COMUNIDADE GERAL

« Centro de Valorizacao da vida - CVV Contato: 188

« Minutos pela vida. Contato: 0800 280 2882

« SAMU - Servigco de Atendimento Mével de Urgéncia -
24h. Contato: 192

« PROVIDA - Ambulatério especializado em ideagao
suicida (PRESENCIAL) - Publico: criangas,
adolescentes, adultos e idosos. Contatos: 8699577-
1567. Endereco: Rua Alvaro Mendes, Centro-Sul (ao
lado do prédio Central do IFPI)

- Makelly Castro - Ambulatério da saude integral da
populacao de travestis e transexuais. Endereco:
Hospital Getulio Vargas, av. Frei Serafim, 2352.
Atende as especialidades de endocrinologia,
psicologia, urologia e ginecologia. Consultas
marcadas através do posto de saude mais proximo.
Basta apenas informar a especialidade.



Rede de Atendimento Psicolégico COMUNIDADE GERAL

AMA - Associagao de amigos autistas do Piaui. Endereco:
Rua José Clemente Pereira, n° 2384, bairro Primavera,
Teresina - Piaui. Apoio e suporte técnico para educacéao e
tratamento de pessoas com autismo. Servico de
assisténcia social, educacional, habilitacdo e reabilitagcao,
suporte as familias e acompanhamento psicossocial.
Contato: (86) 3303-5798/99417-7145. email:
amateresinapiaui@hotmail.com

Hospital Areolino de Abreu - (surto psicotico ou tentativa
de suicidio). Publico: criangas, adolescentes, adultos e
idosos. Endereco: Rua Joe Soares Ferry, 2420, Primavera.
Contato: (86) 3222-2920

Hospital do Mocambinho (Atendimento Hospitalar de
referéncia em alcool e outras drogas). Endereco: Avenida
Pref. Freitas Neto. Contato: (86) 3216-3681

Associacao de Juventude. Endereco: Av. Marechal
Rondon, 138, Parque Piaui. CSU do Parque Piaui.
Contato: (86) 98849-1505

Espaco Saude do Instituto Teofilo Cavalcanti. Publico:
Comunidade geral. Endereco: Qd. 21, Casa 37, Setor C,
Mocambinho L. préximo a Praga da Telemar. Contato: (86)
98892-4544



mailto:amateresinapiaui@hotmail.com

Servigos de Clinica Escola

« Clinica Escola de Psicologia - UniFacid
Valor Social - presencial ou remoto
Publico: Adolescentes, acima de 12 anos, adultos, idosos.
Endereco: R. Veterinario Bugyja Brito, 1354, Horto Florestal.
Contato: (86) 3216-7934/(86)98833-0106

. Servigo Escola de Psicologia - FATEPI/FAESPI
(Gratuito-Presencial)
Publico: Comunidade geral
Endereco: Avenida Pernambuco, 2298
Contato: 21072202/clinicaescola@faespi.com.br

. Servigo Escola de Psicologia - UNIFSA (valor social)
Publico: Criangas, adolescentes, adultos e idosos
Enderecgo: avenida B. de Gurguéia , n° 2690, Sao Pedro.
Contato: (86) 99861-0499/(86)3215-8700

. Atendimento de Psiquiatria e Psicologia - Uninovafapi

(Valor social)

Psiquiatria $ 20, Psicologia $ 30 ou com encaminhamento no
SUS/UBS
Publico: Adultos e adolescentes
Enderego: R. Vitorino Orthiges Fernandes, 6123 - Planalto
Uruguai
Contato: (86) 2106-0732/2106-0683

. Centro Integrado de Saude Irma Dulce (valor social)
Atendimento em Psiquiatria
Publico: Criancas, Adolescentes, Adultos e Idosos
Rua Rio Grande do Norte, 790- - Piraja, Teresina
Contato: 86 99918-7201



. Servico de Psicologia - UFDPar
Publico: Criancas, Adolescentes, Adultos e Idosos
Endereco: Campus Ministro Reis Velloso, Setor Norte, Bloco
A, Térreo - Parnaiba
Contato: Telefone: (86) 99457- 3076/ufpi.sep01@gmail.com

. Atendimento Psicolégico da UESPI (Presencial ou
Remoto - Atendimento Social) Publico: Criancgas,
Adolescentes, Adultos e ldosos Endereco: Av. Elias Joao
Tajra, 1066 - Joquei, Teresina Contato: 86 99926-2864

. Cuidare - Clinica Escola UNINASSAU Jéquei (Gratuito)
Publico: Criangas, Adolescentes, Adultos e Idosos.
Endereco: Av. Joquei Clube, 710, Joquei. Contato: (86)
99987-5328; 99987-5239.

. Clinica Escola de Saude Integrada - UNINASSAU
(Gratuito) Publico: Criancas, Adolescentes, Adultos e
Idosos. Endereco: Rua Dr. Otto Tito, 1771, Redeng¢do (Em
frente ao HUT). Contato: (86) 3194-1819.

. Clinica Escola Estacio (Gratuito) Publico: Criangas a
partir de 5 anos de idade, adolescentes, adultos e idosos.
Endereco: Av. dos Expedicionarios, 790, Sdo Joao, Térreo
(Faculdade Estacio Teresina) Contatos: (86) 4009-4323

. Clinica Escola CEUPI Rua Durvalino Couto, 1220, Joquei
Contatos: (86) 981075597 (86) 3233-2309



. Plantéo psicologico (Parnaiba) terga a sexta turno tarde e
sabados de manha publico: a partir dos 15 anos de idade
ndo €& necessario agendamento  prévio ou
encaminhamento Endere¢o: R. Anhanguera - Bairro Piaui
- atras do posto Samaritana

. Plantdo psicologico (Parnaiba) Funcionamento nas
segundas, quartas e sextas das 14 as 17h Nao é
necessario agendamento prévio ou encaminhamento
endereco: UBS MOD 15 (PROX. ao SAMU)

Centro de Atencao Psicossocial (CAPS)

« CAPS Il - Centro/Norte Publico: Acompanhamento Clinico
e psicossocial - pessoas maiores de 18 anos com
transtornos mentais graves e severos. Endereco: Rua
Presidente Lincoln, 4727, Sao Joaquim. Contato: (86)
3198-3754/capsnorte@gmail.com

« CAPS Il - Leste Publico: Acompanhamento Clinico e
psicossocial - pessoas maiores de 18 anos com
transtornos mentais graves e severos. Endereco: R.
Visconde da Parnaiba, 2435, Horto Florestal. Contato:
(86) (86)3198-3757/capsleste2@gmail.com.

« CAPS Il - Sul Publico: Atendimento Intensivo, Semi-
intensivo e Nao-intensivo. Endereco: Av. Bardo de
Gurguéia, 2913, Pio XIl. Contato: (86) 3198-3758

« CAPS Il - Sul Publico: Servigo Ambulatorial 24h, incluso
feriados e fins de semana Endereco: Rua Costa Rica,
466, Trés Andares. Contato: (86) 3198-3750(adm)/3198-
3751



mailto:capsnorte@gmail.com
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« CAPS Il - Sudeste Publico: Acompanhamento
Clinico e psicossocial - pessoas maiores de 18 anos
com transtornos mentais graves e severos.
Endereco: Rua Poncion Caldas, Colorado -
Loteamento Parque do Sol, Renascencga (ao lado da
UBS Redonda) Contato: (86) 3198-3552

. CAPS-AD - CENTRO DE ATENCAO
PSICOSSOCIAL ALCOOL E OUTRAS DROGAS
Publico: Pessoas com problemas pelo uso de alcool
e outras drogas. Endereco: Rua Quintino Bocaiuva,

2978, Macauba. Contato:(86) 3198-
3765/capsadthe@gmail.com
. CAPSi - CAPS Infantil Publico: criancas e

adolescentes com transtornos mentais graves e
persistentes relacionados ao uso e abuso de alcool
e outras drogas e suas familias. Endereco: Rua
Coronel Cezar, 1566, Morada do Sol. Contato: (86)
3198-3755/capisithe@gmail.com

. CAPSi - CAPS Infantil- NORTE Publico: criangas e
adolescentes com transtornos mentais graves e
persistentes. Endereco: Rua Crizipio Aguiar, n°3889,
Buenos Aires. Contato: (86)98853-6932

Projetos de atendimentos psicolégicos com valores
sociais
. PROJETO PSICOTHERAPIA SOCIAL Publico:
Jovens, Adultos e Casais. Endereco: Rua Des. Pires
de Castro, 260, Centro. Contato: (86) 99831-5005
. PSICOLOGOS DE PLANTAO (Plantdo Psicolégico

Voluntario) ON-LINE - Contato:
https://linktr.ee/psicologosdeplantao_ ou pelo
Instagram: @psicologosdeplantao_

. PSICOLOGOS EM REDE Contato:

https://linktr.ee/psicologosemrede ou link na bio do
Instagram: @psicologosemrede


mailto:capsadthe@gmail.com
mailto:capisithe@gmail.com

Projetos de atendimentos psicolégicos com valores
sociais

SAMECA (Saude Mental Camarada) Publico:
Adolescentes, Jovens, Adultos e Idosos Contato:
https://www.instagram.com/sameca.psi/

PROJETO PSICOTHERAPIA SOCIAL Publico:
Jovens, Adultos e Casais. Endereco: Rua Des. Pires
de Castro, 260, Centro. Contato: (86) 99831-5005
PSICOLOGOS DE PLANTAO (Plantdo Psicoldgico

Voluntario) ON-LINE - Contato:
https://linktr.ee/psicologosdeplantao_ ou pelo
Instagram: @psicologosdeplantao_

PSICOLOGOS EM REDE Contato:

https://linktr.ee/psicologosemrede ou link na bio do
Instagram: @psicologosemrede

REDE NPHC DE PSICOTERAPIA Publico:
Adolescentes, Jovens, Adultos e Idosos Contato:
https://nphc.com.br/rede-nphcde-psicoterapia/
CLINICA SOCIAL - PSICOTERAPIA CORPORAL -
Piaui - ON-LINE Publico: Adolescentes, Adultos e
Idosos. Contato: clinicasocial.pi@gmail.com

ESPACO TERAPEUTICO RAILAN SILVA Publico:
pessoas que nao podem pagar pelo valor
convencional; LGBTQIAP+;Estudantes.  Contato:
(86)99947-2249

ESPACO RESSIGNIFICAR Publico: Estudantes,
Adultos e ldosos Contato: (86)99519-2021
FLORESCER CLINICA DE PSICOLOGIA Publico:
Adolescentes, Adultos e ldosos. Contato: (86)98114-
4453/(86)9947-3466

PSYMEET - TERAPIA ONLINE Publico:
Adolescentes, Jovens, Adultos e Idosos Contato:
https://www.psymeetsocial.com/busca
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