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PREFACIO

Desde dezembro de 2019, um surto de um novo
coronavirus humano se espalhou por muitos paises e causou
milhdes de casos e milhares de mortes.

Quase um ano depois, esses nimeros continuavam em
crescimento, tendo atingido todas as nagdes do planeta. Ainda
pairava uma série de duvidas sobre as vacinagdes, combates,
convivéncia com consequéncias e atuagdes dos setores publicos
e privados sobre um combate eficaz a pandemia. Polemizava-se
sobre a vacina. Questionava-se, em muitos setores, sobre a
propria Ciéncia.

Quem estava certo? A certeza ¢ que essa enfermidade
atingiu de uma maneira voraz todos os rincdes do Mundo e que
promoveu uma série de novas sociabilidades que entraram para
os dicionarios com a terminologia de “novo normal”.

A COVID-19 ¢ a doenga causada pelo novo virus
SARS-CoV-2.

A maioria das pessoas infectadas apresenta sintomas
respiratorios leves que desaparecerdo por conta propria, mas
algumas pessoas desenvolvem sintomas mais graves.

O virus ¢ transmitido através do contato com uma
pessoa infectada ou via goticulas respiratorias quando uma
pessoa infectada tosse, fala ou espirra. Existe um risco maior

de infeccdo se vocé esteve em uma area onde o virus esta se
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espalhando ou se vocé esteve em contato proximo com uma
pessoa infectada com o novo coronavirus. Existe também um
risco maior para o agravamento da doenca se vocé ja sofre de
comorbidades como enfermidades cardiovasculares e diabetes.

Essa pandemia sem precedentes sera o maior marco
dessa atual geracdo, do final da segunda e inicio da terceira
década do século XXI, que passa por momentos adversos em
diferentes contextos.

Além dos hospitais e unidades basicas de satde que
viveram situacdes de campo de batalha, outros setores do
estado sofrem sejam eles primarios, secundarios ou terciarios.

Para garantir que esse momento seja menos deletério
possivel, precisamos garantir recursos suficientes para a
sociedade, incluindo experiéncia e tecnologias. Além disso,
precisamos confirmar que, em todas as esferas, o virus possa
ser eliminado e os devidos cuidados possam ser tomados.

As infecgdes pelo coronavirus podem ser prevenidas e
um surto pode ser interrompido através do engajamento ativo
dos tomadores de decisdo, profissionais de satde, midia e
comunidade. Isso foi demonstrado em surtos anteriores de
coronavirus, como em 2003, com SARS-CoV (Coronavirus da
Sindrome Respiratoria Aguda Grave) ou em 2012 com MERS-
CoV (Coronavirus da Sindrome Respiratoria do Oriente
Médio).

O que fazer para mudar essa situagdo de COVID-19?

10
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Como a Academia e seus agentes (professores,
pesquisadores, estudantes — de graduacdo e poOs-graduagado,
servidores técnico-administrativos e comunidade em geral)
podem fazer para dar suas contribui¢des as respostas acerca
dessa situacao?

Este livro ¢ uma dessas respostas.

Ele retne dezenas de participantes do projeto
ModoCOVID19, que tem como membros uma equipe de
especialistas multiprofissionais vinculados, majoritariamente, a
UFPI — Universidade Federal do Piaui, em parceria com
membros do projeto Rede de Solidariedade de Seguranga do
Trabalho no Combate ¢ Prevengdo a Pandemia de COVID-19
entre empresas publicas e privadas nos Territorios de
Desenvolvimento do Piaui, vinculado a UESPI — Universidade
Estadual do Piaui.

Os projetos em questdo fazem parte do Edital
Emergencial 001/2020 da FAPEPI — Fundacdo de Amparo a
Pesquisa do Estado do Piaui, e foram contemplados como
acoes reflexivas e empiricas para respostas sobre as questdes
pandémicas no Piaui. Esta obra ¢ uma consequéncia direta as
respostas e conclusdes das pesquisas contempladas no edital
citado.

Este livro nasce de uma acao direta das feituras e agdes
dos membros do projeto ModoCOVIDI19, complementadas

posteriormente pelos membros do segundo grupo. A unido foi
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necessaria e valida para uma maior socializacdo certeira de
conhecimento e maior abrangéncia de publico. Reconheca-se o
apreco e dedicacdo de todos os membros dos projetos, em
especial, do ModoCOVID19 (por seu maior nimero de
participantes e multiplicidade de tematicas abordadas e quase a
totalidade de tematicas dos capitulos apresentados) na feitura
desta obra.

Ela ¢ um resultado direto de acdes para elaboracido de
um manual com diversos desfechos dos setores da economia,
elencando questdes contemporaneas de reflexdes para o estado
do Piaui.

O livro, que também pode ser chamado de manual,
oferece aconselhamento e referéncia contra a pandemia para os
mais diferentes setores da cadeia produtiva. O objetivo
principal da obra ¢ fornecer informagdes relevantes e diretrizes
sobre cuidados durante a pandemia da COVID-19, para
diferentes profissionais do setor primario, secundario e
terciario. Além disso, oferecemos nesse manual, para o Estado
do Piaui, um conjunto de referéncias que podem ser
consultadas para mais informacdes em diversas areas do saber.

Este documento tem como meta auxiliar os diversos
profissionais na prevengdo da propagacdo da doenga,
contribuindo para a efetividade da satde o que acaba
contribuindo na cadeia que envolve o sistema de saude publica

e particular do nosso estado.
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O livro tem a composicdo de 12 capitulos, listados a
seguir: 1 — “Breve historico, caracterizacdo da doenca e a busca
de informagdes sobre seguranca do trabalho em tempos de
pandemia do SARS-CoV-2"; 2 — “Setor primario e a pandemia:
cuidados necessarios para manutengdo de uma produgdo
segura”; 3 — “Condutas e orientagcdes para profissionais da
industria de alimentos com foco no enfrentamento da Covid-
19”; 4 — “Sars-Cov-2: estratégias de biosseguranca em
laboratorios de anéalises clinicas e farmacias™; 5 — “Covid-19:
medidas de seguranca para comerciarios, vendedores, caixas,
repositores e atendentes comerciais”; 6 — “Prevengdo e
combate & Covid-19: evitando a contaminag¢@o por profissionais
da saude”; 7 — “Cuidados sanitarios no retorno as atividades
escolares no contexto da COVID-19: orientacdes do CECANE-
UFPI”; 8 — “Seguranga do trabalho em meio a Covid-19 para
motoristas de transporte publico, aplicativos autonomos e
delivery”; 9 — “Pandemia da Covid-19: interven¢des em saude
mental para profissionais de satde que atuam na “linha de
frente”’; 10 — “Condutas e orientacdes para responsaveis
técnicos e colaboradores de unidades produtoras de refeigdes
com foco no enfrentamento da Covid-197; 11 — “Covid-19 —
consideragdes e orientacdes aos bancarios, funcionarios
administrativos, profissionais de tecnologia da informacdo e
telecomunicagdo”; 12 — “O papel da comunicagdo social nas

questdes da Covid-19 no Piaui”.
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Esses capitulos foram pedagogicamente divididos para
uma melhor leitura e abrangéncia dos setores profissionais
envolvidos no processo ¢ que podem ser consultados no
Sumario. Ele €& uma tentativa direta de heranca do
conhecimento a ser feito e compartilhado, provando as
interfaces e a¢des académicas.

Boa leitura.

Prof. Dr. Francisco Leonardo Torres-Leal

Vice-coordenador do Projeto MODOCOYVIDI9
Doutor em Fisiologia pelo Instituto de Ciéncias Biomédicas da
Universidade de Sao Paulo — USP

Prof. Dr. Jodo Marcelo de Castro e Sousa

Coordenador do Projeto MODOCOVIDI19
Doutor em Ciéncias pela Universidade Estadual de Maringa — UEM

Prof. Dr. Orlando Mauricio de Carvalho Berti

Coordenador do Projeto Rede de Solidariedade de Seguranga do
Trabalho no Combate e Prevengdo a Pandemia de COVID-19 entre
empresas publicas e privadas nos Territorios de Desenvolvimento do
Piaui

Doutor em Comunicagdo Social pela Universidade Metodista de Sao
Paulo — UMESP
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Capitulo 1

Breve historico, caracterizacao da doenga e a

busca de informagoes sobre seguranga do trabalho em
tempos de pandemia do

SARS-CoV-2
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Victor Alves de Oliveira
Irislene Costa Pereira

Viadimir Costa Silva

Francisco Leonardo Torres-Leal

Jodo Marcelo de Castro e Sousa

No inicio do més de dezembro de 2019, uma série de
casos de pneumonia de causa desconhecida surgiu em Wuhan
(Hubei, China) (Lu et al., 2020). No dia 31 de dezembro do
mesmo ano, a Organizagdo Mundial da Satde (OMS) foi
alertada oficialmente sobre os varios casos de pneumonia
causados por uma possivel nova cepa de virus. Posteriormente,
em 7 de janeiro de 2020, apds sensivel analise por
sequenciamento de amostras do trato respiratorio inferior, as

autoridades chinesas identificaram um novo virus da sindrome

respiratoria aguda grave coronavirus 2 (SARS-CoV-2) como

&

agente causador da
pneumonia observada
(HUANG et al,
2020).

A Organizagdo Mundial da Saiade declarou que a
epidemia ¢ uma emergéncia de satde publica de interesse
internacional em 31 de janeiro de 2020. Em 11 de fevereiro de

2020, o Diretor Geral da Organizacdo Mundial da Satde
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(OMS), Dr. Tedros Adhanom Ghebreyesus, nomeou a doenca
causada pela SARS-CoV-2 como "Covid-19" e até 11 de margo
de 2020 quando o numero dos paises envolvidos foi de 114,
com mais de 118.000 casos e mais de 4.000 mortes, a OMS
declarou o status de pandemia (WHO, 2020). No Brasil, o
Ministério da Satide recebeu a primeira notificagdo de um caso
confirmado de Covid-19 no pais no dia 26 de fevereiro de
2020.

Até o dia 31 de outubro de 2020, os dados
epidemiologicos da OMS relatam um ntmero confirmado de
44.888.869 casos de Covid-19 e 1.178.475 mortes no mundo.
Os Estados Unidos s3o o pais com o maior nimero de casos
acumulados (7.033.430), seguido pela india (5.903.932), Brasil
(4.717.991), Russia (1.136.048) e Colombia (794.584) (OMS,
2020; OPAS, 2020). A regido Nordeste, até o fim de outubro,
ja constata mais de 1.400.000 casos, sendo a segunda regido
com maior incidéncia do Pais. Por fim, temos o Estado
piauiense, com mais de 114.000 casos, correspondendo a 2,1%
de casos do territorio nacional (SESAPI, 2020).

Os coronavirus estdo por toda parte. Eles sdo a segunda
principal causa de resfriado comum (ap6s rinovirus) e, até as
ultimas décadas, raramente causavam doengas mais graves em
humanos do que o resfriado comum.

Quatro coronavirus humanos, 229E, HKU1, NL63 ¢

0OC43, sdo conhecidos como causas de resfriado comum em

17
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humanos (FUNG e LIU, 2019). No entanto, coronavirus
recentemente detectados, SARS CoV (2002), MERS-CoV
(2012) alteraram completamente todas as abordagens
conhecidas sobre este grupo de virus porque os mesmos foram
identificados como causadores de infeccdes respiratorias
agudas graves. A Covid-19 ¢ causada por um Betacoronavirus,
familia Coronaviridae, o qual é geneticamente proximo dos
virus anteriormente mencionados, responsaveis pela sindrome
respiratoria aguda grave coronavirus 1 (SARS-CoV-1) de 2002
(China), do coronavirus da sindrome respiratoria do Oriente
Médio (MERS-CoV) de 2012 e da doenga semelhante a SARS
de 2015-2016 (Ucrania). O Sars-COV-2 ¢ um virus com
envelope contendo um RNA de fita simples de sentido positivo
com tamanho de 29.891 bases (CHEN et al, 2020;
PARASKEVIS et al., 2020). O genoma codifica 29 proteinas
envolvidas no processo de infeccdo, replicagdo e montagem do
virus. Como outros coronavirus, eles sdo caracterizados pela
presenca de pontas em forma de coroa em sua superficie
(SCHOEMAN e FIELDING, 2019). A proteina S spike do
SARS-CoV-2 conttm um dominio de ligagdo ao receptor
(RBD) que se liga a enzima conversora de angiotensina
humana 2 (ACE2) e, assim, promove a fusdo da membrana e a
absorcao do virus pelas células humanas por endocitose (YAN
et al., 2020). O RBD presente na proteina spike ¢ a regido mais

variavel do genoma do coronavirus (OU et al., 2020). Estudos
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estruturais e bioquimicos sugeriram que o RBD do SARS-
CoV-2 se liga com alta afinidade ao ACE2 em comparagdo
com outros virus SARS-CoV. No entanto, a variabilidade da
proteina ACE2 humana também pode ser um fator para a alta
afinidade de ligacdo (WAN et al., 2020).

O periodo de incubagdo de Covid-19 foi definido 5,2
dias (95% CI, 4,1-12,5 dias), 5,1 dias (95% CI, 4,5 a 5,8 dias)
e 4 dias em trés estudos independentes (LI et al., 2020; GUAN
et al.,, 2020). No entanto, em um agrupamento familiar de 5
pacientes, esse periodo foi relatado entre 1 e 19 dias (LAUER
et al 2020). Esses dados7 mostram que o periodo de incubagao
da COVID-19 foi semelhante ao MERS e SARS e é um pouco
mais longo do que a influenza (JIANG et al., 2020).

Em relagdo a sintomas, a Covid-19 causa pneumonia,
lesdo aguda do miocardio, dano cronico ao figado e aos rins,
opacidades multiplas e irregulares dos pulmoes, choque
séptico, dispneia, leucopenia e linfopenia. As queixas mais
comuns, principalmente no inicio da infec¢do, sdo tosse seca,
febre, fadiga, dor de cabeca, dor abdominal, diarreia e mialgia.
Os sintomas, os achados radiograficos e a gravidade dependem
da idade e da existéncia de patologias concomitantes, e a
necessidade de hospitalizagdo, ventilagio mecanica e Obitos,
tém sido mais comuns em pacientes com comorbidades (CHEN
et al., 2020; QIU et al., 2020; YANG et al., 2020; ZHENG et
al., 2020).

19
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A identificacdo da doenga se da por uma bateria de
exames clinicos que devem descartar qualquer outra possivel
infeccgdo respiratoria e confirmar a contaminagao por Covid-19,
j& que os aspectos clinicos iniciais sdo idénticos entre as
viroses respiratorias. A combinacdo de exames fisicos,
radiografica toracica, testes moleculares da amostra de swab de
diferentes locais, sdo os procedimentos utilizados para
identificacdo de casos confirmados do novo virus (YANG et
al., 2020; XU et al., 2020). O virus possui uma transmissao de
pessoa para pessoa de forma exponencial, os individuos
assintomaticos e com sintomas leves ndo confirmados sdo os
principais propagadores da doenga (BAI et al., 2020;
KUCHARSKI et al., 2020). Levando em consideragdo ainda, a
necessidade de precaucdo maior aos grupos de risco:
portadores de doengas cronicas, como obesidade, diabetes e
hipertensao, doengas autoimunes, idosos, doengas respiratorias
e gestantes, (CHEN et al., 2020; FANG; KARAKIULAKIS;
ROTH, 2020; ZHOU et al., 2020).

A pandemia tem afetado diretamente os setores da
satde e da economia, visto que ha uma sobrecarga nos sistemas
de satide, com aumento da demanda por profissionais da area,
equipamentos de protecdo individual e leitos de Unidade de
Terapia Intensiva (UTI), e no comércio, uma redugdo das
atividades de producdo. Neste cenario, um dos principais

obstaculos enfrentados € o aumento das informagdes
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divulgadas, todavia nota-se a falta de organizacdo e baixo
critério de avaliagdo, dificultando os profissionais de diferentes
setores na tomada de decisdes principalmente sobre medidas de
prevencao contra a Covid-19 (NG et al., 2020). Esse problema
também ¢é perceptivel quando se trata dos cuidados de satde
necessarios neste momento critico, ja que o acesso a essas
informagdes essenciais se torna dificil pela falta de sintetizagao
das mesmas, sendo assim, percebe-se que ha um excesso de
informagdes que sdo divulgadas pelos meios de comunicagio,
as vezes confusas e contraditorias, juntamente pela auséncia de
manuais de seguranca do trabalho para profissionais de
diversos setores produtivos do Estado do Piaui, tais como da
saude, comércio, industria, dentre outros, que contenham, de
forma organizada e de base cientifica, orientacdes para
seguranga e controle da infec¢do pelo novo coronavirus.

A falta de organizacdo destas orientagdes gera nestes
profissionais um problema quando se trata em aprender os
conhecimentos especificos da doenga, uma vez que estes
devem procurar por diversos sites governamentais pelas
diretrizes,  portarias, = comunicados e  procedimentos
operacionais padrdes que possam vir a estar relacionados a sua
funcdo. Neste sentido, a elaboracdo de manuais técnicos com as
principais informac¢des ¢ uma necessidade emergente como
medida de seguranga, considerando que servigos essenciais

continuam funcionando e a auséncia e/ou a qualidade da
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orientacdo pode levar a uma possivel contaminagdo dos
profissionais e das pessoas a quem eles prestam servigos
(WHO et al., 2020; ZHANG et al., 2020).

Assim, tendo em vista que h4 uma gama de
modalidades de profissionais do Estado piauiense que se expde
diariamente, desde hospitais a postos de gasolina (BAKER,
2020), este livro (Manual Multiprofissional de Seguranca do
Trabalho em época de COVID-19: uma proposta de prevengao
e combate & pandemia) propde um conteudo sobre cuidados
especificos de prevencdo e combate ao SARS-COV-2 para os
diferentes profissionais dos setores produtivos da economia
brasileira e, consequentemente piauiense, descrevendo de
forma clara e singular os cuidados protocolares que devem ser
tomados e até mesmo repassados por estes trabalhadores.

Uma vez que, este manual esteja disponivel e as
medidas devidamente aplicadas, além de wuma menor
propagacgao e controle da Covid-19, havera maior seguranga do
trabalhador, levando assim uma melhora dos aspectos
econdomicos ¢ de mobilidade social a niveis municipal, estadual

e federal, e um menor risco de colapso do sistema de satde.
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SETOR PRIMARIO - Por que este Nome?

O Setor Primario recebe esse nome porque antecede os
demais, fornece as matérias-primas para 0os outros setores e
também por ser o primeiro a constituir-se na historia da
humanidade formando as bases para a constituicio das

primeiras civilizagdes (PENA, 2020).

E o que € o Setor Primario?
O Setor Primario

corresponde as atividades

econdmicas referente a producdo

de matérias-primas, que

geralmente sdo recursos cultivados
ou extraidos da natureza e que, posteriormente, serdo
consumidos ou transformados. As atividades pertencentes a
este Setor sdo a agricultura, a pecudria e o extrativismo vegetal,
animal e mineral (PENA, 2020).
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E quais profissionais trabalham no Setor Primario?

Apesar da menor empregabilidade em relagdo aos
demais, o Setor Primario emprega inimeros profissionais:
agricultores, agronomos, veterinarios, zootecnistas, pescadores,
cacadores, extrativistas florestais, operadores de maquinas
agropecuarias e florestais, dentre outros.

Este capitulo traz orientagdes aos profissionais que
desenvolvem atividades inerentes ao setor primario com
informagdes e cuidados necessarios para que as familias
possam produzir com mais seguranga ¢ protecao nas unidades
produtivas diminuindo, assim, os riscos de contagio e

disseminagdo do novo coronavirus. Como fundamentagdo

teorica, utilizou-se orientagdes da
Organizacdo Mundial da Saude
(OMS), Ministério da Saude e

da Secretaria de Satde do

-
®

¢
7/

Estado do Piaui, além de
artigos cientificos associados
ao tema apresentado.

O novo coronavirus
(SARS-CoV-2) ¢ conhecido por causar a COVID-19 (LIMA,
2020), que apresenta um espectro clinico que varia de
infeccOes assintomaticas a quadros graves e, que tem
provocado milhares de mortes no mundo e deixado muitas

pessoas doentes nos campos e nas cidades. Essa doenga pode
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ser transmitida de forma facil e direta pelo contato com pessoas
infectadas pelo SARS-CoV-2 (por meio de goticulas
respiratorias) ou pelo contato com superficies ou objetos
(maganetas, roupas, utensilios, brinquedos, dentre outros)
usados por pessoas infectadas (WHO, 2020a; ANVISA, 2020).
Acredita-se que este coronavirus pode permanecer viavel nas
superficies da pele e objetos inanimados por varias horas e em
algumas  superficies por varios dias (D’ADAMO;
YOSHIKAWA; OUSLANDER, 2020).

De acordo com o
Protocolo de Manejo
Clinico para o Novo
Coronavirus, publicado
pelo Ministério da Saude
(BRASIL, 2020b), os
sintomas da COVID-19

costumam aparcecer, em

média, cinco dias apos a infec¢do e os principais sintomas sao
muito parecidos inicialmente com uma gripe comum, como
exemplo febre, tosse, coriza, dor de garganta e dores
musculares. Mas podem aparecer ainda sintomas como
dificuldade para respirar, perda de olfato (dificuldade de sentir
cheiro), alteragdo do paladar (dificuldade de sentir gosto dos
alimentos), disturbios gastrintestinais como nauseas/vomitos e

diarreia, cansago e diminui¢ao do apetite.
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O setor primario concentra um niimero muito grande de
atividades que vao desde o preparo do solo, plantio, cuidados
com plantas e com a criacdo de animais, pesca, o extrativismo
vegetal e o preparo e beneficiamento da produgdo para o
autoconsumo e ou comercializagdo. Em cada atividade
desenvolvida ¢ importante perceber os riscos de contaminagdo
e propagacdo da doenca e quais os cuidados necessarios a
serem tomados (BRASIL, 2004; BENE, 2020). Portanto, a
protecdo pessoal e a prevengdo incluem uma variedade de
estratégias (XU et al., 2020).

Os cuidados comegam com o profissional e sua familia
e, para isso, muita atencao nas recomendacdes das autoridades
de satde (WHO, 2020b; BRASIL, 2020a; 2020b; ANVISA,
2020) e nas informagdes das publicagdes cientificas (AQUINO,
2020; GARCIA, 2020; RIZOU, 2020; CAMARA, ALVES,
MORAES, 2020), a saber:

e Evitar ao maximo sair da
propriedade e se juntar com
outras pessoas. Evite receber l" ,
visitas  sociais durante esse /
periodo, mesmo que sejam &
parentes, amigos, conhecidos. Da
mesma forma, evite fazer visitas e receba apenas os
profissionais de Saude (Médico da Familia, Agente

Comunitario de Saude e outros profissionais da area).
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Lave com frequéncia as maos até a altura dos punhos, com
agua e sabdo ou, entdo, higienize com alcool em gel 70%.
Se vocé estiver nos locais de trabalho, no comércio ou
quando utilizar transporte, vocé deve lavar as maos mais
vezes.

Ao tossir ou espirrar, cubra nariz e boca com lengo ou com
a parte interna do cotovelo. E ndo toque nos olhos, nariz,
boca com as maos sem estarem limpas como ja indicado.
Reforce a limpeza da casa e de outros lugares onde as
pessoas da familia ficam. Varrer diariamente e toda vez
que, por ventura, chegar alguém de fora. As areas que
possuem piso devem passar diariamente o pano umedecido
com desinfetante, d4gua sanitaria, 4gua com cinza ou agua
com cal. As areas de piso bruto devem ser aguadas com os

mesmos produtos.

Nas entradas das casas deve-se colocar um reservatorio (ou
pano umedecido) com solugdo de agua sanitiria e nas
cancelas e portdes que dao acesso a unidade produtiva,
construido um pediltvio (buraco no chdo para colocar cal,
cinza ou manipueira) para as pessoas € animais que
chegarem ou sairem possam pisar
e matar virus, fungos e bactérias
que, por ventura, estejam

aderidos aos calgados e pés.

e No Jardim e nos arredores da
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casa ¢ sempre muito importante ter plantas repelentes, que
espantam insetos e outros animais, ajudando a prevenir
virus, bactérias e fungos. E sempre bom ter plantas como:
cravo de defunto, alho do mato, tipi, mamona, girassol,
gergelim e outras que possuem tal func¢ao de repeléncia.

* As chegadas em casa precisam seguir todo um ritual, que
tem muita gente chamando de protocolo, que significa que
agora, mais do que nunca, precisa-se separar as roupas de
trabalho das roupas de ficar em casa. Toda vez que chegar
da roga, pomar, horta ou dos manejos dos animais, €
preciso se banhar com sabdo, de preferéncia caseiro
mesmo, produzido na propria propriedade. Precisa vestir
outra roupa e trocar os calcados.
As roupas de campo precisam ser
lavadas e estendidas ao sol, para
serem vestidas novamente no
campo.

* Os trabalhos precisam ser
individualizados, cada um com o

seu trabalho. Cada pessoa também

precisa ter o seu instrumento de

trabalho separado, evitar compartilhar ferramentas e
instrumentos de trabalho. Lembre-se que equipamentos,
compartilhados ou ndo, devem ser higienizados a cada uso.

Precisa se espalhar bem no campo, na horta, no pomar, nos
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pastos, manejos e nos outros trabalhos, cada um num lugar
diferente, mantendo uma distancia de pelo menos um

metro, mas, se possivel, garantir dois metros de

distanciamento.

Quando for

... extremamente
necessaria a

realizagdo de reunides
na associa¢do ou cooperativa ou a participacdo em missas,
essas devem ser realizadas em ambiente externo, ao ar
livre, e cada pessoa deve respeitar a distancia minima do
outro. Nao se deve de forma alguma permitir contatos como
abragos, apertos de mao, beijos e compartilhar objetos
COmo copos, pratos e canetas.

* £ importante diminuir a entrada de material de fora na casa
e na propriedade. Compre de fora apenas o que ndo for
possivel conseguir na propria propriedade. Cuidado com as
embalagens que chegam de fora, lave bem com agua sabao,
agua sanitaria, detergente, agua de cinza ou agua de cal e
deixe no sol um bom tempo.

* £ tempo de mudar a alimentagio para ficar mais resistente,
lembre-se que os alimentos que lhe fortalecem estdo ai
mesmo na propriedade. Todos os alimentos industrializados
com muitos conservantes, podem enfraquecer seu

organismo e lhe deixar mais facil de adoecer. Consuma os
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produtos de sua roca, horta, pomar e sua criacdo. Nao
desperdice nada!

= Reforce o consumo das frutas, durante as suas safras, pois
sdo importantes para sua saude, inclusive as nativas ou

frutas do mato como pequi, buriti, crioli,

guabiraba, tuturubd, cajui, bruto,
jenipapo, araticum e muitas outras que
existem por ai, precisam ser
consumidas nestes tempos de
pandemia, mesmo que vocé nao
goste muito do sabor delas. Elas
sd0 ricas em vitaminas e sais
minerais que funcionam como
defesas naturais no nosso organismo.
Sdo os chamados Alimentos de Prote¢do. E nado se
esquecam de aproveitar e plantar mais fruteiras. Uma
propriedade com fruteiras ¢ mais valorizada e uma familia
que se alimenta de frutas, as do mato mesmo, ¢ mais sadia!
= Evite utilizar venenos na sua propriedade principalmente
agora na pandemia. A manipulacdo deles também pode
enfraquecer sua satide. Em Ultimo caso de necessidade de
uso, siga as recomendac¢des de um Agronomo e capriche
nos equipamentos de prote¢do individual — EPIs (macacao,
luvas, mascara ¢ botas). Faga uso dos defensivos naturais

para controlar pragas e doengas das plantas e animais.
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Lembre-se que, quanto mais vocé usar veneno quimico na
sua propriedade, mais pragas podem aparecer nos anos
seguintes.

= Nos locais onde vocé€ vai mais de uma vez por dia, como
chiqueiros, currais, galinheiros, apriscos, horta, pomar,
precisa fazer pediliivio para pisar quando entrar ou sair e
deixar os germes (microrganismos) que acabam se

\'

abrigando nos calcados.

= Deve-se utilizar  mascaras,
caseiras mesmo, feitas de tecido,
costuradas em trés camadas. O .
uso de mascaras funciona como v
barreira fisica contra a saida de
goticulas que podem ser espalhadas durante a fala, espirro
ou tosse e que podem contaminar quem esta proximo. As
mascaras devem ser trocadas a cada duas horas e devem ser
bem lavadas com agua, sabdo, agua sanitaria, secas ao sol e
passadas o ferro antes de reutilizadas.

= Nas atividades que
normalmente tem-se um
nimero maior de pessoas, tais
como: periodo de

beneficiamento da mandioca e

da cana de actcar, colheita da

produgdo (milho, feijdo, arroz), na coleta do mel, no
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beneficiamento dos frutos para a produgdo doces, geleias,
compotas e produgdo de bolos e biscoitos, etc. & importante
sempre buscar alternativas que permitam respeitar a
distancia minima recomendada (1 metro) entre as pessoas,
bem como fazer o uso de mascara. Ao usa-la, deve-se
observar se a mascara cobre a boca e o nariz e evite tocar
na mascara enquanto estiver usando. Sempre que tossir ou
espirrar a mascara deve ser trocada de forma correta. Para
retira-la ou colocé-la, pegue apenas pelo elastico, evitando

tocar a parte da frente.

Com essas mudangas, os profissionais precisam tomar
maiores cuidados a fim de evitar a propaga¢do do virus dentro
e fora da unidade produtiva. Mas, se ficar doente, o que fazer?

Nesse caso, o Ministério da Saude (BRASIL, 2020a)
orienta que se estiver com sintomas como febre, tosse, dor de
garganta e/ou coriza, com ou sem falta de ar, que evite ficar
proximo de outras pessoas, principalmente, idosos e doentes

cronicos e, siga as seguintes orientagoes:

% Procure imediatamente orientagdo médica nas Unidades
Basicas de Saude (UBS), Unidades de Pronto Atendimento
(UPAs) ou outras unidades de satde. E se for diagnosticado
pelo médico que esta com Covid-19, siga as orientagdes

médicas, mantendo a equipe de saude informada em caso
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de agravamento, além de seguir orientagdes como o uso da

mascara o tempo todo.

Separe toalhas de banho, garfos, facas, colheres, copos e

outros objetos apenas para seu uso.

O lixo produzido precisa ser separado e descartado.

Depois de usar o banheiro, nunca deixe de lavar as maos
com agua e sabao e sempre limpe vaso mantendo a tampa
fechada, pia e demais superficies com agua sanitaria ou
outro produto recomendado pela Ageéncia Nacional de

vigilancia Sanitaria (Anvisa) para desinfec¢ao do ambiente.

Mantenha a janela aberta para circulagdo de ar do ambiente
usado para isolamento e a porta fechada, limpe a maganeta
frequentemente com alcool 70%, agua sanitaria ou outro

produto recomendado.

Mantenha a distancia minima de 1 metro entre a pessoa

infectada e os demais moradores.

Limpe os moveis da casa frequentemente com agua
sanitaria, alcool 70% ou outro produto recomendado pela

Anvisa.
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% Evite queimadas, pois além de prejudicar o meio ambiente,

a fumaca pode agravar os sintomas da doenca.

Consideragdes finais

A seguranga alimentar estd entre os quatro pilares dos
sistemas alimentares afetados na era da pandemia do
coronavirus (COVID-19) (GALANAKIS, 2020). Assim, nesse
periodo de pandemia, a producdo de alimentos e o
abastecimento dos pontos de vendas podem sofrer mudangas
com a proibi¢cdo das feiras livres, havendo a possibilidade da
venda através da entrega direta aos consumidores, isso porque
muita gente também ira procurar alimentos mais saudaveis,
naturais, ricos em vitaminas e que fortalecam a imunidade.
Assim, ¢ importante manter a produ¢do, armazenar e
transportar os alimentos seguindo determinadas normas ja
estabelecidas para garantir a seguranga alimentar, evitando
riscos a saude dos consumidores. Aliado a isso, deve-se fazer
uso de técnicas que garantam a sustentabilidade dos sistemas
produtivos, tais como: producdo programada, uso de insumos
naturais, plantio direto, dentre outras técnicas. Para mais
informagdes praticas de producao, solicite ajuda da assisténcia
técnica da sua regido.

Introduzir os devidos cuidados em cada atividade do
setor primario permitird que o bem-estar dos profissionais e de

suas familias, bem como o dos consumidores, preservado com
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a manutencdo da producdo e o consumo de alimentos
saudaveis. A producdo de alimentos (in natura ou beneficiados)
requer, em todo o processo, cuidados para garantir uma
producdo livre de contaminantes e que os participantes ativos
desse processo estejam também com sua satde preservada.
Para tanto, os profissionais desse setor precisam ficar atentos
sobre os principais riscos de contaminagdo em cada atividade
que desempenha na sua propriedade e sempre prezar por

medidas de biosseguranga ao longo de todo processo produtivo.

Topicos relevantes abordados no

capitulo
= O setor primario concentra um
elevado nimero de atividades
desenvolvidas na agricultura,
pecudria e no extrativismo

vegetal, animal e mineral.

= A satde do profissional ¢ fundamental para manuten¢ao da

produgado.

= A manutencdo do uso de EPIs e seguimento das medidas
para contencdo da pandemia deverdo ser observados pelos
profissionais, no tempo recomendado pelas autoridades

competentes.
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= Uso de mascaras, higienizagdo das maos, manuten¢do da
distdncia minima evitando aglomeragdes e dividindo as
equipes de trabalho (por data ou por horario, por exemplo)
e higienizacdo dos equipamentos de prote¢do individual e
de trabalho apds o uso, contribui para a satide de todos,

bem como garante a manutenc¢do da produgao.

= Os cuidados e os riscos existem em todas as etapas de
producdo e a atencdo com a higiene deve estar presente
desde o uso dos equipamentos até as boas praticas de

manipulagao.

* Medidas de biosseguranga sdo praticas mais baratas e
efetivas no controle de prevengao de enfermidades em

todas as atividades produtivas.
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Visdo geral do processo de atuagdo profissional
durante a pandemia de COVID-19

O setor de alimentos e seus gargalos produtivos estdo
em destaque no cenario atual de pandemia, pois os alimentos
sd0 necessarios para a sobrevivéncia humana e ndo podem ser
confinados. Processos pandémicos sempre foram preocupantes
para a industria de alimentos, visto que uma pandemia severa
que possa causar uma reducdo de mais de 25% na
disponibilidade de mao-de-obra, pode gerar escassez
significativa de alimentos em todo o mundo (HUFF et al.,
2015).

A industria de alimentos e a cadeia de suprimentos de
alimentos devem se preocupar com pontos chaves na atuagao e
enfrentamento de pandemias como a COVID-19. Dentre os

pontos citados por Galanakis (2020), destaca-se aqui a
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seguranca alimentar como pilar fundamental para evitar a
disseminagdo do virus entre produtores, varejistas e
consumidores; a adequada protecdo ao setor produtivo de
alimentos que evitara o surgimento da inseguranga alimentar; e
a necessidade do setor avaliar a sustentabilidade dos sistemas
alimentares na era das pandemias para restringir crises
relevantes no futuro.

Durante uma emergéncia de seguranca alimentar, as
opcdes de gerenciamento de risco podem ser limitadas e as
decisdes devem ser tomadas rapidamente. Definir as opgdes de
gerenciamento de risco disponiveis e escolher a resposta mais
apropriada pode ndo ser simples em situagdes em que os prazos
sdo restritos e as informacdes podem ndo estar completas
(FAO,2011).

Os profissionais a frente do setor de produgdo de
alimentos devem estar atentos, tendo em vista que a
transmissdo ¢ realmente possivel se um individuo infectado
toca o alimento e, logo depois, outro individuo o coleta e toca
seus olhos ou membranas mucosas da boca ou garganta (CDC,
2019).

Os alimentos frescos também podem ser expostos da
mesma forma ao SARS-CoV-2 antes de serem congelados.
Nesse caso, a transmissdo pode acontecer, pois sabemos que
MERS e SARS-CoV-1 podem permanecer infecciosos por até
2 anos em estado congelado (BRF, 2020).
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Em meio ao cenario atual, tem sido desafiador manter,
sem interrup¢do, atividades rotineiras, como inspecdo de
operacdes de negocios de alimentos, certificacio de
exportagdes, controle de alimentos importados, monitoramento
e vigilancia da seguranca da cadeia de suprimentos,
amostragem e analise de alimentos, recuperacdo de incidentes
de alimentos, avaliacdo de satide dos colaboradores e checagem
de pontos importantes de controles na cadeia de produgdo
(WHO, 2020). Vale ressaltar que a Portaria 1428/93 estabelece
a Responsabilidade Técnica (RT) como a exercida por agentes
definidos nos termos do Decreto n® 77.052/76, observados os
itens XIX, XXV e XXVI da Lei 6437/77. O RT deve possuir
habilidades e competéncias para atender aos requisitos basicos

que norteiam seu exercicio, como descritas na Figura 1.

FIGURA 1 - Habilidades e competéncias do Responsavel

y .
Técnico
Compreensido dos
componentes do
Sistema APPCC
Recomendar o Capacidade de
destino final de identificagdo e

dute a localizagao de
p;‘;ti:f::aqmuea::o Pontos Criticos de

requisitos legais Controles (PCCs)

. Habilidades do ‘

Responsavel Definir
Selecionar Técnico procedimentos,
métodos eficazes e efetivos,
apropnados para para os controles
monitorar (PCCs) dos PCCs

Conhecimento da
ecologia de

Conhecimento da
toxicologia

e AL microrganismos

- patogénicos
Fonte: BRASIL, 1993.
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Para que o Responsavel Técnico — RT, possa exercer
plenamente sua funcdo, ele deve contar ainda com autoridade e
competéncia para a tomada de decisdo dentro da empresa e

durante toda a cadeia produtiva, conforme descrito na Figura 2.

FIGURA 2 — Fluxograma sobre autoridade e
competéncias do RT

Autoridade e C téncias do Resp svel Té

Aprovagao ou rejeigao de

matérias-primas, insumos, Avaliar registros de
Elaborar as Boas Praticas de produtos semielaborados e producao, inspecao, controle
Fabricacéao e Boas Praticas produtos terminados, e de prestacao de servigos,
de Prestacao de Servigos procedimentos, métodos ou para assegurar-se de que
técnicas, equipamentos ou nao foram cometidos erros

utensilios

; Adotar métodos de controle
Ad%tarlp m_et%dopde_APPCC - de qualidade adequados,
valiagao ce Ferigos e bem como procedimentos a

Determinacao de Pontos . .
Criticos de Controle serem seguidos no ciclo de

producéo e/ou servico

Supervisionar os
procedimentos de fabricacao

Fonte: BRASIL, 1993.

Contudo, para garantir a seguranga sanitaria e
consequentemente a saide dos colaboradores e consumidores
da industria de alimentos, faz-se necessario o reforgo,
orientacdo e implantacdo de praticas de seguranca por
profissionais ligados ao setor industrial de alimentos. Com
vista nisso, o presente capitulo busca orientar responsaveis
técnicos da producao alimenticia (tecnologo ou engenheiro de
alimentos, quimicos, cientistas de alimentos, farmacéuticos,

engenheiro agronomo, médico veterinario e nutricionistas),
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supervisores e colaboradores da produgdo e beneficiamento de
alimentos, sobre as melhores praticas e condutas que devem ser
implantadas e/ou implementadas neste setor produtivo da
economia para minimizar os possiveis danos provocados pela
COVID-19.

Principais situagdes de riscos ocupacionais

O recente interesse pelo surto de doencas infecciosas,
altamente transmissiveis e que geram altos riscos a salde,
trouxe crescente atengdo da comunidade em geral. No entanto,
o foco tem sido dado amplamente a doenca e a morte da
populacdo, com menos cuidado a saude e seguranga do
trabalhador (ALMEIDA, 2020), principalmente aqueles que
desempenham fun¢do em toda a cadeia de alimentos, desde a

producdo até a entrega ao consumidor, que ¢ considerada uma

atividade essencial neste momento, conforme prevé o inciso
X11, art.3°, do Decreto n°® 10.282/20.

Os riscos ocupacionais, também denominados de
ambientais, ocorrem devido as condi¢oes precdrias do
ambiente ou do processo operacional nas diversas
atividades profissionais. Eles sdo os elementos ou
substancias presentes nos diversos ambientes humanos,
que quando encontrados acima dos limites de tolerdncia,
podem causar danos a satide das pessoas (RODRIGUES;
SANTANA, 2010).
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Os riscos ambientais que acometem os trabalhadores
nas industrias de alimentos sdo oriundos de fatores fisicos,
quimicos, biologicos, mecanicos e ergondmicos (MICHEL,
2001).

A industria de alimentos tem uma grande preocupacao
com a seguranga do produto, pois qualquer problema que
ocorra pode comprometer a saude do consumidor.

A qualidade dos produtos s6 & obtida através dos
rigorosos cuidados com a seguranga do alimento, estabelecidas
pelas normas de higiene e boas praticas de fabricagdo (BPF).
BPFs sdo procedimentos que visam garantir a seguranca no
processamento de alimentos, resultando em um produto seguro
para o consumidor e de qualidade uniforme. O que se percebe €
que apesar dos muitos cuidados voltados a qualidade dos
produtos, o mesmo ndo ocorre em relacdo as condigdes de
conforto e seguranga dos trabalhadores destas industrias
(VIALTA; MORENO; VALLE, 2008).

A indastria de

Servigos alimenticios

apresenta diversos riscos no

local de trabalho, além de

exigir bastante fisicamente e -

colaboradores, como

exposto no esquema ao lado, proposto por GLEESON (2001):
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Os fatores de risco consistem em posi¢do prolongada
em pé, caminhar longas distdncias, manuseio de materiais,
trabalho repetitivo, temperaturas extremas, ruido, estresse
mental, exposicdo a produtos quimicos e trabalho noturno e em
turnos. Como resultado desses riscos, o trabalho na industria de
servicos de alimentacdo esta associado a um alto nivel de
lesoes relacionadas ao trabalho (GLEESON, 2001).

Mapa de Riscos

O mapeamento de riscos ambientais ¢ uma técnica
empregada para coletar o maior nimero possivel de
informagdes sobre os riscos existentes no ambiente de trabalho,
levando em conta a avaliagdo dos funcionarios.

O Mapa de Riscos permite fazer um diagnostico da
situacdo de seguranca e satde do trabalho nas empresas, com a
finalidade de estabelecer medidas preventivas (CAMPOS,
1999).

No Brasil, o Mapa de Riscos foi incluido como anexo
IV da Portaria n° 25 de 29 de dezembro de 1994 e tem como
um de seus objetivos, reunir informagdes necessarias para
estabelecer o diagnostico da situacdo de seguranca e satde no
trabalho na empresa (BRASIL, 1994), além disso, o
mapeamento de riscos € obrigatorio para todas as empresas do
pais que tenham CIPA (Comissdao Interna de Prevencdo de

Acidentes).
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O quadro 1 a seguir apresenta 0s principais riscos
ocupacionais que podem ser observados nos centros de

producdo e distribui¢do de alimentos.

QUADRO 1: Classificagdo dos principais riscos
ocupacionais

Riscos Ergonomicos

Esforgo fisico intenso Arranjo fisico inadequado
Levantamento e transporte Magquinas e equipamentos sem
manual de peso protegio
Radiagbes Névoas Exigéncia de postura Ferramentas inadequadas ou
ionizantes inadequada defeituosas
Radiages ndao Neblinas Controle rigido de lluminagao inadequada
ionizantes produtividade
Frio Gases Imposigéao de ritmos Eletricidade
excessivos
Calor Vapores Trabalho em turno e noturno | Probabilidade de incéndio ou
explosdo
Pressoes anormais | Substancias, Jornada de trabalho Armazenamento inadequado
compostas ou prolongada
produtos
quimicos
Umidade Monotonia e repetitividade Animais peconhentos
Outras situagdes causadoras | Outras situagdes de risco que
de stress fisico elou psiquico | poderéo contribuir para a
ocorréncia de acidentes

Fonte: BRASIL, 1999.

A legislacdo brasileira orienta que para garantir a
qualidade dos alimentos produzidos nas industrias alimenticias,
além das boas praticas de fabricagdo, deve ser implantada a
Analise de Perigos, Pontos e Controles Criticos (APPCC) para
evitar os riscos bioldgicos € quimicos.

E o que veremos a seguir ao falarmos sobre a tematica
de APPCC.
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Analise de Perigos e Pontos Criticos de Controle —
APPCC

FIGURA 2 - Breve historia do APPCC (Analise de
Perigos e Pontos Criticos de Controle)

APPCC

1959 para cumprir as

Para o fornecimento de exigéncias especificas da
alimentos aos tripulantes de - national aeronautics and
viagens espaciais. space administration

(NASA)

Fonte: Adaptado de RIBEIRO-FURTINI; ABREU, 2006.

A APPCC tem como intuito minimizar os riscos de
acidentes e intoxicagdes, a empresa elaborou um sistema
de controle de riscos e de pontos criticos na produgdo de seus
alimentos a fim de ndo comprometer a saude dos astronautas
no espago.

Devido ao seu éxito, o sistema da APPCC fez muito
sucesso e foi adaptado para ser aplicado em estabelecimentos
que trabalham com a produgdo de alimentos em todo o mundo.
Hoje a APPCC ¢ recomendada por varios 6rgaos internacionais
que coordenam e avaliam o comércio e a alimentacdo em todo

o globo, tais como a Organizagdo Mundial do Comércio
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(OMC), a Organizacao das Nagdes Unidas para Alimentacdo e
Agricultura (FAO), a Organizacdo Mundial de Satde (OMS) e

0 Mercado Comum do Sul (Mercosul).

A APPCC no Brasil

No Brasil, a APPCC foi implementada em 10 de
fevereiro de 1998 pela Portaria n° 46 do Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA) para instituir o
sistema nas industrias de produtos de origem animal e segue o
modelo proposto pelo Codex Alimentarius. Esse programa foi
definindo como “um sistema de analise que identifica perigos
especificos e medidas preventivas para seu controle,
objetivando a seguranga do alimento, e contempla para a

aplicacdo, nas industrias sob

01
. ~ Ané!isede
Servigo de Inspegdo Federal, " il
Sistema de

também os aspectos de verificagéo

02

Identificacdo
D S
T
Monotorlzaﬁo
de PCC’s

gestdo, ja que se concentra em um efetivo controle dos perigos

garantia da qualidade e
integridade econdmica”.
Constitui, portanto, uma

poderosa  ferramenta  de

para um determinado produto, em um determinado processo
(produto-processo especifico). A APPCC tem como foco sete
principios basicos que sdo descritos na Figura 3, adaptada de
RIBEIRO-FURTINI; ABREU, 2006.
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Manual de BPF

Para melhor exercer as funcdes as quais sdo realizadas
pelas empresas de alimentos, estas devem estar de acordo com
as recomendagdes estipuladas para prevenir e/ou minimizar o
contagio do virus entre os funcionarios. Entre eles, a existéncia
de um Manual de Boas Praticas de Fabricacdo — Manual de
BPF, que ¢ um documento de carater obrigatorio e que todos os
estabelecimentos ~ devem  possuir, desde  pequenos
estabelecimentos aqueles de estruturas de maiores portes,
segundo a Resolucdo de Diretoria Colegiada (RDC) 216/2004.
Cada um deles ¢ responsavel pela criacdo e a implantagcdo do
manual, tendo papel importante para o funcionamento do
estabelecimento, na sua organizagdo, na descri¢do das suas
operacdes, para padronizar processos e auxiliar o0s

colaboradores nas execucoes das atividades.
RELACAO ENTRE:

Fonte: SILVA JR, 2010.
- - -
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RECOMENDACOES PARA O CONTROLE HIGIENICO-
SANITARIO EM ALIMENTOS

Aplicagdo do sistema APPCC:

. Em alimentos e produtos a nivel industrial —
indastria de alimentos.

. Aplicagdo dos principios (1 a 5) em alimentos
prontos para o consumo.

Aplicagdo das boas praticas de manipulagéo

. Conjuntamente com o APPCC nas induastrias de
alimentos.

. Nas operagdes de controle dos pontos criticos
(PCC’s) e pontos de controle em alimentos prontos para
o consumo (cozinhas industriais e comerciais).

Fonte: SILVA JR, 2010.

Pontos Criticos de Controle — PCC

Os Pontos Criticos de Controle referem-se as medidas
aplicadas para prevenir ou reduzir os perigos para niveis
baixos. Sdo praticas, que quando ndo aplicadas corretamente,
expdem riscos a saude dos consumidores. De acordo com
Forsythe (2013), devem ser estabelecidas ag¢des corretivas a
serem usadas para o monitoramento no uso do PCC e verificar
se estdo sob controle. Quando a matéria-prima e o0s
ingredientes sdo criteriosamente averiguados quantos aos
perigos que podem gerar, assim como todas as etapas que

ocorrem durante as etapas do processamento, ¢ possivel
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determinar os PCC (FELLOWS, 2019). Nesse sentido, ¢é
utilizada a chamada arvore decisoria para identificagdo dos
PCC (Figura 3). Logo, todas as etapas do processo sao
verificadas da melhor forma para evitar possiveis perigos aos

trabalhadores.

FIGURA 4 — Arvore decisoria para identificagido do PC —

O perigo é
controlado pelo
Programa de pré-
requisitos?
Sim Nio
A
L
O controle é
efetivo?
Meodificar etapas Q1 - Existem, no
- A nop ou p
Sim Sim_ | produto preventivas para o
perigo?
O controle nesta
para a seguranga? N3o Sim

|

Q2 - Estaetapa

elimina ou reduz o
perigo a niveis
aceitaveis?

Q3 - 0 perigo pode
E_ﬁ a niveis
Nio | inaceitaveis? Sim

Q4 - Uma etapa
ionkirde S Ao
ou reduzira o perigo a
l niveis aceitaveis?

PC* | | Nao é PCC* | PCC

Fonte: SILVA, 2012.
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Melhores praticas de atuagdo para prevengdo e
combate a Covid-19 no ambiente de trabalho

As empresas da area de alimentos devem implementar
esforcos para garantia das exigéncias ja constantes na
legislacdo sanitaria de Boas Praticas, de forma a verificar a
necessidade de reforco em algumas condutas ou até a
implementagdo de novos procedimentos a serem adotados,
visando a prevencdo, controle e mitigacdo dos riscos de
transmissdo da COVID-19 nas atividades desenvolvidas na
industria.

Tomando como base as orientagdes preconizadas pelas
normas sanitarias de importantes oOrgdos publicos, cujo
podemos citar: Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA), Ministério da  Agricultura, Pecuaria e

Abastecimento

= ANVISA MaPA) e
ym

Secretaria Especial
| Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

da Previdéncia e do
Trabalho (SEPT), identificamos no layout de uma industria de
alimentos (figura 5) as potenciais areas de riscos para
disseminagdo da COVID-19, com intuito de demonstrar, por
meio de representacdo grafica, os locais onde medidas de
prevencao devem ser tomadas nos ambientes de trabalho, nas
areas comuns da organiza¢do, a exemplo de refeitorios,

banheiros, vestiarios e areas de descanso.
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FIGURA 5 - Identificagdo das potenciais areas de riscos
para disseminagdo da COVID-19 em uma indastria de

alimentos
'_______——————ENTRADA— A

@ [ ] recercao
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Fonte: GABARDO, 2013.

Medidas de redug¢do da disseminag¢do da COVID-19
nas potenciais areas de riscos na industria de

alimentos

Entrada/Recepgdo do trabalhador

> Criar canais para comunicagdo com os trabalhadores
referente ao aparecimento de sinais ou sintomas compativeis
com a COVID-19, bem como sobre contato com caso
confirmado ou suspeito da COVID-19, podendo ser realizadas
enquetes, por meio fisico ou eletronico, contato telefonico ou

canais de atendimento eletronico;
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> Realizar triagem na entrada do estabelecimento em
todos os turnos de trabalho, podendo utilizar medi¢do de
temperatura corporal por infravermelho ou equivalente, antes
que os trabalhadores iniciem suas atividades.

> Adotar medidas para evitar a aglomeragdo de
trabalhadores na entrada e saida do estabelecimento.

> Adotar procedimentos continuos de higienizacdo das
maos, com utilizagdo de agua e sabdao em intervalos regulares.
Caso ndo seja possivel a lavagem das maos, utilizar
imediatamente sanitizante adequado para as maos, como alcool
70%:;

Vestiario e banheiros

> A legislagdo determina que todos os elementos de
vestuario e de protecdo sejam trocados diariamente e estejam
limpos, devendo ser frequentemente lavados, a menos que
sejam descartaveis.

De qualquer forma, deve-se atentar se as rotinas de lavagem e
troca de equipamentos e uniformes precisam ser aperfeicoadas.
E relevante que os colaboradores usem gorro para protegio do
cabelo.

> Dispor na entrada e na saida dos vestiarios pias com
agua e sabonete liquido e toalha descartavel ou dispensadores

de sanitizante adequado para as maos, como alcool gel 70%.
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Matéria-prima

> Avaliar a necessidade de implementagdo de novas
rotinas de higienizacdo das matérias-primas recebidas, como
lavagem e desinfec¢@o de suas embalagens.

> Dispor de instalacdes adequadas e acessiveis para a
lavagem das maos, com o fornecimento de equipamentos de
protecdo individual (EPI), quando necessario, para os
trabalhadores envolvidos na recep¢do das matérias-primas e

1InSumos.

Transporte de matérias-primas/produtos

> O transporte de alimentos e suas matérias-primas
também devem obedecer as Boas Praticas.

Assim, mais que recomenda-se nessas fases a aten¢do também
a higienizacdo das instalacdes, equipamentos, utensilios e
veiculos.

> Reforgar as rotinas de higienizagdo das superficies em
que ha maior contato dos trabalhadores, como pegadores em
carrinhos de transporte manual de carga, volante, maganetas,
cambio e bolsas/caixas usadas para o transporte.

> As boas praticas de higiene e uma rotina frequente de
lavagem das maos também devem ser reforcadas juntos aos
trabalhadores envolvidos nessa etapa, como carregadores e

motoristas.
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Area de producgio

> Manter distdncia segura entre os trabalhadores dentro
das instalagdes de produgdo/processamento: quando possivel,
aumente a distancia fisica entre os trabalhadores para, pelo
menos, um metro. Devem ser utilizadas marcas, placas ou outra
sinalizagdo para que os trabalhadores mantenham sua
localizacdo e respectivo distanciamento;

> Se essa distancia ndo puder ser implementada, os
trabalhadores devem usar mascaras cirtrgicas além dos EPIs,
além de serem instaladas divisorias impermeaveis entre esses
funcionarios ou fornecidas viseiras plasticas ou Oculos de
protecdo, além de medidas administrativas como escalas de
trabalho diferenciadas;

> Os EPIs e outros equipamentos de prote¢do ndo podem
ser compartilhados entre trabalhadores durante as atividades;

> Adotar medidas para diminuir a intensidade e a duragado
do contato pessoal entre trabalhadores e entre esses e o plblico
externo;

> Priorizar agendamentos de horarios para evitar a
aglomeragao e para distribuir o fluxo de pessoas;

> Priorizar medidas para distribuir a for¢a de trabalho ao
longo do dia, evitando concentra-la em um turno so;

> Privilegiar ventilagdo natural nos locais de trabalho.
Caso de aparelho de ar condicionado, evite recirculacao de ar e

veja a adequacdo de suas manutengdes preventivas e corretivas;
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> Limpar e desinfetar os locais de trabalho e areas
comuns no intervalo entre turnos ou sempre que houver a
designacdo de um trabalhador para ocupar o posto de trabalho
de outro. Avalie a necessidade de aperfeigoar os procedimentos
de higienizagdo de superficies, incluindo aquelas de maior
contato, como maganetas das portas, corrimaos, entre outros;

> Deve-se restringir o uso dos uniformes ao ambiente de
trabalho, de forma a ndo permitir a circulagdo de funcionarios
uniformizados fora das areas de produgdo. Também se deve
reforcar a determinagdo de retirada de todos os objetos de
adorno pessoal que possam acumular sujeiras nas maos, como
anéis, brincos, pulseiras, relogios etc., aléem da garantia de ndo
uso de unhas grandes e com esmalte. Caso o trabalhador utilize
oculos, sugere-se a implementacdo de medidas que garantam a

sua correta higienizagao.

Refeitorio

> O refeitorio deve dispor de pia com agua corrente € de
produtos adequados para higiene das maos (sabonete liquido e,
quando usado, alcool gel).

A secagem das maos deve ser feita por meio de papel ndo
reciclado ou outros métodos higiénicos.

No caso do uso de papel toalha, deve dispor de lixeira com

tampa sem acionamento manual;

64



Atualidades de condutas para seguranga do trabalho em época de COVID-19

> Garantir a presenca dos cartazes de orientacdo aos
trabalhadores sobre a correta lavagem das maos e demais
habitos de higiene, afixados em locais apropriados;

> Os trabalhadores que preparam e servem as refeicdes
devem utilizar méscara cirurgica e luvas, com rigorosa higiene
das maos;

> Proibir o compartilhamento de copos, pratos e talheres

ndo higienizados, bem como qualquer outro utensilio de

cozinha;

> Limpar e desinfetar as superficies das mesas apos cada
utilizagao;

> Demarcar a posicdo dos trabalhadores na fila do

refeitorio com distanciamento entre pessoas, no minimo de 1
metro;
> Orientar os trabalhadores que evitem ficar conversando

em filas e em outros locais de espera.

Insumos e EPIs essenciais: do uso ao descarte

seguro
Treinamentos antes da retomada das atividades

E importante que, antes do retorno das atividades, sejam
realizados treinamentos com funcionarios, prestadores de

servicos e colaboradores. Preferencialmente, os treinamentos

65



Atualidades de condutas para seguranga do trabalho em época de COVID-19

devem ser direcionados as atividades afins de cada equipe, com
orientacdes sobre o manejo adequado das situacdes.

Atencdo especial deve ser voltada a equipe responsavel pela
limpeza, além da capacitag¢do, o fornecimento de EPIs (Figura
6), insumos e materiais de limpeza contribuem para seguranca
dos colaboradores e para a higiene dos espagos.

Recomenda-se a formacgao de equipes de limpeza em todos os
setores da empresa/servico, com defini¢do de escalas para
aumentar a frequéncia de higienizacdo das superficies e de
locais como corrimdes, maganetas, bancadas, mesas, cadeiras e

equipamentos.

FIGURA 6 — Equipamentos de Proteg¢do Individual — EPIs

S

Fonte: Pixabay, 2020

Os responsaveis técnicos tém o papel fundamental de

assegurar que os alimentos cheguem com seguranca a
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populacdo, garantir que ndo haja desabastecimento, transmitir
informagdes corretas sobre o assunto a populagdo e minimizar
os riscos de contagio pelo novo coronavirus, inclusive entre os
trabalhadores. Estes s3o desafios impostos por essa nova
realidade. Neste momento toda a cadeia de alimentos, da
producdo até a entrega ao consumidor, ¢ considerada uma
atividade essencial, conforme prescreve o inciso XII, art. 3°, do
Decreto n° 10.282/20.

Considerando que os responsaveis técnicos pelos
servicos de producdo de alimentos devem participar e/ou
acompanhar todas as etapas da producdo alimenticia, que se
inicia com a compra e finaliza com a distribuigdo, estes,
juntamente com todos os profissionais envolvidos no processo,
sdo susceptiveis a contaminacdo pelo novo coronavirus,
portanto deve-se enfatizar a necessidade do uso adequado de
EPIs, bem como seu descarte seguro € os insumos essenciais
para o local de trabalho.

Embora a Anvisa, a Organizagdo Mundial da Saude
(OMS), a Organizacao das Nagoes Unidas para a Alimentagdo
e a Agricultura (FAO), indicam nao haver evidéncias de que os
alimentos sejam considerados veiculos de transmissdao da
COVID-19, considera-se fundamental atender os requisitos de
Boas Praticas nesse momento, de forma a continuar a garantir a
entrega de alimentos seguros a populacdo brasileira. (COVID-
19, IN 49/20 ANVISA).
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Recomendagdes para retomada das atividades com
segurang¢a em que a empresa/servigo devera garantir!
- A afericdo da temperatura de funcionarios e colaboradores, na
entrada de ambientes fechados.

- A disponibilizagdo de termometro, alcool 70% e alcool em
gel 70% para cada setor.

- As bancadas e pias na cozinha ou area de producdo devem ser
mantidas sempre limpas. Pode-se utilizar 4gua e sabdo e em
seguida desinfetar com alcool 70% ou agua fervente.

- A limpeza periddica em locais utilizados com maior fluxo de
pessoas;

- A limpeza intensiva de banheiros, vestuario, escritorios,
refeitorios e areas de producao;

- No uso de bebedouros, devera se evitar contato direto com a
superficie, devendo ser utilizado papel toalha com
possibilidade de descarte em coletor de residuos com
acionamento sem contato manual e posteriormente, realizar a
higienizagao das maos.

- A utilizacdo de mascaras.

- Garantir o distanciamento social, respeitando a distancia
minima de 1,5m (um metro e meio).

- Manter os ambientes ventilados (janelas e portas abertas);

- Manter a limpeza de moveis, superficies e utensilios;

- Escalonar o acesso de funcionarios ao refeitorio e

pragas/areas de alimentacao.
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IMPORTANTE
Orientar os funcionarios e colaboradores a higienizar
bem as maos (20 a 30 segundos — OMS) antes de limpar
os alimentos, as palmas, o dorso, os pulsos, as pontas e
entre os dedos.

FIGURA 7 — Atos de higiene

Passos para a correta higienizacao das maos:
J E

B

Umedecer as maos com agua. Aplicar sabao suficiente para Esfregar as palmas das maos

cobrir a superficie de ambas entre si.
as maos.

1=

Esfregar a palma direita sobre Esfregar palma contra palma, Esfregar o dorso dos dedos
o dorso da esquerda, entrelagando entrelacando os dedos. contra a palma da mao oposta,
os dedos e vice-versa. agarrando os dedos.

[+ A~
S By
ZNEN n u A '\)\(72,

L/ S
G \ Iy TN

)

:

Esfregar com um movimento de  Esfregar a ponta dos dedos da Enxaguar as maos com agua.
rotacao o polegar esquerdo mao direita contra a palma da

agarrando com a palma damao  mao esquerda, fazendo um

direita e vice-versa. movimento de rotacao e vice-versa.

Secar com uma toalha de Utilizar a toalha para fechar a As maos ja estao limpas.
um s6 uso. torneira.

Fonte: Sociedade Brasileira de Pneumologia e Tisiologia,
2020
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O uso de mascaras e luvas pelos manipuladores de
alimentos

A legislacdo federal brasileira de Boas Praticas para
Servigos de Alimentacdo regulamentada pela RDC n.275 de
2002 da ANVISA, ndo inclui obrigatoriedade para o uso de
mascaras e luvas aos manipuladores de alimentos. No entanto,
devido a atual situagdo ocasionada pela coronavirus, o
Ministério da Saude recomenda o uso das mascaras, pois
evitam que goticulas expelidas pelo nariz e bocas se espalhem
pelo ambiente. Nesse sentido, os EPIs sdo essenciais para a
protecdo de todos os individuos.

Para tanto, os trabalhadores devem receber das
empresas orientacdes para a utilizagdo, descarte e substituicdo
da mascara facial, higienizagdo das maos antes e apds 0 seu uso
e, também, as limitagdes de sua prote¢do contra o coronavirus,
pois o uso incorreto da mascara pode prejudicar sua eficacia na

redugao de risco de transmissao da COVID-19.

Uso de mascara em Servigos de Alimentagio

O uso da mascara necessita de
alguns cuidados antes, durante e ap6s o seu AR
uso que devem ser observados, tais como: -
. Fornecer aos funcionarios no inicio

de cada jornada de trabalho e trocadas, sempre que necessario.
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. Serem integras (sem rupturas, rasgos ou furos) e limpas,
bem ajustadas e com tamanho suficiente para prote¢do plena do
nariz e da boca.

. Usar de maneira a cobrir integralmente

a boca e o nariz.

. Nao as retirar para falar e nem desloca-las

para o queixo, pescogo, nariz, topo da cabega etc.

Caso precise retira-la momentaneamente para

atividades inevitaveis, como beber dgua, seguir as

orientacdes abaixo elencadas:

. A mascara ndo deve ser tocada e, quando ocorrer por
equivoco, higienizar as maos.

. Remover a mascara cuidadosamente pela parte de tras,
presa as orelhas ou cabeca, de forma a evitar tocar o tecido na
parte frontal, onde ha alta concentracdo de goticulas expelidas
pela boca e nariz.

. Higienizar corretamente as maos sempre antes de
colocar e apos retirar a mascara.

. Substituir a mascara a cada 2 ou 3 horas ou sempre que

estiver imida ou suja.

ATENCAO!

O uso de méscaras ndo pode ser compartilhado em
hipotese nenhuma.
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FIGURA 8 — Méascaras artesanais

Fonte: Pixabay, 2020.

. Mascaras artesanais reutilizaveis precisam ser trocadas
e higienizadas frequentemente, observando-se os seguintes
cuidados:

. A mascara deve ser de tecido confortavel ao uso para
evitar que o usudrio leve a mao ao rosto por causa do incomodo
causado.

. As mascaras produzidas em tecidos, de algoddo ou
mistos, podem ser reutilizadas. Nesse caso, precisam ser
higienizadas, sendo recomendado, no maximo, 30 lavagens.

. A higienizagdo das mascaras deve incluir uma etapa
inicial de desinfec¢do, seguida de enxague para retirar o
excesso do agente desinfetante, prosseguindo a lavagem com

agua corrente e sabdo neutro.
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Etapas da higienizagéo:

a) Colocar de molho no minimo por 20 minutos em
solu¢do de agua sanitéria (preparar uma solugdo diluindo duas
colheres de sopa do produto com concentragao entre 2 e 2,5%
para cada litro de 4gua ou conforme orientacdo do fabricante
no rotulo) ou outro produto saneante desenvolvido para essa
finalidade autorizado pela ANVISA (ler instrugdes nos
rotulos).

b) Enxaguar bem a mascara em agua corrente para retirar
qualquer residuo de desinfetante.

c) Secar a mascara naturalmente e evitar torcé-la com

forga para nao danificar as fibras do tecido.

d) Passar a mascara com ferro quente.

ATENCAO!
A higienizagcdo das mascaras deve ser realizada
diariamente e separadamente de outras roupas.

. Ao utilizar a maquina de lavar roupas, programar
o ciclo completo de lavagem (lavagem, enxague,
secagem) de pelo menos 30 minutos com uma
temperatura de lavagem de 60°C.

. Verificar o estado da mascara frequentemente
para substitui-la quando apresentar algum dano que

comprometa sua fungao.

Guardar em um recipiente limpo e bem fechado.
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NOTA
. O ideal é possuir 5 mascaras de tecidos para o
uso, de forma a atender as normas de higiene, das
mesmas.

. Durante o processo de higienizagdo as mascaras
produzidas com TNT podem ser danificadas, portanto,
nao se recomenda a sua reutilizacao.

Cuidados apds a utilizagdo:

. Descartar as mascaras sempre que houver deformacao,
desgaste e perda de ajuste ao rosto, etc., situagdes estas que
possam reduzir sua protecao.

. As mascaras

reutilizaveis devem ser

colocadas em sacos plasticos, -~
de papel ou em local EN "
recomendado pela empresa,

para seguir com Seu processo

de higienizacao.

. As mascaras de TNT ndo podem ser lavadas nem
reutilizadas, devendo ser descartadas imediatamente apOs o uso
em saco fechado ou em lixeira com tampa.

. E responsabilidade da empresa fornecer um local

apropriado e seguro para descarte desses materiais.
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FIGURA 9 — Uso de luvas em Servigos de Alimentagédo

Fonte: Pixabay, 2020.

O uso de luvas ndo garante protecdo contra a COVID -
19. Sua utilizacdo ¢ necessaria somente em situacdes
especificas, com o objetivo de evitar o contato direto das maos
com alimentos prontos para o consumo, em substitui¢do a
utensilios, como por exemplo, pegador.

O uso de luvas ndao desobriga o manipulador da
lavagem das maos.

Por ser muito dindmica, em diversos momentos a
atividade de preparacdo, producdo e comercializacdo de
alimentos se faz necessario a lavagem das maos. O uso
inadequado das luvas pode se constituir como fonte de
contaminac¢do do alimento.

A empresa deve fornecer as luvas para o empregado em
quantidade suficiente para promover a troca quando necessario,
como no inicio da jornada de trabalho e quando houver

desgaste, como furos ou rupturas; quando o material estiver
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sujo e quando houver interrup¢do do trabalho para realizagdo

de outras atividades que ndo seja a produgdo de alimentos.
Situagdes que os trabalhadores de alimentos devem

sempre lavar as maos:

. Antes de iniciar o trabalho;

. ApOs tossir, espirrar, assoar o nariz ou levar a mao ao

rosto;

. Antes de manusear alimentos cozidos ou prontos para o

consumo;

* Antes e ap6s manusear ou preparar alimentos crus;

» Ap6s manusear lixo, sobras e restos;

* Ao finalizar as tarefas de limpeza;

* Depois de usar o banheiro;

» Antes de comer;

* Ap6s comer, beber ou fumar;

* Apds manusear dinheiro;

* Depois de utilizar os dispositivos, como celulares, tablets etc.

* Isso significa, CONSTANTEMENTE e quando houver

qualquer interrup¢do da atividade de manipulacio/fabricagdo

do alimento.

ATENCAO
Manipuladores de alimentos ndo devem possuir unhas grandes
e pintadas, ndo podem usar adornos que acumulam sujeiras ou
dificultar o processo de higienizagdo das maos, como anéis,

relégios e pulseiras, além de brincos.
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Ac¢des de vigilancia e monitoramento continuo dos
processos epidemioldgicos

A Organizagdo Pan-
Americana da Saude (OPAS)

e a Organizagdo Mundial de
OPA Saude (OMS) orientam que,

5\ Organizagdo  #zzbxy Organizacao quando pOSSIVGI’ a
)i Pan-Americana Y%/ Mundial da Saiide o . i
Srid/ daSaude  ool.oameics  flexibilizagdo e ajuste das

medidas sociais e de saude
publica devem ocorrer de
modo controlado, lento e faseado, por exemplo, em intervalos
de duas semanas — periodo de incuba¢do — para que seja
possivel identificar efeitos adversos.
O retorno das atividades ndo significa o relaxamento do
risco de adoecimento pela COVID-19, portanto, justifica-se a
manutengao de
vigilancia e
monitoramento
de risco, ao
menos até
dezembro de
2020; pois

enquanto durar

a Emergéncia em Satde Publica de Importancia Nacional

(ESPIN), héa risco de adoecimento e novos surtos.
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QUADRO 2 - Equipamento de protegdo individual
considerando a area de protecdo, risco ¢ observagdes
relacionados ao uso

Area de Risco EPI Higiene ou
protegio indicado Descarte
Em caso de sujidades
visiveis, lavar antes
Saliva ou com agua e sabdo.
espirro de Oculos de Apos o uso, realizar a
pessoa seguranga, limpeza e posterior
contaminada, oculos de desinfecgdo com alcool
Olhos bem como o proteg?}o? telas | liquido a 70% (quando
toque em faciais, o material for
superficie com protetores compativel),
o virus, podera faciais, hipoclorito de so6dio ou
gerar risco ao viseiras. outro desinfetante, na
funcionario. concentragdo
recomendada pelo
fabricante.
Considerando
que o
coronavirus
fica por até 9
dias em
superficies, o Capacetes de Redes e toucas
toque em seguranca descartaveis devem ser
Cabega ¢ superficie industrial, descartadas como
pescoco contaminada e protetores residuos infectantes.
posterior contrachoque, | Os capacetes devem ser
toque na redes para o higienizados com agua
cabega, cabelo, toucas. e sabao.
cabelo,
pescogo,
podera
promover
contaminagao.
Contato com
Maios e superficie Devem ser descartados
bragos contaminada Luvas como residuos
por infectantes.
coronavirus.
Pisar em Botas e Devem ser
Pé locais sapatos de higienizados com agua
€s e pernas . ~ o
contaminados | seguranga com | e sabdo, com auxilio de
podera biqueiras de escova ou pano
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promover a protegdo e umedecido,
contaminagdo | botas de cano dependendo do
de varios médio com material. Logo ap0s,
ambientes. E sola resistente | borrifar desinfetante ou
importante uso | a penetragdo e bactericida na sola.
de calgados calgados
em ambiente especificos.
de trabalho e
ndo ir para
casa com eles
e higienizar de
forma
apropriada.
O uso destes Macacdes
EPIs protege o | convencionais Os descartaveis devem
Todo o contato com o ou
, . ser descartados como
corpo coronavirus descartaveis, , .
. residuos infectantes.
nas roupas aventais e
pessoais. jalecos

Fonte: Adaptado de REINO UNIDO, 2020.

Para garantir a seguranca dos trabalhadores, a empresa
deve estabelecer agdes de vigilancia e monitoramento de todas
as medidas adotadas, para verificar a necessidade de reforgo
em algumas medidas ou até a implementacdo de novos
procedimentos e métodos.

E importante avaliar a satide dos funcionarios, avaliar as
medidas adotadas de seguranca, realizar agdes educativas sobre
métodos de seguranga e prevengdo contra a COVID-19.
Sempre que algum funcionario apresente sintomas este devera
ser afastado, sendo importante estimular que estes relatem
sempre que apresentarem suspeitas ou tiverem contato com

pessoas contaminadas.
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Medidas de Prote¢do e Prevengdao a COVID-19
(BRASIL, 2020)

Medidas Coletivas

- Organizar as equipes para trabalhar de forma escalonada, com
medida de distanciamento social;

- Manter, sempre que possivel, portas e janelas abertas para
ventilagdo do ambiente;

- QGarantir adequada comunicagdo visual de protegdo e
prevencao de risco a COVID-19;

- Organizar a rotina de limpeza do ambiente de trabalho e dos
equipamentos de uso individual;

- Considerar o trabalho remoto aos funcionarios e
colaboradores do grupo de risco;

- Priorizar o uso de Tecnologias da Informag¢do e Comunicagao
para realizacdo de reunides e eventos a distancia. Se necessario

o encontro presencial, optar por ambientes bem ventilados.

Medidas Individuais

- Utilizar mascaras, conforme orientacio da autoridade
sanitaria, de forma a cobrir a boca e o nariz.

- Seguir as regras de etiqueta respiratoria para prote¢do, em
casos de tosse e espirros.

- Lavar as maos com agua e sabado ou higienizar com alcool em
gel 70%;
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- Evitar cumprimentar com aperto de maos, beijos ou abracos.

- Respeitar o distanciamento de pelo menos 1,5m (um metro e
meio) entre vocé e outra pessoa.

- Manter o cabelo preso e evitar usar acessOrios pessoais, Como
brincos, anéis e relogios.

- Nao compartilhar objetos de uso pessoal, como copos e

talheres, materiais de escritorios ¢ afins.

Monitoramento

- Caso alguém apresente sintomas como tosse, febre, coriza,
dor de garganta, dificuldade para respirar, fadiga, tremores e
calafrios, dor muscular, dor de cabeca, perda recente do olfato
ou paladar, a pessoa deve comunicar imediatamente a
Instituigao;

- Recomenda-se a elaboracdo quinzenal de relatorios
situacionais, como instrumento de monitoramento e avaliagdo
do retorno das atividades.

Trabalho certo: opgdes praticas para tornar sua empresa mais

segura.

Para garantir que a empresa seja um ambiente seguro
para os funcionarios & importante:
» Certificar se todos os funcionarios apresentam conhecimento

das medidas adequadas de higiene das maos;
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» Fornecer e fiscalizar se os funcionarios utilizam os EPIs de
forma adequada e individual;

* Aferir a temperatura no acesso as areas comuns;

* Disponibilizar frascos com alcool em gel 70%;

* Garantir que os funcionarios fiquem com distancia minima de
1,5 metro;

» Utilizar mascaras;

 Fornecer sempre acesso a agua, sabao e papel toalha, lixeira
para descarte com pedal;

* Fornecer papel toalha para secagem das maos, ndo ¢
recomendado o uso de papel reciclado ou de toalhas de tecido;

* Em espaco aberto e que possuem janelas, deixar abertas para
garantir ventilagdo e reduzir o risco de contaminagao;

* Manter a limpeza de equipamentos, moveis, superficies e
utensilios;

* Escalonar o acesso dos funcionarios ao refeitorio e pragas de
alimentacao;

» Utilizar, obrigatoriamente, mascara e touca descartavel,
cobrindo todo cabelo e orelha, sem uso de adornos nas areas de
producdo, beneficiamento e distribuicdo de alimentos;

« Utilizar, obrigatoriamente, EPIs (jaleco, mascara e touca)
antes de entrar nos laboratorios de controle de qualidade;

* Nao manusear celulares e bolsas dentro das areas de
producdo, beneficiamento e distribuicdo de alimentos e

laboratorios de controle de qualidade;
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* Evitar o compartilhamento de equipamentos e ferramentas;
 Manter a limpeza e desinfec¢do de equipamentos e
maquinarios coletivos ap0s a utilizagdo pelos funcionarios;

» Recomendar-se atuagdo integrada com servico de seguranga e

de medicina do trabalho.

FIGURA 10 — Medidas para evitar a contaminag&o pelo
novo coronavirus

O
o

N
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Fonte: Pixabay, 2020.

ATENCAO
Considerar atividades laborais a distancia para os funcionarios e
colaboradores que estiverem nas seguintes situagcoes:
- Acima de 60 anos de idade.

- Portadores doengas cronicas (hipertensao arterial e outras
doengas cardiovasculares, doengas pulmonares, diabetes,
deficiéncia imunologica e obesidade morbida).

- Tratamento com imunossupressores ou oncologico.

- Gestantes e lactantes.

- Responsaveis pelo cuidado de uma ou mais pessoas com
suspeita ou confirmagado de diagnostico de infec¢do por COVID-
19 ou de vulneraveis.
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Topicos relevantes abordados no capitulo
Medidas de seguranca durante a pandemia de COVID-19

Seja saudavel Lavar as maos Desinfectar a el °
superficies Social
-~
\J g
+ Fiqueemcasa - Laveasmios - Desinfeteas « Apliquea + Separe + Tenteevitaro - Fique pelo
se estiver frequentemente superficies de desinfecgdo produtos ) contato com o menos 2m
doente com agua e alto toque com adequada crus e cozidos material de distancia
«  Verifique se sabdo por pelo produtos das areas + Lavebemas entregue e com de outras
ha sintomas menos 20s adequados dos frutas e o entregador. pessoas
como febre, « Evite tocar (por exemplo, banheiros legumes -+ Fagauso de « N#o se reana
tosse, nos olhos, 62-71% de + Crie espagos antes de EPI'S e higienize em grupos
dificuldade narize boca etanol) abertos de comer bem as méos )
em respirar com as . Use trabalho + Cozinhe os + Mantenha o . Iquue longe de
+ Cubraaboca méos néo i *  Use ventilaga o gontrole do Iﬂtg’aa;:: e evite
com um lengo lavadas de acordo natural (emper_aturas(> fempoleida ides de
de papel ou + Useum com as o :
manga ao desinfetante 2 instrugdes do W) ° CTENnGRes massa
tossir ou base de rétulo contéineres d_e
espirrar alcoola 60% .+ Sigaas l_ransporte sejam
medidas de :?i‘:‘si; o
protegao g
(FDA, 2020a) (FDA, 2020a) (FDA, 2020a) (Dietz, 2020; Liu,  (Chinetal. 2020;  (FDA, 2020a) (Kissler, 2020)
2020) FDA, 2020a)

Fonte: Adaptado de MYRTO RIZOU et al., 2020.

Nesse contexto, os cuidados ndo devem se restringir

apenas as industrias de alimentacdo, outros setores que atuam
no atendimento e prestacdo de servicos que oferegcam

alimentos, devem seguir a risca as recomendagoes.
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Visdo geral do processo de atuagdo
profissional durante a pandemia de
COVID-19

A fungao do biomédico tem sido essencial no
campo da pesquisa, especialmente em servigos
de diagnostico e terapéuticos. Trata-se de um
profissional de fundamental importancia na area
de diagnostico laboratorial da COVID-19,

utilizando, principalmente, técnicas de RT-PCR

em amostras clinicas respiratorias ou indu¢do de escarro
(CFBM, 2020).

Para fornecer praticas seguras de controle de infecc¢des
em meio a um surto de COVID-19, um protocolo de transporte
robusto para amostras deve ser projetado. Com base nas

diretrizes da OMS, todas as amostras (zaragatoas, fluidos
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corporais, sangue, fezes) devem ser consideradas
potencialmente infecciosas e o equipamento de prote¢ao
individual (EPI) apropriado deve ser colocado durante a
obtencao de amostras do paciente suspeito ou a manipulacao de
tais amostras (OMS, 2020).

- Notificar casos confirmados e casos suspeitos;

- Direcionar casos confirmados ou casos suspeitos,
conforme gravidade e risco de complicacdo, para area
adequada do sistema de satde;

- Acompanhar a evolu¢do dos casos confirmados e
suspeitos;

- Acompanhar o estado de saude da equipe e recomendar
isolamento se algum membro atender a definicdo de caso
confirmado ou de caso suspeito;

- Promover a contengdo da infecgdo e o alivio

sintomatico de casos confirmados leves e casos suspeitos.

Adentrando de forma mais especifica na atuacdo do
farmacéutico, esses profissionais ficam responsaveis pelo
auxilio no tratamento de pacientes leves, cerca de 80-85% dos
casos (AMB, 2020), sendo assim, pessoas potencialmente
infectadas poderdo procurar atendimento em farmécias
publicas e privadas (KRETCHY; ASIEDU-DANSO;
KRETCHY, 2020; SONG et al., 2020). A Federacao

Internacional de Farmacéuticos (FIP) e varios sistemas de
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satide no mundo recomendam como atividades do farmacéutico
no enfrentamento da pandemia (FIP, 2020; NHS, 2020):

- Adquirir, armazenar, distribuir medicamentos e outros
produtos para a satude (luva, alcool, mascaras entre outros);
- Adequar o estabelecimento a fim de minimizar a

disseminagdo e o surgimento de novos casos;

- Definir 4rea isolada para atendimento de casos

confirmados, provaveis e suspeitos de COVID-19;

- Realizar triagem clinica e testes rapidos em casos
suspeitos;

- Renovar receitas de medicamentos de uso continuo a
pacientes  assintomaticos com doengas cronicas nao
transmissiveis controladas (pessoas com diabetes, hipertensao,
entre outros);

- Educar a equipe e estabelecer processos de trabalho que
propiciem protecdo ambiental e ocupacional,

- Informar e educar a comunidade, a equipe de trabalho e
o gestor do servico com informagdes oficiais e baseadas em

evidéncia cientifica.

A implementacao do servi¢o de farméacia clinica oferece
ao paciente e proporciona ao farmacéutico a possibilidade de
melhorar a seguranca com medicamentos no cuidado efetivo ao
paciente, minimizando o uso irracional de medicamentos
(SOLER, et. al., 2010; HONG, et. al., 2009). Nesse sentido, a
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atuagdo do farmacéutico no ambito hospitalar e clinico ¢ de
suma importancia para a promo¢do de uso racional de
medicamentos, gestdo de estoque e monitoramento de niveis
terapéuticos de medicamentos a fim de garantir a total
recuperagdo da satde do paciente. Soma-se a isso a atuagdo do
farmacéutico clinico que avalia diariamente a evolugdo dos
pacientes, no caso especifico da COVID-19, a farmécia clinica
acompanha e monitora pardmetros bioquimicos, fisiologicos e
farmacoterapéuticos dos pacientes.

Por ultimo temos a atuacao dos bidlogos na satde, com
a parte de vigilancia, educacao em satde e pesquisas cientificas
(CFBio, 2010; CRBio5, 2020). Na vigilancia, esses
profissionais realizam testes para diagnostico da infeccao por
coronavirus. Na educagdo em saude, atuam orientando a
populacdao sobre formas de transmissdo, sinais e sintomas e
alertando quanto a prevencao do virus. Além de terem grande
participagdo em pesquisas
cientificas, para
compreender os mecanismos

da doenca, suas causas e

efeitos, além de desenvolver

e aperfeicoar  meétodos

diagnosticos e tratamentos . : y
a0 novo  coronavirus \ |
(CRBiOS, 2020) L, — ||
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Principais situag¢des de riscos ocupacionais

A satde ocupacional vem crescendo em um conceito
interdisciplinar, relacionando o ambiente de trabalho com o
trabalhador. Adota a teoria da multicausalidade, que se
considera um conjunto de fatores de risco na produgdo da
doenga, avaliada pela clinica médica e pelos indicadores
ambientais e biologicos de exposicao e efeito (RODRIGUES et
al., 2013).

De forma geral, a transmissdo dos CoVs costuma
ocorrer pelo ar ou por contato com pessoas infectadas, por
meio de (FIOCRUZ, 2020; FIP, 2020):

. Goticulas de saliva e catarro, disseminadas, por

exemplo, pelo espitro e tosse;

. Toque ou aperto de mao.

E possivel que a contaminagio também ocorra pelo
contato com objetos ou superficies contaminadas, seguido de
contato com a boca, nariz ou olhos (FIOCRUZ, 2020).

Por se caracterizar como risco biologico, situagdes de
contato com o virus ou o uso inadequado da paramentagdo

indicada podem acarretar situagdes de risco, como:

. Transmissibilidade profissional-paciente e/ou

profissional-profissional;

4 Nao trocar a mascara no tempo determinado;
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. Entrar em contato com paciente contaminado ou com
suspeita sem o uso completo de equipamento de protecdo
individual (EPI);

J Uso incorreto de EPIs;
. Nao lavar as maos ou fazer uso de alcool em gel;
. Nao seguir as recomendagdes dos 6rgdos de saude.

Analise de perigos e pontos criticos de controle
Devem-se adotar acdes destinadas a prevenir, controlar, mitigar
ou eliminar riscos inerentes as atividades que possam interferir
ou comprometer a qualidade de vida, a saide humana e o meio
ambiente. Desta forma, a
o biosseguranga caracteriza-se
m + como estratégica e essencial
® =y para a pesquisa € O
desenvolvimento sustentavel
® sendo  de fundamental
importancia para avaliar e
prevenir os possiveis efeitos

adversos de novas tecnologias a saide (ANVISA, 2010).

Além das boas praticas laboratoriais ja utilizadas,
medidas especificas foram adicionadas de acordo com a area
atuagdo, para analises clinicas (aplicada para todos os
profissionais), cuidados extras foram tomados pela necessidade

de manuseio de amostras biologicas no trabalho, alguns 6rgaos
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governamentais criaram cartilhas de orientagcdo e dentro delas
eram citados os perigos, dependendo da area de atuacdo do
profissional de satde (IRRD/LIKA, 2020).

Orientagdes para o trabalho laboratorial ressalva que
toda e qualquer amostra deve ser tratada como potencialmente
infecciosa e sua
. analise molecular

. deve ser feita em
laboratorios com
instalacdes nivel de
seguranca 2,
ressaltando que o
diagnostico definitivo
de COVID-19 ¢ dado

pela combinagdo do

PCR e o ensaio
imunologico para pesquisa de imunoglobulinas de fase aguda
(IgM) e fase cronica (IgG) (IRRD/LIKA, 2020).

E para o cultivo e isolamento viral, o nivel de seguranca
3, no minimo, reforcando que os EPIs equivalentes aos niveis
sdo indispensaveis (IRRD/LIKA,2020). As amostras que
positivam devem ser descartadas como residuo do grupo Al
(biologico de alto risco para modulador, populacdo e ambiente)
(ANVISA, 2020), seguindo um protocolo de cuidados que

serdo descritos no capitulo.
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Para a prevencdo da COVID-19, as farméacias e
hospitais devem adotar medidas como: garantir acesso a
medicamentos, materiais e equipamentos. A ampliacdo da
capacidade de armazenamento e da disponibilidade de estoque
de medicamentos objetiva garantir o acesso oportuno e em
quantidade suficiente para o suprimento da populacao.

Além disso, medidas especiais para evitar aglomeracgdes foram

determinadas, tais como:

. Demarcar no chdo, com fita de alta adesdo, o
espagamento de 2 metros para filas de pacientes (Figura 1);
4 Deixar frasco de alcool 70% disponivel na entrada da

farméacia para a utilizagao pelos pacientes;

4 Doar mascara aos pacientes sintomaticos na entrada da
farmacia;
. Distribuir senhas de atendimento e permitir a entrada,

ao mesmo tempo, de 3 pessoas, no maximo, no interior da
farmacia;

. Divulgar o servico de tele entrega e realizar
atendimento remoto para orientar adequadamente os pacientes;
. Demarcar espaco no passeio externo da farmacia para a
organizagdo da fila;

. Criar barreira fisica de entrada na farmacia, como as

utilizadas durante atendimentos noturnos.
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FIGURA 1 - Exemplo de demarcagdo interna no chéo da
farmécia garantindo o distanciamento de 2 metros entre
cliente ¢ atendente

2 metros 2 metros

72 "

(
Fonte: Plano de resposta para a farmacias privadas e
publicas da Atengdo Primaria VERSAO 1 (17/03/2020)
CFF

Melhores praticas de atuagdo para prevengdo e
combate de COVID-19 no ambiente de trabalho

O CFBM (2020) ¢ o CRBiol
(2020) repassaram normativas
que devem ser seguidas para
maior protecdo dos profissionais
no ambiente laboratorial, bem

como estudantes e sociedade em

geral, sendo 18 praticas que

devem ser realizadas:
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. Higienizacdo das maos antes e depois de entrar em

contato com pacientes ou material suspeito;

. Higienizagdo das maos antes de colocar e remover os
EPIs;
. Evitar exposicdes ndo essenciais entre pacientes,

profissionais e visitantes;

. Adogao e estimulo de adesdao de medidas de controle de
infeccdes institucionais e dos Orgdos governamentais
(ANVISA e Secretaria e Ministério da Saude);

. Comunicacdo e notificagdo imediata de casos suspeitos
do novo coronavirus;

4 Atualizacdo constante sobre os niveis de alerta para
intervir no controle e prevengao

. Estimulo a atualizacdo da equipe multiprofissional
sobre o cenario global e nacional de infec¢cdes humanas pela
COVID-19

. Uso, remocao e descarte corretos de EPIs, de acordo
com o protocolo de manejo clinico para infeccdo humana pela
COVID-19 (recomendagdes da ANVISA);

. Limpeza e desinfeccdo de objetos e superficies tocadas
com frequéncia por pacientes ou equipes assistenciais;

. Higieniza¢do das maos com frequéncia, lavando-as com
agua e sabao ou higienizando-as com desinfetantes para maos a

base de alcool;
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. Ao tossir ou espirrar, cobrir boca e o nariz com o0s
cotovelos flexionados ou lengos descartaveis (higienizacao das
maos imediata apos);

. Evitar tocar mucosa dos olhos, nariz ¢ boca;

. Nao compartilhe objetos pessoais (exemplificando
como os principais e os de maior atengdo: copos, talheres,
garrafas ou pratos);

J Mantenha os ambientes ventilados;

4 Evitar contato proximo com pessoas que apresentem
sinais ou sintomas de infec¢ao respiratoria aguda.

. Evite contato com animais selvagens ou animais
doentes em fazendas ou criagdes;

. Evitar consumo de produtos animais crus ou mal
cozidos. Carne crua, leite ou Orgdos de animais devem

manuseados com cuidado, para evitar contaminagao cruzada.

Cuidados que devem vir a ser tomados em farméacias:
4 Paramentacao de todos os funcionarios em atendimento
com gorro, luva, mascara, 6culos de protecao e jaleco;
. Fluxo isolado para casos confirmados, casos provaveis
e casos suspeitos e contactantes domiciliares daqueles usuarios
assintomaticos;
. Intensificar rotina de limpeza e desinfec¢do do

estabelecimento;
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. Ambiente isolado para a coleta de material de testagem
rapida e para o atendimento. Sala com porta ou tenda na porta
das farmacias;

. Instrugcdes de descarte adequado e identificacdo de
lixeira especifica para lencos e outros descartaveis
potencialmente contaminados por usuarios durante o
atendimento;

. Disponibilizar uma bandeja que permita desinfeccao
para que sejam colocadas as receitas dos pacientes e depois
para a retirada dos medicamentos, evitando-se contato entre as
maos. Neste caso, deve ocorrer a desinfeccdo por técnica

efetiva.

Os espacos adequados
de processamento e
armazenamento de amostras

devem ser dedicados

suspeitas de COVID-19, para

que a equipe operacional nao

preventivamente ao
gerenciamento de amostras ‘

fique sobrecarregada com o
repentino fluxo de amostras
para testes (TAN et al,
2020).
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Insumos e EPIs essenciais: do uso ao descarte
seguro

Os pacientes devem ser orientados a
ir ao laboratorio usando mascara de
tecido e permanecer com esta
durante a permanéncia no servigo
de satide. O profissional de saude

devera utilizar Equipamentos de

Prote¢do Individual -EPIs, tais
como gorro descartavel, 6culos de protecdo ou protetor facial,
mascara modelo PFF2 (N95) ou equivalente, avental de
mangas compridas e luva de procedimento para realizar as
coletas de amostras respiratorias (WORLD HEALTH
ORGANIZATION, 2020). Dentro do ambiente que se encontra
o paciente, deverd ser realizada a retirada do avental, luva e
realizar a lavagem correta das maos. Os residuos provenientes
da assisténcia a pacientes suspeitos ou confirmados de infec¢ao
pelo novo coronavirus devem ser enquadrados na categoria Al,
conforme Resolu¢do RDC/Anvisa n°® 222, de 28 de margo de
2018. (GVIMS/GGTES/ANVISA n° 04/2020).

Para os profissionais de farmécia, a sua atuagdo na
producdo e manipulacdo requerem equipamentos especificos de

acordo com o procedimento que sera realizado. Uma cartilha
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do Conselho Federal de Farmacia trouxe a ordem de

paramentacdo indicada para fungao:

ORDEM DE ORDEM DE
PARAMENTACAO PARA | PARAMENTACAO PARA
PROCEDIMENTOS NAO PROCEDIMENTOS

GERADORES DE GERADORES DE

AEROSSOIS AEROSSOIS

Avental ou capote Avental ou capote
Mascara cirargica Mascara de protecao respiratoria
(N95 ou PFF3)
Oculos ou protetor facial Oculos ou protetor facial
Luvas Gorro ou touca
-------- Luvas

Fonte: CDC, 2007; ANVISA, 2020.

Os residuos deveram ser acondicionados em sacos
vermelhos e identificados pelo simbolo de substancia
infectante, caso o servi¢o de satde ndo possua sacos vermelhos
para atender a demanda, poderd utilizar os sacos brancos
leitosos com o simbolo de infectante para acondicionar esses
residuos. Os sacos precisam ser substituidos quando atingirem
2/3 da capacidade uma vez a cada 48 horas e devem estar
contidos em recipientes de material lavavel resistente a
punctura, ruptura, vazamento e tombamento, com tampa
provida de sistema de abertura
sem contato manual, com
cantos arredondados. Estes
residuos devem ser tratados
antes da disposi¢do final

ambientalmente adequada
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(GVIMS/GGTES/ANVISA n° 04/2020).

Itens ndo descartaveis, equipamentos e produtos para
satde que tenham sido utilizados na assisténcia aos pacientes
suspeitos ou confirmados de infeccdo pelo novo coronavirus,
deverdao ser limpos e desinfetados ou esterilizados com
produtos especificados (BRASIL, 2020). Os profissionais de
saude responsavel pela coleta deverdo ser orientados e
treinados para a paramentacdo correta e seguro, remogao e

descarte dos EPIs (Figura 2).

FIGURA 2: Paramenta¢do correta dos EPIs

==L ANVISA.
DESPARAMENTACAO —1~ GOV.BR

EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL (EPI) UTILIZADOS EM
PROCEDIMENTOS GERADORES DE AEROSSOIS

(EXEMPLOS: INTUBACAD 0U ASPIRACAO TRAQUEAL, VENTILACAO MECANICA NAD INVASIVA,
RESSUSCITAGAD CARDIOPULMONAR, COLETAS DE AMOSTRAS NASOTRAQUEAIS, BRONCOSCOPIAS, ETC)
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Fonte: ANVISA, 2020.
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Ac¢des de vigilancia e monitoramento continuo dos
processos epidemioldgicos

A identifica¢do, acompanhamento e monitoramento dos
casos  coronavirus  necessitam de uma  vigilancia
epidemiologica em saude efetiva. Mesmo com uma presenca
marcante do SUS em todos os bracos que se estendem os
servigos de saude, ¢ notoria a dificuldade do servigo publico
em identificar casos novos de Covid-19, sejam estes por
demora no atendimento como pela escassez de testes (BRASIL,
2020).

Os laboratorios particulares e privados sdo um grande
apoio que o sistema de saude pode ter como arma em
identificar novos casos. O servigo de vigilancia pode entrar em
contato com estas institui¢des e os laboratorios tem o dever de
auxiliar nesse trabalho. Em muitos municipios a colaboragdo
entre as instituigdes apresentou grande ajuda na identificagdo e
isolamento dos pacientes testados como positivos (BRASIL,
2020).

Para melhor auxiliar a vigilancia, algumas informagdes
sdo essenciais para o registro dos casos. O ministério da saude
possui a plataforma e-SUS Notifica
(https://notifica.saude.gov.br/login) no qual os municipios,
através da vigilancia epidemiologica, registra e acompanha os
casos de Covid-19 e pelo qual o ministério da saude consolida

os casos ativos e recuperados. Informagdes essenciais como
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CPF, Cartdao Nacional de Saude (cartdo do SUS), nimero de
telefone, sinais e sintomas, data de inicio dos sintomas sdo base
para acompanhamento dos casos. O laboratorio privado deve
atentar a consolidacdo dessas informagdes para auxiliar no
registro dos novos casos (BRASIL, 2020).

Seria de maior importancia que se isole ndo s6 o caso
positivo durante a quarentena, mas aten¢ao ¢ acompanhamento

de todos os contatos domiciliares que tiveram e tem contato
com o caso confirmado (BRASIL, 2020).

Trabalho certo: opgdes praticas para tornar sua
empresa mais segura

Estudos com o SARS-CoV e o MERS-CoV sugerem que o
SARS-CoV-2 ¢ sensivel a radia¢do ultravioleta ¢ ao calor 33
(56°C  durante 30

minutos) e que poderia
ser inativado com o uso
de desinfetantes como I

éter, etanol 75%,

desinfetantes contendo

cloro, acido peracético e N A A

cloroformio. A
clorexidina nao €

efetiva para inativar o SARS-CoV-2 (FIP, 2020).
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Entre as recomendagdes (BRASIL, 2020a; BRASIL,
2020d; FIP, 2020), destaca-se:

. Estabelecer critérios de triagem para identificagdo
precoce;
. Enfatizar a higiene das maos, a higiene respiratoria e o

uso de mascaras por pacientes com sintomas respiratorios;

. Utilizar adequadamente as precaugdes de contato e de

difusdo de goticulas para todos os casos suspeitos;

. Priorizar os cuidados a pacientes sintomaticos;

. Assegurar uma area de espera isolada para os pacientes
sintomaticos;

. Disponibilizar condi¢des para a higienizagdo das maos

imediatamente antes da entrada da area de isolamento, quando
houver;

. Limitar a movimentagdo do paciente suspeito ou
confirmado para fora da area de isolamento, quando houver;

. Todos os profissionais (tanto de assisténcia, quanto de
apoio) que entrarem na area de isolamento, quando houver,
deverao utilizar EPIs adequados e realizar higiene frequente
das maos com agua e sabonete liquido ou preparagao alcodlica,
antes e depois de adentrarem o ambiente;

. Manter os ambientes ventilados;

. Eliminar ou restringir o uso de itens compartilhados por

pacientes como canetas, pranchetas e telefones;
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. Realizar a limpeza e desinfeccdo das superficies dos
ambientes usados pelo paciente e de equipamentos e produtos
para saude que tenham sido utilizados na assisténcia ao
paciente;

. Orientar todos os profissionais quanto aos cuidados e
medidas de prevencao a serem adotadas;

. Educar pacientes e familias sobre o reconhecimento
precoce dos sintomas, precaucdes basicas a serem usadas e a

qual estabelecimento de satde devem se dirigir.

A figura a seguir aponta dicas de como o profissional

pode fazer para adquirir conhecimentos sobre a enfermidade.

O profissional pode compreender
a natureza do COVID-19, como é
transmitida e como evitar que se
propague ainda mais, procurando

artigos cientificos que abordem o
assunto.

O mesmo deve acessar fontes
de informagdo confiaveis,
relativas as estratégias de
enfrentamento do SARS-CoV-
2.

Ap6s compreender o assunto, o
profissional deve informar, educar e
aconselhar  os  usuarios, sempre
3 transmitindo as informagdes de forma
o\ calma e tranquila.
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Topicos relevantes abordados no capitulo

Este capitulo abordou topicos importantes para as
praticas em laboratorios de analises clinicas e farmacias. Para
1SS0 procurou-se:

- Mostrar a visdo geral da atuacdo dos profissionais biomédico,

farmacéutico e

bidlogo no

combate a Covid-

19: I

- Destacar a I

importancia  do

biomédico no —

preparo de I—

amostras para

diagnostico da ——
L

Covid-19, dos

farmacéuticos que

auxiliam no tratamento dos sintomas dos doentes, enquanto os
bidlogos atuam na prevengdo da doenca, através da vigilancia e
educagdo em saude. Esses profissionais tem papel fundamental
na pesquisa cientifica, na busca da compreensdo da Covid-19 e
encontrar maneiras mais eficientes de diagnosticar e tratar o
doente;

- Apontar os principais riscos ocupacionais para esses

profissionais que atuam em laboratorios de analises clinicas e
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farmacias, especialmente aos que atuam em ambientes com alto
risco de contato com o virus Sars-CoV-2, seja manipulando
amostras contaminadas ou por estar em contato direto com
possiveis infectados que possam transmitir o virus;

- Elencar acdes de boas praticas laboratoriais para prevenir,
controlar, mitigar ou eliminar riscos de contaminagdo pelo
virus em laboratorios (uso de EPIs) e farmacias (demarcagao
no piso, uso de mascaras e alcool 70%). Evitando comprometer
a qualidade de vida do profissional, a saide humana e o meio
ambiente;

- Evidenciar a importancia do uso de mascara para o paciente
que devera ir ao servigo de saude para atendimento e coleta de
material biologico, bem como o uso de EPIs pelos profissionais
que manuseiam o paciente e as amostras, ou que atendam
pacientes/clientes.

- Orientar a ordem correta de paramentagdo para
procedimentos ndo geradores e para os geradores de aerossois,
bem como o acondicionamento e descarte de residuos gerados
em laboratorios e farmacias, seja daqueles usados na
assisténcia ao paciente ou nao;

- Mostrar agdes de vigilancia e monitoramento da Covid-19,
para a identificagdo de novos casos da doenga, como o e-SUS
Notifica, uma plataforma para registro e acompanhamento
destes. Além de recomendar o isolamento, tanto do paciente

positivo para a Covid-19 como de todos que tiveram contato;
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- Recomendar estratégias de higiene e cuidados com o
paciente/cliente para tornar o ambiente do laboratorio e
farméacia mais seguros, minimizando possiveis contaminagdes
pelo SARS-CoV-2.
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atendentes comerciais




Atualidades de condutas para seguranga do trabalho em época de COVID-19

Antonielly Campinho dos Reis

Ag-Anne Pereira Melo de Menezes
Maria Luisa Lima Barreto do Nascimento
Raquel Barros Passos

Katia da Conceig¢do Machado

Luciano da Silva Lopes

Visdo geral do processo de atuagdo profissional
durante a pandemia de COVID-19

Diversos profissionais retornaram as suas atividades por
necessidade ou de forma voluntaria. Para este capitulo, em
especial, iremos trazer os cuidados para os profissionais de
lojas, seja ela téxtil, eletronica, de calgados, entre outros, os
seus cuidados devem ser similares para garantir a seguranca
dos funcionarios e dos consumidores.

E importante reforcar que caso haja a possibilidade de
trabalho remoto, ele ¢ o mais valido a ser realizado, para
garantir a satde dos funcionarios durante este periodo de
adaptagdo em que se passaram meses com as portas das lojas
fechadas. Muitas estratégias que foram utilizadas podem

permanecer, nos Estados Unidos algumas delas foram:

. Compras por hora marcada, evitando aglomeracdes;
. Kit faca vocé mesmo, uma interacdo via video
chamada;
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. Utilizagdo mais ativa das midias sociais para realizag¢do
de vendas.

Formas simples e seguras de retorno e manuten¢ao
destes profissionais que acabam tendo uma exposi¢do a um

grande nimero de pessoas diariamente.

Principais situagdes de riscos ocupacionais

Medidas tendentes a evitar a propagacdo da Covid-19
nos locais de trabalho tém merecido atencdo especial de
diversos organismos internacionais além da OMS, com
destaque para a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT).

Segundo a OIT, os trabalhadores e suas familias devem
ser protegidos dos riscos a saude ocasionados pela Covid-19 no
local de trabalho.

Ainda para a OIT, ¢ de se exigir uma postura
responsavel das empresas, cabendo aos empregadores
monitorar constantemente as orientagdes fornecidas por
autoridades no assunto, visando o fornecimento de informacoes
corretas aos trabalhadores e a ado¢do de medidas que evitem o
contagio desses trabalhadores com o novo coronavirus.

Para reduzir o impacto das condi¢cdes de surto da
COVID-19 nas empresas, trabalhadores, clientes e publico, ¢é
importante que todos os empregadores se planejem agora sobre
a COVID-19. Para os empregadores que ja se planejaram para

pandemias de influenza, o planejamento da COVID-19 pode
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envolver a atualizacdo dos planos para lidar com riscos de
exposi¢do especificos, fontes de exposicdo, rotas de
transmissdo e outras caracteristicas Unicas do SARS-CoV-2
(isto €, em comparagdo com os virus da gripe pandémica). Os
empregadores que ndo se prepararam para eventos de
pandemia, devem preparar para si mesmos € para Seus
trabalhadores com a maior antecedéncia possivel, pois ha
possivel agravamento das condigdes do surto.

A falta de planejamento de continuidade pode resultar
em uma cascata de falhas, uma vez que os empregadores
tentam enfrentar os desafios da COVID-19 com recursos
insuficientes e trabalhadores que podem ndo ser
adequadamente treinados para os trabalhos que podem ter que
executar, em condi¢cdes de pandemia.

Para os locais onde estiver permitido o funcionamento
na modalidade de autosservico e consumagao no local, devem

ser tomadas medidas de seguranca, tais como:

. Trocar com frequéncia os talheres utilizados para servir;
. Disponibilizar alcool 70% nas proximidades do balcao
de exposic¢ao;

. Providenciar barreiras de prote¢do dos alimentos no
balcdo, que previnam a contaminagdo do mesmo em
decorréncia da proximidade ou da agdo do consumidor e de

outras fontes;
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. Aumentar a distancia entre mesas e cadeiras a serem
ocupadas, permitindo o afastamento minimo de 2,0 metros

entre as mesas;

. Intensificar a rotina diaria de limpeza e desinfec¢do de

cadeiras, mesas, balcdo de exposicao, areas de circulacao, etc.

Analise de perigos e pontos criticos de controle
As medidas tomadas pelos
paises contra essa epidemia acarretam
‘ em um desastre econdmico sem

. precedentes. A pandemia global, a

"ﬂi saber, de COVID-19, foi abordada em

(‘ e&—_—,—_"‘_'—" . .
<.t muitos estudos sobre os efeitos

‘,L socioeconomicos da economia
mundial. Em quase 90% do mundo, o

isolamento social ¢ aplicado de alguma forma, as pessoas ndo
saem para as ruas, os locais de trabalho sdo fechados, os voos
sdo proibidos e as pessoas sdo demitidas. Em termos da
extensdo dos impactos da pandemia sobre a economia, seja
durante a redugdo dos lucros ou durante a recuperagdo
econdmica, ainda ndo sabemos quando o surto sera controlado,
por quanto tempo as atuais medidas orientadas a
distancia/isolamento social serdo flexibilizadas e quando
comecardo a normalizar-se nas medidas econOmicas

expansionistas ja tomadas (NICOLA et al., 2020).
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Em relacdo a retomada do comércio, um dos critérios
levados em conta para esse relaxamento ¢ a capacidade do
sistema de saude de atender novos casos e a velocidade de
reproducdo do virus, que € o numero de pessoas que sao
infectadas, em média, por alguém doente. De acordo com o
Ministério da Saude, a retomada das atividades deve ocorrer
de forma segura, gradativa, planejada, regionalizada,
monitorada e dindmica, considerando as especificidades de
cada setor e dos territorios, de forma a preservar a satde e a
vida das pessoas. Para isso, ¢ essencial a observagdo e a
avaliacdo perioddica, no ambito loco-regional, do cenario
epidemiologico da Covid-19, da capacidade de resposta da
rede de atengdo a saude, dos aspectos socioeconOmicos e
culturais dos territorios e, principalmente, das orientagdes
emitidas pelas autoridades locais e 6rgaos de saude.

Cada estabelecimento comercial deve analisar seus
riscos e definir como devera ser realizado o controle daquele
ambiente. De acordo com a portaria 1.565 de 18 de junho de

2020, algumas medidas devem ser tomadas como:

* Disponibilizar estrutura adequada para a higienizagdo das
maos, incluindo lavatorio, agua, sabao liquido, alcool em gel
70% ou outro produto, devidamente aprovado pela ANVISA,
toalha de papel descartavel e lixeira de acionamento nao

manual;
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* Disponibilizar alcool 70% ou outro produto, devidamente
aprovado pela ANVISA, para higienizagdo de superficies;

* Demarcar e reorganizar os locais e espacos para filas e
esperas, respeitando o distanciamento de seguranga;

* Implementar barreiras fisicas, como divisorias, quando a
distancia minima entre as pessoas ndo puder ser mantida;

* Limitar a ocupacdo de elevadores, escadas e ambientes
restritos;

* Evitar aglomeragdo na entrada, na saida e durante a

utilizagdo dos espagos de uso comum,;

* Demarcar areas que ndo deverdo ser utilizadas e indicar
visualmente a limitagdo maxima de pessoas nos ambientes;

* Adotar, sempre que possivel, uma reorganizacdo dos
processos de trabalho, incluindo o trabalho remoto,
especialmente para quem faga parte ou conviva com pessoas do
grupo de risco;

* Estimular e implementar atividades de forma virtual,
priorizando canais digitais para atendimento ao publico,
sempre que possivel;

* Aumentar a frequéncia da limpeza e desinfec¢do com
produtos desinfetantes, devidamente aprovados pela ANVISA,
de areas comuns e de grande circulagdo de pessoas durante o
periodo de funcionamento, com controle do registro da

efetivagdo nos horarios pré-definidos.
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Melhores praticas de atuagdo para prevengdo e
combate & Covid-19 no ambiente de trabalho

Como ja colocado, a transmissdo do SARS-CoV-2
ocorre principalmente através do contato pessoal e/ou de
superficies contaminadas por goticulas de saliva ou secrecdes
que contenham o virus. Sabemos ainda que o microrganismo
sobrevive por mais tempo, principalmente, em superficies
solidas e lisas como plastico ou metais. O conhecimento das
propriedades do virus ¢ fundamental para seu combate. Dessa
maneira, as praticas mais adequadas para se alcancar este
objetivo s3o direcionadas para a manutengdo de um
distanciamento adequado entre as pessoas que trabalham no
local e a higiene/prote¢do pessoal e do ambiente.

E muito importante que todas as regras sejam
disponibilizadas de forma clara e objetiva para os funcionarios
da empresa. O uso de avisos com as orientagdes, assim como
simbolos, ¢ importante para facilitar o entendimento das regras,
visando a seguranga dos envolvidos. Reunides prévias com o
esclarecimento destas regras também sdo importantes para que
todos entendam os procedimentos adotados. Vale ressaltar que
dependendo da funcdo exercida pelo colaborador, diferentes
medidas podem ser adotadas. Quanto mais contato ele tiver
com o publico ou com algum produto que seja direcionado ao
plblico, maiores deverdo ser os cuidados tomados. E muito

importante que seja despertada a consciéncia e a
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responsabilidade dos envolvidos frente ao problema.
Avaliagdes periodicas de situacdes, evidenciando os pontos
positivos alcancados, assim como os problemas verificados,
sdo essenciais para despertar e manter a participacdo de todos,
frente as medidas adotadas.

Outro ponto importante ¢ que os colaboradores devem
conhecer de forma adequada os equipamentos, produtos e
materiais utilizados para a manutencao de sua seguranca. Dessa
forma, faz-se necessario o esclarecimento quanto aos diferentes
tipos de mascara, luvas, protetores faciais, produtos de
limpezas e higiene. Este conhecimento torna-se essencial para
0 que tais produtos possam ser utilizados da melhor maneira
possivel e também da forma mais viavel financeiramente para a
empresa. O senso de responsabilidade e participagdo deve
sempre ser visto como um dos objetivos principais a serem
alcangados.

A seguir colocamos alguns procedimentos a serem
tomados pelos colaboradores de uma empresa para combate ao

novo coronavirus.

* Organizar a equipe de trabalho para que todos os
colaboradores possam manter a distdncia adequada durante
suas atividades;

* Colaboradores que trabalhem com manipulacdo de produtos

que sdo direcionados ao publico devem realizar higiene das
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maos com maior frequéncia; se usar luvas e/ou protetor facial,
deve ser orientado ao uso correto dos mesmos e sua frequéncia

de trocas;

* Incentivar e cobrar o uso de equipamentos de
protecdo individual (EPI) de acordo com o setor de
trabalho. Mascaras sempre obrigatorias. Luvas e outros EPIs
podem ser utilizados dependendo do tipo de servigo;

* Instalar equipamentos de seguranca como barreira de
protecdo para servigos de caixa, por exemplo;

* Instalar pias com agua e sabdo ou totens de alcool gel
em locais estratégicos, principalmente nos ambientes onde
exista maior manipulacdo de pegas ou produtos que sejam
destinados a clientes;

* Treinar todos os colaboradores nas rotinas de higiene
das maos quanto a frequéncia e forma adequada de realizagao;

* Higienizar superficies solidas e lisas. Como foi
colocado anteriormente, sdo locais onde o virus tende a passar
mais tempo viavel e apto a contaminar pessoas;

* Se possivel aumentar a ventilagdio do ambiente de
trabalho. Manter abertas portas e janelas pode facilitar esta
etapa, além de diminuir o contato com superficies que podem
estar contaminadas;

* Confeccionar POP ou manuais de atividades para os

diferentes setores da empresa. Tais documentos tem a
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finalidade de conter as orientagdes para os procedimentos

realizados;

* Estabelecer as rotinas de limpeza e desinfec¢do dos
diferentes ambientes. As rotinas precisam ser estabelecidas de
forma clara e organizadas para que todos saibam os horarios e
o tipo de limpeza a ser realizada;

* Estimular a colaboragdo mutua entre os colaboradores do
servigo para que todos possam contribuir com as rotinas;

* Sempre limpar embalagens, principalmente ao receber
novos produtos ou materiais, assim como higienizar

embalagens de produtos que serdo destinados a clientes;

* Instituir meios alternativos de rotinas no trabalho,
principalmente para atividades que possam ser realizadas
remotamente. Isso pode diminuir a quantidade de
colaboradores no ambiente. Atentar para o tipo de servigo e
legislacdo trabalhista;

* Notificar ou distanciar colaboradores que
apresentem sintomas gripais para avaliacdo e orienta¢do
médica. Esta medida precisa ser instituida rapidamente para
que nao ocorra surto de contaminag@o no ambiente de trabalho;
* Buscar sempre a avaliagdo continua do processo
detectando falhas, acertos e possibilidades de melhorias frente

as rotinas do ambiente de trabalho.
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Insumos e EPIs essenciais: do uso ao descarte
seguro

Em tempos de pandemia, ¢ importante entender o uso e
descarte de EPIs ¢ insumos de maneira correta, dada a alta taxa
de contaminagdo do virus SARS-CoV-2. O wuso dos
equipamentos de protecdo individual devem ser baseados nas
tarefas realizadas pelo trabalhador e na avaliacdo de risco do
empregador sobre as func¢des de cada colaborador do setor de
COMmeErcio.

O acesso e a garantia aos equipamentos de protecao
individual (EPIs) para os trabalhadores devem ser ofertados
pelos empregadores, sejam eles publicos ou privados,
considerando a qualidade do equipamento e a quantidade
necessaria para se trabalhar com comodidade e seguranga. Os
trabalhadores devem ter treinamento de como utilizar e
descartar corretamente o0s EPIs. Ressalta-se também, a
importancia dos empregadores garantirem EPIs apropriados e
sem nenhum custo aos colaboradores, sempre optando por um
local de trabalho seguro e saudavel para os mesmos.

Os empregadores devem estar cientes que, além da
disponibilizagdo dos EPIs, os estabelecimentos devem adotar
outras medidas para seguranga dos seus colaboradores e
clientes. O uso de EPIs ¢ apenas uma das maneiras de se
proteger contra o SARS-CoV-2, as medidas de higieniza¢ao

devem sempre ser levadas em consideragao.
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Para a manutengdo desta seguranga no trabalho, temos

alguns EPIs e insumos que sdo essenciais, tais como:

* Mascaras de tecido;

* Protetor facial (face shield);

* Luvas descartaveis;

* Barreira de acrilico ou de vidro para os caixas;
e Alcool 70%;

* Dispensadores com sanitizante;

* Sabao para higienizacao;

* Filme plastico para envolver as maquininhas de pagamento.

Para o descarte
e higienizacdo segura
dos equipamentos e
insumos de seguranga,
os colabores devem

receber instrucoes

dadas pelos

empregadores, ressaltando diariamente orientagdes atualizadas

sobre a COVID-19 e as medidas de prevencdo e controle da

doenga, adotando todos os procedimentos de precauc¢ao padrdo
divulgadas pelo Ministério da Saude.

Os colaboradores devem estar atentos as técnicas de

retirada e colocagdo dos EPIs.
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Para descarte e higienizagdo, segue abaixo algumas

medidas de seguranca:

e Mascaras de tecido:

- Ao chegar em casa, lave as maos com agua e sabdo, secando-
as bem, antes de retirar a mascara;

- Remova a mascara pegando pelo lago ou n6 da parte traseira,
evitando de tocar na parte da frente;

- Para higienizagdo da mesma, deve-se fazer a imersdo da
mascara em recipiente com agua potavel e agua sanitaria (2,0 a
2,5%) por 30 minutos.

A propor¢ao de diluicdo a ser utilizada ¢ de 1 parte de agua
sanitaria para 50 partes de agua (Por exemplo: 10 ml de agua
sanitaria para 500ml de agua potavel);

- Ap6s o tempo de imersdo, realizar o enxague em agua
corrente e lavar com agua e sabao;

- Apo0s lavar a mascara, a pessoa deve higienizar as maos com
agua e sabao;

- A mascara deve estar seca para sua reutilizagao;

- Ap6s secagem da mascara utilize o com ferro quente e
acondicionar em saco plastico;

- Trocar a mascara sempre que apresentar sujidades ou
umidade;

- Descartar a mascara sempre que apresentar sinais de

deterioracdo ou funcionalidade comprometida;
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- Aos sinais de desgaste da mascara, deve ser inutilizada e nova

mascara deve ser feita.

e Protetor Facial (face shield):

- Esses protetores podem ser higienizados com agua e sabdo e
desinfetados com alcool 70% ou solucdo clorada, no proprio
estabelecimento, com frequéncia ou conforme necessidade, de
acordo com especificacdes do fabricante. Lembrando que o
profissional deve utilizar luvas para realizar esses

procedimentos.

e Luvas descartaveis:

- Retire as luvas puxando a primeira pelo lado externo do
punho com os dedos da mao oposta;

- Segure a luva removida com a outra mao enluvada;

- Toque a parte interna do punho da mao enluvada com o dedo
indicador oposto (sem luvas) e retire a outra luva;

- Realizar a higiene das maos imediatamente apods a retirada
das luvas;

- As luvas nunca devem ser reutilizadas;

- O descarte deve ser feito logo apds a retirada, em saco

plastico, devidamente fechado;

e Barreira de acrilico ou vidro para caixas:

- Deve ser higienizado regularmente com alcool 70%.

133



Atualidades de condutas para seguranga do trabalho em época de COVID-19

e Filme plastico para envolver as maquininhas de
pagamento:

- O plastico deve ser trocado regularmente e descartado em
saco plastico fechado;

- A maquina de pagamento deve ser higienizada com alcool
70%.

Ag¢des de vigilancia e monitoramento continuo dos
processos epidemioldgico

A vigilancia e monitoramento continuo nos
estabelecimentos sdo de extrema importancia para 0 processo
de reabertura seguindo as normas dos decretos municipais. Os
comerciarios deveram adotar medidas do protocolo geral de
recomendacdes higiénico-sanitarias com enfoque operacional
frente & pandemia aprovado pelo decreto n° 19.040 de 19 julho
2020, elaborado em conjunto com a Secretaria de Estado da
Satde do Piaui, a Superintendéncia de Atencdo Primaria a
Satde e Municipios, a Diretoria de Vigilancia Sanitaria
Estadual, a Fundacdo Municipal de Saude de Teresina e a
Geréncia de Vigilancia Sanitaria. Os empregadores deverdo
seguir as recomendacdes dispostas nas deliberagdes do
Governo do Estado e as recomendagdes sanitarias vigentes
neste protocolo, o qual segue as orientagcdes da Organizacao
Mundial da Satde (OMS), Ministério da Saude (MS), Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), Secretaria de
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Estado da Satde do Piaui (SESAPI), Funda¢do Municipal de
Satde de Teresina (FMS) e Secretarias Municipais de Saude
(SMS).

Empresas que tém até 19 funcionarios, o responsavel
e/ou proprietario devera realizar o treinamento da sua equipe e
a efetivagdo do PLANO SIMPLIFICADO DE CONTENCAO,
PREVENCAO, MONITORAMENTO E CONTROLE DA
TRANSMISSAO DA COVID-19, denominado como PLANO
SIMPLIFICADO DE SEGURANCA SANITARIA E
CONTENCAO DA COVID-19, o qual deve ser preenchido no
site PRO PIAUI, link para acesso: propiaui.pi.gov.br.

A empresa que possuir 20 ou mais trabalhadores devera
preencher o PLANO DE CONTENCAO, PREVENCAO,
MONITORAMENTO E CONTROLE DA
TRANSMISSAO DA COVID-19, denominado como
PLANO AMPLIADO DE SEGURANCA SANITARIA
E CONTENCAO DA COVID-19, com medidas de
controle de cunho administrativo ou estrutural, para minimizar
a exposicdo dos trabalhadores a riscos no ambiente laboral,
proprios ou terceirizados, bem como a propagacdo dos casos
para a populacdo em geral (DECRETO N° 19.040, DE 19 DE
JUNHO DE 2020).

Os funcionarios que pertencem aos grupos de riscos
devem ser afastados e permanecer em suas residéncias

realizando trabalhos domiciliar/remoto. Funcionarios que
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residem com pessoas do grupo de risco devem ser avaliados
caso a caso para a possibilidade de realizacdo de trabalho home
office. Porém se a necessidade da presenga for indispensavel,
recomenda-se o exercicio da atividade em local reservado, com
circulagdo e area comuns com sistema de ar condicionados
limpos e obrigatoriamente, no minimo, uma janela externa
aberta para a renovacgao do ar. A volta gradativa as atividades
deve ocorrer se o quadro epidemiologico for favoravel e
obedecendo as deliberagdes do Governo do Estado/Municipio e
das autoridades de satde federais, estaduais e municipais
(DECRETO N° 19.040, DE 19 DE JUNHO DE 2020).

O afastamento dos trabalhadores deve ser realizado ao
inicio dos primeiros sinais ou sintomas de sindromes gripais
(coriza, tosse seca, dor de garganta), mialgia, diarreia, cefaleia,
perda parcial ou total de olfato ou paladar, podendo esse prazo
ser estendido conforme evolugdo dos sintomas. Também deve
ser realizado o monitoramento dos trabalhadores que tiveram
contato com o que apresentou sintomas ou adquirido a COVID-
19. Segundo a OMS, devem ser monitoradas as pessoas que
tiveram contato proximo a menos de 2 metros de distancia, sem
uso de mascara, por pelo menos de 15 minutos de exposicao. A
medi¢do de temperatura dos funcionarios deve ser feita sem
contato proximo, utilizando termdémetro a laser. Deve ser
realizada todos os dias antes de iniciar suas atividades laborais.

Aqueles que apresentarem febre devem ser afastados
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imediatamente (DECRETO N° 19.040, DE 19 DE JUNHO DE
2020).

O atendimento ao publico deve ser realizado, quando
possivel, por hora marcada e previamente agendada. Reduzir o
fluxo e  permanéncia de  pessoas  dentro  da
empresa/estabelecimento para uma ocupagdo de 2m? evitar
aglomeragdes e demarcar com sinalizagdo a distancia minima
de 2 metros entre os clientes nas filas aguardando para adentrar
ao local. Fornecer barreiras de prote¢do fisica quando em
contato com o cliente (protecdo de vidro, acrilico ou acetato,
fitas de isolamento, protetor facial/face shield).

Higienizagdo e desinfeccdo constante de superficies,
ambientes, equipamentos e instrumentos na area de
atendimento (macanetas, torneiras, corrimdos, aparelhos de
telefone fixo, celulares, mesas, cadeiras, balcOes, canetas,
pranchetas, teclados de maquina de cartdo e de computadores,
leitores de codigo de barras, tablets, carimbos, botdes de
elevadores e todas as superficies metalicas).

Carrinhos e cestas para compras devem ser lavados
diariamente ¢ desinfetados com solucdo a base de cloro
(hipoclorito de so6dio 0,1 a 0,5%), bem como deve ser
higienizada a barra ou alga da cesta com alcool 70% ou solugdo
a base de cloro na utilizagdo por cada cliente (DECRETO N°
19.040, DE 19 DE JUNHO DE 2020).
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Os empregadores devem trabalhar junto aos seus
departamentos de saude, locais e estaduais, cumprindo os
protocolos de diretrizes sobre as orientagdes a serem seguidas,
pois a utilizagdo de produtos quimicos para a desinfeccdo de
ambientes e superficies pode trazer risco a saude do trabalhador
em decorréncia da utilizagdo dos produtos desinfetantes
(NOTA TECNICA N°
34/2020/SEI/COSAN/GHCOS/DIRE3/ANVISA).

Trabalho certo: opg¢des praticas para tornar sua
empresa mais segura

As medidas higiénico-sanitarias que devem ser adotas
por empresas/estabelecimentos incluem: disponibilidade de
produtos e insumos (sabonete liquido, suporte para papel
toalha, papel toalha, lixeira com tampa e abertura sem contato
manual e alcool gel ou solugdo a 70%) para a higiene das maos,
na entrada dos servigos, banheiros e em pontos estratégicos.
Reforgas as orientagdes para que os objetos pessoais ndo sejam
levados ao local de trabalho. No caso de aparelhos celulares,
estes devem ser utilizados de maneira criteriosa € com
higienizacdo frequente e ndo compartilhar itens de uso pessoal.
A realizagdo de reunides deve ser realizada prioritariamente
por videoconferéncia ou em locais abetos e arejados mantendo
o distanciamento ¢ o uso de mascaras (DECRETO N° 19.040,
DE 19 DE JUNHO DE 2020).
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E de responsabilidade da empresa/estabelecimento
fornecer aos funcionarios Equipamentos de Prote¢ao Individual
(EPIs) para as atividades exercidas e em quantidade suficiente,
com local reservado para a colocagdo e retirada do EPIL. E
orientar os trabalhadores de todos os setores, inclusive aqueles
que estdo retornando do periodo de afastamento devido terem
apresentado sintomas da doenga ou por outros motivos
quaisquer, sobre o SARS-CoV-2 (COVID-19), através de
informagdes sobre origem, sintomas, prevengao e transmissao,
assim como, treinando-os em relacdo ao controle da
aglomeragdo e fluxo de pessoas, procedimentos de limpeza e
desinfeccdo de superficies e ambientes, além de treinamentos
especificos de cada atividade produtiva (DECRETO N° 19.040,
DE 19 DE JUNHO DE 2020).

Cabe a empresa orientar os funcionarios quando,
apresentado os sintomas leves, a procurar, tomando os devidos
cuidados para evitar o contagio de outras pessoas, uma
Unidade Basica de Saude (UBS), conforme disponibilizadas
em cada municipio para atendimento da COVID-19; ou em
caso de quadro moderado a grave, procurar uma Unidade de
Pronto Atendimento (UPA). Os trabalhadores devem ser
orientados a baixar o aplicativo Monitora COVID-19,
ferramenta gratuita disponivel para consultas médicas via

celular para realizar o primeiro atendimento, relatando os
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sintomas e possiveis comorbidades (DECRETO N° 19.040, DE
19 DE JUNHO DE 2020).

No ambiente de trabalho ¢ importante deixar o local
com ventilagdo natural com portas e janelas abertas quando
possivel. Se ndo for possivel, evite a recirculagdo de ar e
verifique a adequacdo de suas manutengdes preventivas e
corretivas. Manter limpos filtros e dutos do aparelho de ar
condicionado. Os bebedouros com bico injetor ndo devem ser
utilizados, fornecer copos ou garrafas individuais. Os
pagamentos devem ser feitos por meios eletronicos e buscar
outras alternativas para evitar a utilizacdo de ponto eletronico

para evitar a transmissao do novo Coronavirus (DECRETO N°
19.040, DE 19 DE JUNHO DE 2020).

Topicos relevantes abordados no capitulo

O retorno nas atividades comerciais deve ser gradual e
seguro, tanto para os funcionarios quanto para os clientes. Para
isto, ¢ sempre importante reforcar que protocolos de
higienizacdo pessoal e dos produtos devem ser repassados aos
trabalhadores através de treinamentos especificos e a
disponibilidade de insumos para a realizagdo de tais feitos.

Esses cuidados s3o de responsabilidade dos
empregadores, ou seja, a fiscalizacdo interna deve ser feita de
forma rotineira para garantir a seguridade do ambiente e o

retorno as atividades. Assim como a vistoria destes cuidados,
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uma preocupagcdo com a saude dos empregados deve ser
prioritaria, pois isso reflete na qualidade dos servigos e

produtos do estabelecimento.
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INTRODUCAO

O atual cenario epidemiologico provocado pela
pandemia de COVID-19 exige que profissionais de saude
adotem atitudes especificas para garantia de sua biosseguranca
e de sua saude, enquanto trabalhador. A Biosseguranga em
Satde ¢ o resultado de um conjunto de acdes interdisciplinares
que buscam reduzir, prevenir, controlar ou eliminar fatores de
risco inerentes as atividades em saude, decorrentes da
contaminagdo individual, coletiva ou de ambientes.

Contempla, também, aspectos de infraestrutura de
equipamentos e de boas praticas relacionadas ao
comportamento dos profissionais (MINISTERIO DA SAUDE,
2019). Paralelamente, atua no campo da saude do trabalhador.
Por meio de a¢des que visam promog¢do e protecdo da satde
dos trabalhadores, bem como recuperagdo e reabilitagdo,

regulamentam praticas de cuidado na atuacdo da linha de
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frente, como também sua permanéncia e retorno depois do
contagio (BARROSO, 2020).

As relagdes trabalhistas vigentes no Brasil impdem a
maioria dos ambientes de trabalho uma sobrecarga a satde.
Essa sobrecarga decorre da exposi¢do a fatores de risco, sejam
eles fisicos, quimicos, biologicos, psicologicos, bem como
riscos de acidentes diretos, podendo comprometer a satde e a
seguranca do trabalhador (MINISTERIO DA SAUDE, 2018).
Perante a ocorréncia de uma enfermidade respiratoria, como €
o novo Coronavirus-2019, o qual possui alto indice de
transmissibilidade, ¢ essencial reforgar os cuidados relativos a
biosseguranga, que contenham a transmissdo  viral,
especialmente para esses profissionais, que estdo no cuidado
direto de pacientes suspeitos ou com diagnostico confirmado
(CASCELLA et al., 2020).

Para que sejam tracadas medidas de biosseguranca que
preservem a saude desse trabalhador, ¢ fundamental estabelecer
primeiramente o diagnodstico situacional de risco desse
profissional, a fim de detectar quais os pontos de maior
vulnerabilidade a infec¢do em seu processo de trabalho. Apos a
definicdlo de uma analise de risco, sera possivel entdo
estabelecer metas e medidas preventivas a infec¢do no locus do
trabalhador. Posteriormente, com a consolidacao destas agoes
preventivas e de controle, a terceira etapa deste processo, que €

o monitoramento de indicadores de infeccdo e seguranca no
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trabalho, podera vigorar de forma concorrente e retrospectiva,
apontando para a avaliagdo da eficacia das acdes
implementadas e dando substrato para implementagdes de
novas possibilidades.

Neste capitulo, objetiva-se apresentar topicos referentes
ao Diagnostico Situacional de Risco, a¢des preventivas e de

biosseguranga e monitoramento das agcdes implementadas.

Diagndstico de risco situacional para o trabalhador
Aqui serdo apresentadas as principais situagdes de
riscos ocupacionais, uma analise de perigos e pontos criticos de
controle, em que os riscos serdo divididos em biologicos,
contemplando a transmissdo respiratéria no atendimento ao
paciente em procedimentos geradores de aerossdis e por
contato; e riscos ergondmicos, na coleta de material para

€xamecs.

RISCOS BIOLOGICOS
Situagdes criticas para riscos biologicos
- Transmissdo respiratoria
Diante do cenario de pandemia de COVID-19, mas
também considerando outras doencas infecciosas, a
implementagdo de medidas de preven¢do e controle de
contamina¢do ocupacional ¢ de suma importancia nos servicos

de saude. Os profissionais de saude que atuam na linha de

148



Atualidades de condutas para seguranga do trabalho em época de COVID-19

frente no combate & COVID-19 estdo sujeitos a uma série de
riscos € agravos.

A comecar pelos riscos biologicos, a exposicao
frequente e prolongada a pacientes potencialmente infectados,
intensificacdo da jornada de trabalho, maior complexidade das
tarefas designadas, reducdo das pausas e descanso, aumentam a
probabilidade de infec¢do dos profissionais por comprometer
os cuidados com a propria protecdo (WANG, ZHOU, 2020).

Sob outro viés, a infeccdo dos profissionais de saude
pelo Sars-CoV-2 causa impacto negativo significativo na moral
da equipe, na capacidade de tratar pacientes e na confianca do
publico com esses profissionais. Portanto, a prote¢do adequada
dos profissionais de satde ¢ importantissima na resposta a
COVID-19 no sistema de saude. (LIU et al., 2020).

No atendimento ao paciente: Procedimentos que geram
aerossois

Durante atendimento ao paciente infectado pelo SARS-
CoV-2, os cuidados devem ser intensificados diante dos ja
conhecidos riscos de transmissdo. Sdo exemplos de veiculos
transmissores: a via aérea por bioaerossois, transmissdo por
goticulas e contato com a mucosa dos olhos; por meio de maos,
perfurocortantes, luvas, roupas, instrumentos, vetores, agua,
alimentos e superficies (MTE, 2008).

Contudo, os aerossois ndo devem ser subestimados, haja

vista que o SARS-CoV-2 pode persistir por até 3 horas nessa
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forma, um estado de alerta deve existir entre os profissionais da
satde, que estdo constantemente envoltos em nuvens invisiveis
de aerossois contaminados (TAYLOR; LINDSAY; HALCOX,
2020; VAN DOREMALEN et al., 2020).

Diante desse achado, consideragdes de seguranga nos
setores hospitalares destinados a pacientes com COVID e UTI
onde os pacientes infectados estdo sob vigilancia, bem como
em clinicas de saude, locais onde ndo se tem o controle de
deslocamento dos individuos, sdo importantes para impedir a
propagagdo da contaminacao por aerossois.

Para isso, € necessario que os profissionais da satde

tenham conhecimento do que se tratam os aerossois.

Ao falar, sdo exaladas goticulas
de saliva, as quais s&o dispersas
pelo ar. As mais pesadas tendem
a se depositar por agao da
gravidade, enquanto as mais
leves e menores, chamadas de
aerossais, nao.
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Tal situagdo ocorre por estas particulas serem pequenas
demais para sofrerem agdo da gravidade e, devido a isso, s@o
facilmente transportadas por correntes de ar e também
dispersas por difusdo e turbuléncia do mesmo.

Os aerossois podem representar uma ameaga de infeccao
se forem inaladas por pessoas proximas ao individuo infectado
que as expeliu. Também ha risco de contato, se forem
transferidas para boca ou nariz de outra pessoa (KAMPF et al.,
2020; TAYLOR; LINDSAY; HALCOX, 2020).

Nao somente a fala, mas também a tosse, 0s espirros, 0s
gritos ou qualquer outro ato que envolva movimentacdo da
mucosa oral causam a dispersdo de aerossois. Nisso, fazendo
uma breve restrigdo aos profissionais que trabalham em
clinicas odontologicas, otorrinolaringologicos e faciais, no
geral, eles devem ter resguardo no atendimento clinico, haja
vista que ¢ feito pela manipulagdo de instrumentos na mucosa
nasal e oral.

Assim, os profissionais devem sempre partir do principio
de que todo paciente atendido estd contaminado, para que as
precaugdes clinicas e ambientais contra a COVID-19 sejam
corretamente tomadas (BIZZOCA; CAMPISI; MUZIO, 2020).
Por exemplo, o enxague bucal pré-procedimento, estudos
mostraram que SARS-CoV e MERS-CoV sdo altamente
suscetiveis quando feito com iodo povidona a 0,2%, ou

peroxido de hidrogénio a 0,5-1%, que possui atividade virucida
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ndo especifica contra o coronavirus. Dispositivos descartaveis,
como espelho bucal, seringas e manguito de pressdo arterial
devem ser priorizados a fim de evitar contaminagdo cruzada.
(KAMPF et al., 2020; ATHER et al., 2020; EGGERS et al.,
2018).

Ademais, a American Dental Association (ADA) orienta
que o cirurgido-dentista direcione o atendimento, durante a
pandemia de Covid-19, para quadros de urgéncia e emergéncia
odontologica, onde ha condicdo que requer prioridade no
atendimento odontolégico e apresente risco de morte,
respectivamente (FRANCO; CAMARGO; PERES, 2020).

Para os demais profissionais de satide que realizam
procedimentos geradores de aerossois, como intubacao
ou aspiragdo traqueal, ventilacdio mecanica invasiva/nao
invasiva, ressuscitacdo cardiopulmonar, ventilagio manual
antes da intubacdo e coleta de amostras nasotraqueais,
recomenda-se o uso de gorro na cabeca e sapatos, € mascara
N95 ou PFF2, além da higiene das maos com agua e sabonete
liquido ou preparacdo alcoolica a 70%, o uso de oculos de
protecdo ou protetor facial, mascara cirurgica, avental
impermeavel e luvas de procedimento, como destacam as
fontes da AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA
SANITARIA,  2020; da  RESPIRATORY  CARE
COMMITTEE OF CHINESE THORACIC SOCIETY, 2020; ¢
LIANG, 2020).

152



Atualidades de condutas para seguranga do trabalho em época de COVID-19

Para intubag¢do endotraqueal, prioriza-se uma
intubacdo precoce planejada em vez de uma intubagdo de
emergéncia, com alto risco de contagio. Evitar ventilagdo com
mascara de bolsa, se realmente for necessaria, coloque um
filtro entre a valvula de bolsa e a mascara/tubo endotraqueal
para reduzir a contaminagao transportada pelo ar. Forneca todo
o equipamento ¢ medicamentos na sala e nao use o carrinho de
choque (FERIOLI et al., 2020; RESPIRATORY CARE
COMMITTEE OF CHINESE THORACIC SOCIETY, 2020).

Equipes de apoio
aos procedimentos
hospitalares, mas que nao
estao diretamente
envolvidas na assisténcia

aos pacientes, recomenda-se

a higienizagdo das maos,
usar oculos de protegdo ou protetor facial, mascara cirargica,
avental impermeavel e luvas de procedimento (AGENCIA
NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA, 2020).

- Transmissdo por contato

No contato com superficies proximas ao paciente:
permanéncia do virus em superficies. Tendo em vista que o
SARS-CoV-2 se espalha principalmente pelas vias

respiratorias, por goticulas e através de superficies
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contaminadas, a correta higienizacdo dos ambientes &
fundamental pra prevencdo de infec¢do dos trabalhadores da
saiude, diariamente expostos (KAMPF et al.,, 2020; WHO,
2020).

Prontuarios, pranchetas, canetas, balcdes, cadeiras,
portas e muitos outros objetos podem se tornar verdadeiros
redutos de
contaminagdo. Assim,
tomar sempre a
maxima  precaugdo
dentro de hospitais e
clinicas ¢ o que faz
diferenga na
determinagdo se o

profissional sera

contaminado ou nao.
Uma  revisdo
recente aponta que os coronavirus podem persistir nas
superficies de 2 horas a 9 dias. Esses dados podem variar
conforme diferentes condi¢des (tipo de superficie, temperatura,
umidade do ambiente e cepa especifica do virus). Calor, pH
alto ou baixo, luz solar e desinfetantes comuns (como cloro)
facilitam a morte do virus (KAMPF et al., 2020; VAN
DOREMALEN et al., 2020). A sintese da permanéncia do

virus pode ser observada no quadro 1, a seguir:
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QUADRO 1 - Tempo de permanéncia do SARSCoV-2 nas
superficies, Teresina, Piaui, 2020
St Tempo maximo de
viabilidade
Aerossol 3h (meia-vida 1.2 horas)
Até 72h (meia-vida de 6.8
horas) em estudo que
compara SARS-CoV-1e
SARS-CoV-2 (3)/ até 9 dias
em revisdo com outros

Plastico

coronavirus
Aco inoxidavel Até 72h }(lmeia-vida 5.6
oras)
Metal 5 dias
Madeira 4-5 dias
Papel 4-5 dias
Luva (latex) 8h
Avental descartavel 2 dias
Cobre 4h
Papeldo 24h
Aluminio 2-8h
Vidro 4-5 dias
Ceramica 5 dias

Fonte: Autoria propria, 2020.

Analisando o cotidiano do profissional dentro do
ambiente de salde, encontram-se areas comuns que, em
primeira vista, ndo oferecem risco, como refeitorios e
dormitorios.

Entretanto, a aten¢do direcionada a esses locais fomenta
direcionamentos que visam a reducdo nos riscos de infec¢do
em momentos em que os profissionais costumam estar mais

descontraidos e por isso menos vigilantes.
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RISCOS ERGONOMICOS
- Situagdes criticas para riscos ergondmicos
Na coleta de material para exames

Considerando que a coleta de material biologico ¢
essencial para a deteccdo ou descarte da infec¢do por COVID-
19 no individuo sob suspeita, os profissionais da saude
capacitados pra execucdo desse servigo encontram-se
constantemente expostos aos riscos inerentes a pratica
(GALLAS; FONTANA, 2010; MINISTERIO DA SAUDE,
2020). Dessa forma, a fim de minimizar os riscos de
contamina¢do durante o critico momento, ¢ de suma
importancia a ciéncia dos profissionais envolvidos de que os
riscos possuem causas pré-existentes evitaveis (ZAPPAROLI,
MARZIALE, 2006):

1° — Exposi¢des cutaneas, decorrentes de pele com
feridas abertas;

2° — Exposi¢des percutaneas, que se tratam de lesdes
geradas por instrumentos perfurantes e cortantes (ex. agulha); e

3° — Exposi¢des em mucosas, que decorrem de respingos
na face que chegam aos olhos, nariz e boca.

Analisando o contexto de prevengdo a COVID-19 em
estabelecimentos hospitalares, ¢ facil chegar a conclusdo de
que as duas Ultimas causas citadas sdo as maiores causadoras
de contaminagdo em profissionais da saude ativamente atuantes
durante a pandemia (AGENCIA NACIONAL DE
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VIGILANCIA SANITARIA, 2020). Assim, tratando de meios
de prevencdo as supracitadas exposi¢des, ¢ valioso que os
trabalhadores fiquem atentos, diagnostiquem e manejem
prudentemente os momentos de riscos que a situagdo os expoe.

Para tanto, ¢ cuidado primario que os trabalhadores
sempre estejam em uso de seus EPIs individuais. Com isso em
mente, t€ém-se as seguintes abordagens de facil execucgio,
mas que exigem atengdo constante dos profissionais

(VERBEEK et al., 2020):

l, Contaminacdo por material perfurocortante: para tal, &

vedado o reencape e a desconex@o manual de agulhas e o
processo de trabalho durante a utilizagdo desses objetos, deve
ser considerado como finalizado somente ap6s o descarte

seguro dos mesmos (MINISTERIO DO TRABALHO, 2005)

l, Pacientes em sofrimento psiquico e dependentes

quimicos: a agitacdo e/ou agressdo por parte destes pode ser
fator agravante para o acidente por material biologico, sendo
primario o resguarde dos profissionais antes de qualquer

execugao de coleta; (GALLAS; FONTANA, 2010)

l, O fornecimento de instrucdes escritas: em linguagem

acessivel, das rotinas realizadas no local de trabalho e medidas
de prevencao de acidentes, como forma de lembrete consciente
e inconsciente das precaucdes a serem tomadas, ¢ um direito
dos trabalhadores exigir dos empregadores. (MINISTERIO DO
TRABALHO, 2005)
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Casos suspeitos ou confirmados de COVID-19 devem ser
registrados no sistema oficial do Ministério da Saude pelos
servigos publicos e privados, por ser um agravo de notificagdo
compulsoria, a partir das primeiras 24 horas da suspeita clinica.
(AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA,
2020; AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR,
2020).

Riscos ergondmicos: Lesdes provocadas pelo uso
prolongado de EPIs

Eritema, papulas, maceracdes e descamagdo sdo as
alteracdes cutdneas mais comumente relatadas devido ao uso
prolongado de EPIs durante essa pandemia de COVID-19. Os
sintomas também podem incluir queimacao, prurido e picadas
na epiderme. Tais achados foram atribuidos ao uso de EPIs em
97,0% dos 542 profissionais de saude da linha de frente em um
artigo publicado na revista Clinics in Dermatology, no qual se
observou que os locais mais afetados sdo a ponte
nasal, bochechas, testa e maos (DARLENSKI;
TSANKOV, 2020; LAN et al., 2020).

Nao por acaso, a maior incidéncia nesses locais se deve
ao contato prolongado com mascaras e 6culos de protecao, os
quais podem causar uma variedade de doencgas cutaneas, desde
urticaria por contato e pressdo ou dermatite de contato até

agravamento de dermatites preexistentes (DARLENSKI;
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TSANKOV, 2020; LIANG et al., 2020; SOCIETY, 2020;
YAN et al., 2020).

No uso de chapéus de protecdo e as oclusdes que os
acompanham, pode-se ocorrer prurido e foliculite ou ainda
agravar a dermatite seborreica. Na questdo do uso prolongado
de luvas de protecdo, ha a oclusdo e um estado de hiper-
hidratagdo da epiderme, que pode ser clinicamente observavel
por maceragdo e erosdes, o que também pode desencadear uma
crise de dermatite de contato.

Ainda, a lavagem exagerada das mados com detergentes
ou desinfetantes pode prejudicar o manto hidrolipidico da
superficie da pele, provocando irritagdo e dermatites de contato
(LAN et al., 2020; WHO, 2009; YAN et al., 2020).

PREVENCAO E CONTROLE DE RISCOS
Para amenizar o surgimento/a piora do incomodo

dermatologico, sdo sugeridas as seguintes medidas:

1—

Na face, ¢ importante uma cobertura profilatica como
interface entre a pele e a area de fixacdo da mascara (quando
esta for utilizada por um longo periodo, especialmente na
regido do zigomatico e osso nasal), tais como: espuma de
poliuretano fina, silicone, filme transparente ou placas de

hidrocoloide extrafino.
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Acresca-se, ainda, na higienizagdo facial diaria, deve-se
dar prioridade ao uso de sabonetes liquidos proprios e de pH
compativel.

Contudo, ¢ importante a escolha de produtos que nao
impecam a fixa¢do de adesivos utilizados como interface para
protecdo da pele e que ndo prejudiquem o posicionamento
correto da mascara e dos 6culos de prote¢do (levemente acido)
(YAN et al., 2020).

Ainda, a hidratacdo diaria da pele, especialmente das
maos e do rosto, com produtos cosméticos de composi¢ao
balanceada de umectantes e substincias de hidratagdo ativa,
rapida absorcdo e secagem.

E importante para manter a hidratacdo da derme, bem
como evitar o ressecamento da epiderme, que caso ocorra,
causa maior suscetibilidade a lesdes nessas areas.
(EUROPEAN PRESSURE ULCER ADVISORY PANEL
AND NATIONAL PRESSURE ULCER ADVISORY PANEL,
2014; GALETTO et al., 2019; GALLAS; FONTANA, 2010;
YAN et al., 2020);

2 _

Garanta sempre o correto ajuste da mascara e dos
6culos ao rosto, para que tanto protejam corretamente, quanto
amenize o desconforto do uso. (GALETTO et al., 2019; YAN
et al., 2020);
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3 _

Ao lavar as maos, deve-se seguir quase 0s Mmesmos
cuidados com a face: Higienize a pele com sabonete liquido, de
preferéncia com pH compativel com a pele (levemente
acidificado) e a hidrate com produto cosmético (creme
hidratante) sem presenca de lipideos, para que possam auxiliar
no processo de retencdo e reducdo da perda de agua
transepidérmica (AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA
SANITARIA, 2020; LAN et al., 2020; YAN et al., 2020);

4 —

Programe minutos de alivio de pressdo estabelecendo
periodos de retirada da mascara e 6culos, no minimo a cada 2
horas, evitando a contaminagdo das mados ao manipular as
camadas externas desses EPIs (EUROPEAN PRESSURE
ULCER ADVISORY PANEL AND NATIONAL PRESSURE
ULCER ADVISORY PANEL, 2014; HOUGHTON et al.,
2020; UDWADIA; RAJU, 2020);

5 _
Inspecione a pele apos uso dos EPIs e atente-se aos
sinais e sintomas que ela apresenta.
Posteriormente, evite colocar a mascara e outros EPIs

sobre areas de lesdes de pele, eczema ou hiperemia, sem o
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devido tratamento topico prévio (DARLENSKI; TSANKOV,
2020; UDWADIA; RAJU, 2020; YAN et al., 2020).

Paramentagdo e desparamentagdo: chegando ao hospital
e circulando em areas criticas e ndo criticas

Acerca da paramentacdo e a desparamentacdo de EPIs
pelos profissionais de satde, ¢ fundamental que o servigco de
saude fornega cursos de capacitacdo (sejam eles trabalhadores
proprios, terceirizados ou temporarios). Isto ¢é, todos os
profissionais de satde envolvidos direta e/ou indiretamente
devem ser treinados para o uso correto e seguro dos EPIs.

Posteriormente, o servico de saude deve certificar-se de
que os profissionais estdo capacitados e praticando o uso
apropriado dos EPIs antes de cuidar de um caso suspeito ou
confirmado de infec¢do pelo novo coronavirus, incluindo a
aten¢do ao uso correto de EPIs e testes de vedagdo da mascara
N95/PFF2 ou equivalente.

Com isso, fica mais facil a comunicagdo ¢ o
entendimento sobre a necessidade de sequéncia pré-
determinada  nos  momentos de  paramentagdo e
desparamentacdo, de forma a minimizar riscos de
contaminagdo nesses criticos momentos (Figura 01), na pagina

a seguir.
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FIGURA 01: Como deve ser feita a paramentagido ¢ a
subsequente desparamentagéo

Sequéncia de paramentacdo e desparamentacdo para atendimento
de pacientes suspeitos ou confirmados por COVID-19
PRECAUCOES DE CONTATO + GOTICULAS/ AEROSSOIS

COLOCACAO DE EPI's REMOCAO DE EPI's
agbes realizadas agbes realizadas
fora do quarto ﬂ e [f[ dentro do quarto
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4 Se utilizado protetor facial remover antes do gorro

Fonte: Comissdo de Epidemiologia Hospitalar da
Universidade Federal de Sdo Paulo, 2020. Adaptagdo. *
Usar mascara PFF2/N95 - ao realizar procedimentos que
gerem aerossdis como: intubagdo, aspiragdo traqueal,
ventilagdo ndo invasiva, nebulizagdo, coleta de amostras
nasotraqueais, exercicios respiratdorios e atendimento de
pacientes em ventilagdo mecanica. A mascara PFF2/N95
deve ser armazenada em embalagem por unidade, mantida
em bom estado de conservagdo e descartada apé6s 7 dias
de uso (ou antes, se ndo estiver em boas condigdes).
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Melhores praticas de atuagcdo para prevengdo e
combate & Covid-19 no ambiente de trabalho;

A pandemia de COVID-19 provocada pelo coronavirus
SARS-CoV-2, autentica desde infecgdes assintomaticas a
quadros respiratorios graves com rapida deterioragdo sist€émica
e risco de Obito decorrente de insuficiéncia respiratoria, choque
séptico ou faléncia multipla de 6rgaos.

O distinto potencial de disseminacdo do virus
comparado a outros da mesma espécie, torna-o responsavel por
um estado sanitario que exige tomada de decisdo rapida,
infraestrutura robusta e a manutencdo de medidas preventivas
de contaminagdo por todos, principalmente dos profissionais de
satide (LIU; LI; FENG, 2020).

Os trabalhadores deste setor atuam sob riscos peculiares
referente a atividade (ZAPPAROLI; MARZIALE, 2006).
Situados na pandemia, a exposi¢do frequente e prolongada a
individuos potencialmente contaminados, intensificagdo da
jornada de trabalho, aumento na complexidade dos
procedimentos e redugdo das pausas para descanso, culminam
em maior probabilidade de infecgdo.

Assim, acdes que visam a seguranca do exercicio
profissional em satde devem ser adotadas para preservacao da
integridade individual e coletiva e garantia da continuidade da
assisténcia aos infectados (WANG; ZHOU; LIU, 2020).

Preparando para o atendimento ao paciente, tem-se:
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1 — Que antever a chegada do usuario ao servico de satide com
o reagendamento de condigdes eletivas (GALLASCH et al.,
2020; AGENCIA NACIONAL DE  VIGILANCIA
SANITARIA, 2020), nos servigos ambulatoriais e de atencio

primaria a saude;

2 — O uso de telemedicina encorajado para orientacdo e
acompanhamento de pacientes via remota (ASSOCIACAO
MEDICA BRASILEIRA, 2020; FERIOLI et al., 2020);

3 — Que realizar contato prévio, orientando os sintomas
apresentados, reduzindo o fluxo na unidade aos casos com
necessidade de assisténcia presencial (GALLASCH et al.,
2020);

4 — Controle das portas de entrada, restricio quanto aos tipos
de atendimento prestado e fornecimento de mascara
(GALLASCH et al., 2020);

5 — Que orientar os pacientes a irem ao servigo usando mascara
de tecido e permanecer com esta durante a permanéncia no
servico de saude, enquanto acompanhantes e pacientes
sintomaticos devem utilizar a mascara cirirgica (AGENCIA
NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA, 2020);
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6 — Que isolar rapidamente os casos suspeitos € monitorar o
aparecimento de sinais e sintomas (GALLASCH et al., 2020;
AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA,
2020).

7 — Que expor, em locais visiveis, instru¢cdes de higiene e
etiqueta respiratoria, isto €, cobrir a boca e o nariz quando
tossir ou espirrar com papel descartavel e realizar a higiene das
maos em seguida (GALLASCH et al., 2020; AGENCIA
NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA, 2020);

8 — Que saber se ha quartos individuais disponiveis para os
pacientes com suspeita de infec¢do por SARS-CoV-2, se nao,
devem ser colocados no mesmo quarto com pelo menos 1m de
distancia entre as camas (FERIOLI et al., 2020);

9 — Que reunir uma equipe de profissionais de saude para lidar
exclusivamente com casos suspeitos ou confirmados (FERIOLI
et al., 2020).

Além das medidas de pré-triagem que visam a melhor
logistica de atendimento presencial, estratégias de abordagem
ao publico que ndao buscam atendimento devem ser mobilizadas
a fim de evitar a transmissdo comunitaria. Assim, podem ser

feitas visitas domiciliares para fornecer orienta¢do, com busca
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ativa e acompanhamento de casos leves (CENTERS FOR
DISEASE CONTROL AND PREVENTION, 2020) e
cancelamento de atendimento de grupos bem como da

realizacdo de atividades educativas.

INSUMOS E EPI’S ESSENCIAIS: DO USO AO
DESCARTE SEGURO

Profissionais de satide que prestam assisténcia direta e de
apoio devem utilizar Equipamentos de Protecdo Individual
(EPIs), caso entrem na area de isolamento, prestem assisténcia
ou realizem atividades a menos de 1 metro dos pacientes

suspeitos ou confirmados com Covid-19.

Quando trocar o seu EPI

Os EPIs devem ser imediatamente removidos apds a
saida do quarto, enfermaria, box ou area de isolamento em
recipiente de residuo infectante apos o uso e a higiene das maos
deve ser realizada antes de colocar e de retirar o EPI. Caso o
profissional de saude saia para atendimento de outro paciente
com suspeita ou confirmagdo de infeccdo pelo SARS-CoV-2,
na mesma area/setor de isolamento, logo em seguida, nao
haveria necessidade de trocar gorro, 6culos ou protetor facial e
mascara. Neste caso, ele deve trocar somente avental e luvas,
além de realizar a higiene das maos. Durante o procedimento

de despir-se, ¢ crucial evitar o contato do EPI potencialmente
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contaminado com face, pele e mucosa. (AGENCIA
NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA, 2020; FERIOLI
et al., 2020).

Se houver risco de contato com fluidos ou secre¢des do
paciente que possam ultrapassar a barreira do avental de
contato, o profissional deve usar avental impermeavel.

Profissionais que atuam em Centro de Material e
Esterilizacdo — CME, devem utilizar EPIs de acordo com o tipo
de atividade: recep¢do, limpeza, preparo / acondicionamento /
inspe¢do e area de desinfeccdo quimica. Para todas essas
atividades ha a indicacdo do uso de mascara cirtirgica. Em
casos de limpeza manual com potencial para aerossolizacdo,
como com o uso escovas, deve-se utilizar mascaras N95/PFF2
ou equivalente (AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA
SANITARIA, 2012).

Aos profissionais que trabalham em laboratorio, caso
haja risco de geracdo de aerossol durante a manipulacdo da
amostra, substituir mascara cirtirgica por N95/PFF2 e demais
EPIs padrao.

ATENCAO
Mascaras de tecidos ndo sdo Equipamentos de Protegdo
Individual, porém podem ser usadas por profissionais que
atuam na recepgdo, dreas administrativas, em que ndo ha
assisténcia a pacientes como manutengado, almoxarifado,
farmdacia, e quando ndo tiver contato a menos de um metro
com pacientes.
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Para um melhor aproveitamento dos Equipamentos de
Protecdo Individual, algumas recomendagdes devem ser
observadas de acordo com cada item (AGENCIA NACIONAL
DE VIGILANCIA SANITARIA, 2020):

- Mascara cirtrgica: deve cobrir a boca e o nariz e ajustar

para minimizar os espagos entre a face e a mascara. Evite tocar
na parte da frente da mascara e a remova sempre pelas tiras
laterais. Substitua ao tornar-se suja ou Umida e ndo reutilize
mascaras descartaveis. Se porventura tocar na parte da frente,
realizar imediatamente a higiene das maos;

- Mascara N95/PFF2: no Centro Cirlrgico, estas

mascaras ndo devem ser utilizadas por aumentar o risco de
exposicado da ferida cirurgica as goticulas expelidas pelos
profissionais. J4 em outros setores, 0 uso concomitante de um
protetor facial (face shield) pode ser uma mitigagdo para
controle de fonte. A inspecdo visual antes de cada uso deve
avaliar a integridade do equipamento, estando umida, suja,
rasgada, amassada ou com vincos, ou ainda ndo obter um teste
de vedacao satisfatorio, devera ser descartada.

Deve ser retirada pelos elésticos, sem tocar a parte
interna, e acondicionada em embalagem plastica ou de papel
que nao fique hermeticamente fechada, com os elasticos para
fora a fim de facilitar a retirada. A reutilizagdo deve seguir as
orientacdes da Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar
(CCIH);
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- Luvas: devem ser colocadas dentro do quarto do

paciente ou area em que esta isolado e removidas com técnica
correta, ainda dentro do quarto, e descartadas como residuo
infectante. Durante o uso, ndo tocar desnecessariamente em
superficies e materiais;

- Oculos de protecio e face shield: devem cobrir a frente

e laterais do rosto. Ap6s o uso e sempre que houver sujidade
visivel, usando luvas, deve-se realizar a limpeza e desinfec¢ao
com alcool liquido a 70%, hipoclorito de sodio ou outro
desinfetante, recomendado pelo fabricante ou pela CCIH do
servico;

- Capote ou avental: deve ser de mangas longas, punho

de malha ou  elastico e abertura  posterior,
hidro/hemorrepelente, hipoalérgico, com baixo desprendimento
de particulas e resistente. Apos o uso e antes de sair do quarto
do paciente, deve ser removido e descartado como residuo
infectante;

- Gorro: indicado para prote¢dao dos cabelos e cabeca dos

profissionais em procedimentos que podem gerar aerossois.
Deve ser removido apds o uso e descartado como residuo

infectante.

CONCLUSAO
A atuacdo dos profissionais da saude se figura como

componente central no enfrentamento da pandemia de COVID-
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19. Dessa forma, ¢ essencial o elo entre a garantia da satde e
biosseguranga desse trabalhador para que se combata a situacao
de risco existente. Conforme exposto neste capitulo, o
diagnostico de risco situacional configura-se como ponto de
partida para o fortalecimento das condi¢des de trabalho.

Aliado ao uso de EPIs especificos, bem como cuidados
com paramentacdo e desparamentacdo, ¢ fundamental o
trabalho na prevenc¢do e controle de riscos, segundo a area de
atuagdo de cada integrante da equipe multiprofissional de
satde. Apesar de o tema ser abordado em diferentes vertentes,
frente a uma pandemia, os cuidados tornam-se cada vez mais
essenciais, visando o enfretamento correto e efetivo a fim de
conferir protecdo dupla, ao profissional e ao paciente assistido.
Assim, o capitulo buscou contribuir para que os alertas sejam
fortalecidos, provendo orientagcdes acerca de condigdes para

que o trabalho seja realizado adequadamente.

Tépicos relevantes abordados no capitulo

Essencial o uso de EPI'S especificos

DIAGNOSTICO DE Intensificagio da jornada
de trabalho

RISCO
SITUACIONAL
TRABALHADOR E
PACIENTE

PREVENGAO E
CONTROLE
DE RISCOS

Contato com fluidos ou secregBes > avental impermedvel
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Visdo geral do Programa Nacional de Alimentagio
escolar no contexto da COVID-19

O Programa Nacional de Alimentagdao Escolar (PNAE),
na sua plenitude, visa o atendimento de alunos matriculados na
educacdo basica do sistema publico de ensino. Dentre as
diretrizes da Lei n° 11.947/2009, de 16 de junho de 2009, em

seu Art. 2° garante:

“I — o emprego da alimenta¢do saudavel e adequada,
compreendendo o uso de alimentos variados, seguros,
que respeitem a cultura, as tradicdes e os habitos
alimentares saudaveis, contribuindo para o crescimento
e o desenvolvimento dos alunos e para a melhoria do
rendimento escolar, em conformidade com a sua faixa
etaria e seu estado de saude, inclusive dos que
necessitam de atengdo especifica”.

Nesse sentido, se constitui em uma politica publica que
tem contribuido para os significativos avangos sociais do pais,
na area de seguranca alimentar e nutricional. Essa lei
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estabeleceu, dentre outros dispositivos, a responsabilidade
técnica do PNAE ao nutricionista, as competéncias do
Conselho de Alimentagdo Escolar (CAE) e as Entidades
Executoras, bem como designou que, do total dos recursos
financeiros  transferidos pelo Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educagdo (FNDE), no minimo, 30% dos
fundos devem ser utilizados na aquisicdo de géneros
alimenticios  diretamente da  agricultura familiar e
empreendedor familiar rural e de suas organizagdes.

Assim, os estudantes devem receber uma refei¢do, com
cardapios  elaborados pelo nutricionista  responsavel,
priorizando alimentos basicos, respeitando-se as referéncias
nutricionais, os habitos alimentares, a cultura alimentar local,
pautando-se na sustentabilidade e diversificagdo agricola da
regido, bem como na alimentacao saudavel e adequada.

Entretanto, com a decretagdo da pandemia pelo novo
coronavirus (Covid-19), pela Organizacdo Mundial da Saude,
em margo de 2020, houve a suspensdao das aulas nas escolas
publicas de educagdo basica, em razdo de situacdo de
emergéncia ou calamidade publica, em todo o territorio
nacional. Em funcdo dessa situacdo, foi autorizada, em carater
excepcional, a distribuicdo imediata dos géneros alimenticios
adquiridos com recursos financeiros recebidos, nos termos
dessa Lei, a conta do PNAE, aos pais ou responsaveis dos

estudantes matriculados, com acompanhamento pelo CAE (Lei
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n°® 13.987, de 7 de abril de 2020; Resolugdo n°® 2, de 9 de abril
de 2020).

Nessa perspectiva, tornaram-se necessarias adequagdes
a nova situacdo por parte dos atores envolvidos no programa,
visando a garantia do direito a alimentagdo aos alunos em suas
residéncias, de forma universalizada.

Para tanto, a gestdo local tem a prerrogativa de eleger
critérios para o planejamento, o recebimento e a distribuicao de
kits de alimentos as familias, seguindo as recomendagdes
conforme a Resolugdo RDC n° 216 de 2004, da Agencia
Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA.

E oportuno ressaltar que o principal objetivo deste
capitulo ¢ apresentar orientagdes relevantes acerca dos
cuidados sanitarios necessarios, tanto agora, quanto no retorno
as aulas.

Dessa forma, o capitulo esta estruturado com os

seguintes tOpicos:

1 — Visao geral do Programa Nacional da Alimentagao Escolar
no contexto da COVID-19;

2 — Papel dos atores do PNAE e potenciais riscos
ocupacionais;

3 — Melhores praticas de atuacdo para a prevengao e combate a

COVID-19 no ambiente escolar;
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4 — Insumos e Equipamentos de Protecdao Individual (EPIs)
essenciais: do uso ao descarte seguro;

5 — Acgdes de vigilancia e monitoramento dos processos
epidemiologicos;

6 — Consideracdes finais para um ambiente escolar seguro,

agradavel e acolhedor.

Espera-se que a leitura seja oportuna e contribua para a
elabora¢do de protocolos, pelos gestores e atores do PNAE,
visando maior seguranca a partir de medidas de prevencao,
controle e contengdo de riscos para evitar a disseminag¢do da
doenga.

Boa leitura!

Papel dos atores do PNAE e potenciais riscos
ocupacionais

A execugdo do trabalho no atual contexto da COVID-
19 transcorrera em um ambiente de permanente atengdo e
cuidados com a satde, seguranga e protecio de seus

colaboradores.

Nutricionistas
E de responsabilidade do profissional nutricionista, a
elaboracdo e composicdo dos kits de alimentacdo, seguindo as

determinagdes da legislagdo do PNAE, no que se refere a
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qualidade nutricional e sanitaria, respeitando os habitos
alimentares e a cultural local (BRASIL, 2020a).

Quando possivel o retorno das atividades presenciais,
o nutricionista deve analisar cautelosamente, o cenario local
para entender a gravidade do problema e avaliar a necessidade
de manutencdo ou adequacdo do servico de alimentagdo e
nutricdo durante a pandemia (BRASIL, 2020a; 2020b;
CONSELHO FEDERAL DE NUTRICAO, 2020).

Para isso, devem ser seguidos alguns -cuidados,

conforme apresentado no Esquema 1:

ESQUEMA 1 - Cuidados para a prevengdo contra a
COVID-19

Y-
{

- Sequir procedimentos de controle de saude dos colaboradores.
Aqueles que apresentarem lesdes e ou sintomas de enfermidades
que possam comprometer a qualidade higiénica sanitaria dos
alimentos, como habitualmente, devem ser afastados do servio.

Monitorar e orientar quanto a presenca de febre e sinfomas
respiratrios, exigindo que 0s colaboradores sejam afastados
 imediatamente das atividades e os contatos deverdo ser monitorados.

i R - . p ) S A\
Realizar orientagdo/capacitagdo especifica dos funcionarios quanto a
pandemia e a necessidade de maior atengdo as boas praticas e maior
frequéncia de higienizagdo das méaos e areas comuns. |
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Conselho da Alimentagdo Escolar

O Conselho de Alimentagao Escolar (CAE) tem fungao
ainda mais relevante em meio a pandemia, acompanhando e
cobrando das instincias responsaveis a garantia do direito a
alimentacdo dos estudantes do ensino publico, bem como,
observar se os protocolos de retorno as aulas presenciais estao
sendo seguidos (BRASIL, 2020a; 2020b; 2020c; 2020h,
CAMPANHA NACIONAL PELO DIREITO A EDUCACAO,
2020).

Durante a realizagdo de suas atividades, utilizar os
procedimentos higiénico-sanitarios recomendados, manter o

afastamento social, sempre que possivel e o distanciamento de

um metro ¢ meio (no minimo) das pessoas que tiver que
interagir (BRASIL, 2020a; 2020b; CAMPANHA NACIONAL
PELO DIREITO A EDUCACAO, 2020).
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Ag¢des importantes:

* Acompanhar todas as etapas das estratégias locais para o

fornecimento da alimentagdo escolar (Esquema 2):

ESQUEMA 2 - Etapas de acompanhamento da
alimentagdo escolar pelo CAE

Logistica de preparagao e distribuicdo dos alimentos.

Chamamentos Publicos direcionados a agricultura familiar.

Prestagao de contas sobre o cumprimento das exigéncias legais e a
correta aplicagdo dos recursos oriundos do PNAE.

* Exercer papel de multiplicadores de informagdes sobre a
distribuicdo dos alimentos e das boas praticas de saude,

atendendo as orientagcdes recomendadas pela Organizagdo

Mundial da Saude — OMS.
/Quando possivel,\
a aquisicao de
Agricultores familiares _ generos
alimenticios da
Apesar da  situagdo  de agricultura
. L . familiar devera ser
calamidade publica, as entidades mantida,

priorizando a

executoras ndo estdo dispensadas da S

compra de, no minimo, 30% dos géneros segundo
) i . recomendagdes do

provenientes da agricultura familiar, art. 5° da
Resolugcdo FNDE

conforme o art. 14 da Lei n® 11.947/09.

\ n° 2/2020. j
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Cuidados higiénico-sanitarios para manipuladores de
alimentos nas escolas

Durante o periodo de entrega dos Kits de alimentacdo
escolar, ¢ necessario manter cuidados especificos, desde a
montagem até a distribuicdo as familias (BRASIL, 2020a),

conforme orientacgdes listadas no Esquema 3:

ESQUEMA 3 - Orientagdes para o fornecimento dos kits
de alimentagdo escolar

* Verificar o prazo de validade;

* Lavar os géneros alimenticios;

* Manter os géneros na embalagem original lacrada;

« Utilizar sacos plasticos para embalar todos os géneros.

+ Utilizar veiculos fechados e limpos;

+ Manusear os kits de forma a nao danificar sua embalagem;

+ Armazenar os kits em ambiente limpo e ventilado;

+ Higienizar o veiculo a cada nova distribuicao.

+ Observar a saude de todos os envolvidos;

+ Desenvolver estratégias de entregas dos kits respeitando a

realidade dos municipios;

+ Manter contato minimo entre distribuidor e beneficiario.

* Lavar os géneros alimenticios antes de armazena-los;

Entrega - Higienizar frutas e verduras em solugdo clorada por 15

dos kits minutos (diluir 1 colher de sopa de hipoclorito de sddio ou

agua sanitaria, sem alvejante, para 1 L de agua).

Transporte

Distribuicao

Apesar de ndo haver evidéncias cientificas de que o
coronavirus possa ser transmitido por alimentos, o virus pode
contaminar utensilios e superficies por meio de goticulas de

saliva e secrecdes respiratorias expelidas pela pessoa infectada
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(BRASIL, 2020a; 2020b; 2020c; CONSELHO FEDERAL DE
NUTRICAO, 2020; BRASIL, 2020h).

Desse modo, a fim de garantir as condigdes higiénico-
sanitarias da alimentacdo ¢ importante seguir as boas praticas
de manipulagdo e processamento de alimentos recomendadas

pelas autoridades sanitarias (Esquema 4), especialmente:

ESQUEMA 4 - Boas praticas de manipulagéo e
processamento de alimentos

Higienizar as maos ao chegar ao trabalho, antes e apos

manipular alimentos, apds qualquer interrupgéo do servigo,

apos tocar materiais contaminados, apds usar os sanitarios

e/ou sempre que necessario. \

Nao fumar, falar desnecessariamente, cantar, assobiar,
espirrar, cuspir, tossir, comer, manipular dinheiro ou praticar
outros atos que possam contaminar os alimentos,
enquanto estiver preparando as refeicdes.

Implementar rotinas de higienizagdo das matérias-primas
recebidas, como lavagem e desinfeccdo de suas
embalagens.

Higienizar e sanitizar todos os utensilios e equipamentos
do servico com alcool 70% ou solugéo clorada antes do
inicio da distribuigdo, a cada turno e sempre que
necessario.

Agdes de vigilancia e monitoramento dos processos
epidemioloégicos
As escolas sdo, na sua maioria, espagos fechados, com

grande numero de pessoas que desenvolvem atividades
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coletivas e atendem um vasto numero de individuos
biologicamente vulneraveis.

Diante do risco continuo do COVID-19, as agdes de
vigilancia epidemioldgica, na pandemia e na fase poOs-
pandémica, sdo fundamentais para o controle da cadeia de
transmissdo do novo coronavirus no retorno das atividades nas
escolas e devem ser prioridades dos gestores publicos.

Assim, orienta-se a identificacdo das necessidades e
demandas dos escolares para auxiliar a reduzir a taxa de
transmissao do virus, diminuindo o nimero de casos, a duracao
e a gravidade da infecgdo.

No sentido de atender a proposta de um plano de acdes
de vigilancia e monitoramento dos processos epidemiologicos,
no ambito escolar, esse toOpico propde algumas medidas
importantes no retorno das atividades escolares, baseadas nas
mais recentes fontes de informagdes técnico-cientificas e
recomendacdes dos organismos e autoridades sanitarias
(BRASIL, 2020d; SOPERJ, 2020; WHO, 2020).

No momento de retorno ao ensino, o trabalho
cooperativo entre governos e sociedade civil, sobre as
propostas aqui sugeridas, & importante para favorecer
seguranca, garantir o entendimento e adoc¢ao das medidas pelo
publico, as quais serdo apresentadas nas paginas a seguir deste

capitulo:
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MEDIDAS INSTITUCIONAIS

* Adquirir e distribuir equipamentos e suprimentos
necessarios de seguranga pessoal e comunitaria;

Realizar treinamentos com a equipe da escola sobre
os protocolos de segurancga e protegdo contra a
doenga, assim como das rotinas propostas;

» Esclarecer as familias da importdncia da adesdo as
medidas e protocolos de seguranga e protegado
recomendadas;

Incentivar a atualizagdo de calendarios de vacinagao
de alunos e funcionarios;

* Realizar vigiladncia escolar ativa para detectar o
surgimento de pessoas infectadas e comunicar os
servigcos de satide a ocorréncia dos casos,
orientando-os a procurar por atendimento em servigo
de saude;

Orientar os individuos infectados ou com suspeita de
COVID-19 (que apresentarem febre, tosse, dor de
garganta, diarreia, cefaleia, dificuldade para respirar
e outros sintomas respiratérios) a comunicar a
direg¢do ou aos seus superiores e sera afastado do
trabalho até o término dos sintomas (recomenda-se
minimo de 14 dias). Também € recomendavel a
procura por atendimento em servigo de satde;

* Orientar os trabalhadores que mantiveram contato
proximo a um individuo doente, durante certo

periodo, que devem ser considerados suspeitos de

também estarem contaminados. Portanto, merecem
receber atengdo nos dias seguintes (observar e

acompanhar os sinais e sintomas), além de
comunicar de imediato ao responsavel que adotara
medidas de seguranga;

* Reforcar a limpeza e desinfec¢do das superficies

188



Atualidades de condutas para seguranga do trabalho em época de COVID-19

mais utilizadas pelo caso suspeito e/ou confirmado,
incluindo as da area de isolamento;

» Estimular a criagdo de conselhos de coordenagdo e
centro de operagdes para garantir a prote¢ao do
publico escolar continuamente;

* Adotar o controle da temperatura no acesso dos
estudantes a escola;

» Adotar medidas de monitoramento continuo para a
preveng¢do de surtos da doenga;

* Monitorar o impacto das medidas implementadas
entre os escolares.

As acdes de protecdo pessoal contra a COVID-19
protegem ndo apenas os individuos, mas também os seus
familiares e as comunidades.

O uso de medidas comunitarias dependera do cenéario de
impacto pandémico local e devem proteger os individuos
vulneraveis ou ndo da COVID-19 e de outras infecgoes.

A implementa¢do de medidas comunitarias deve ser
tomada pelas autoridades da gestdo escolar publica, com uma
equipe de coordenagdo em cada escola para garantir uma
abordagem comum.

Tais medidas planejadas e coordenadas adequadamente
podem ajudar a proteger os individuos de contrair a infec¢do e
devem ser seguidas rigorosamente, e incluem, como veremos

na pagina a seguir:
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MEDIDAS MEDIDAS
INDIVIDUAIS COMUNITARIAS

« Estimular a participacéo
de lideres comunitarios, a
fim de apoiar a equipe
escolar, alunos e
conselhos, visando
garantir a proteg¢do do
publico escolar
continuamente.

* Isolamento a partir do
momento em que 0OS
sintomas sdo
reconhecidos;

* Quarentena doméstica.

Melhores praticas de atuagdo para a prevengio e
combate a COVID-19 no ambiente escolar

A disseminagdo do virus da COVID-
19, embora sejam semelhantes a do virus da Mas quais
gripe e outras doencas virais, sao seriam
necessarios cuidados de higiene mais €sses

rigorosos no ambiente de manipulagdo e de cuidados?

preparo dos alimentos.

E importante salientar que as medidas a serem adotadas
sdo de baixo custo e ajudardo na preven¢do da disseminacao da
COVID-19 e de outras infeccdes no ambiente escolar,
protegendo  alunos,  manipuladores,  funcionarios e
fornecedores.

O uso de mascaras no ambiente escolar se faz
fundamental para a boa higiene respiratoria, por este ser um

local de aglomeragdo de pessoas. Deve ser utilizada mesmo
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que por pessoas sadias, para evitar o risco de infeccdo por
pessoas infectadas que estejam no periodo “pré-sintomatico”. E
recomendado levar mais de uma ao sair de casa e usar um saco
pléstico para guardar as mascaras utilizadas (ORGANIZACAO
PAN-AMERICANA DA SAUDE OPAS, 2020b).

Orientagdes para a comunidade académica e publico

em geral

ORIENTACOES PARA A COMUNIDADE
ESCOLAR

* Organizar as equipes de gestdo para trabalhar de
forma escalonada, respeitando o distanciamento
social;

* Quando possivel, abrir portas e janelas para a
ventilagdo do ambiente;

* Organizar a rotina de limpeza do ambiente de
trabalho (desinfec¢do de ambientes, equipamentos e
mobilias) e dos EPIs (Figura 1);

* Priorizar o uso de Tecnologias da Informagéo e
Comunicagdo (TICs) para a realizagdo de reunides e
eventos a distdncia. Se necessario o encontro
presencial, optar por ambientes bem ventilados;

» Seguir as regras de etiqueta respiratoria, em casos
de tosse e espirros;

Lavar as mados com agua e sabdo ou higienizar com
alcool em gel 70%;

Evitar cumprimentar com aperto de méaos, beijos ou
abragos;

+ Estabelecer na entrada das escolas um fluxo para
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recep¢do dos alunos, servidores e colaboradores,
garantindo o distanciamento social, o uso de
mascaras e direcionando-os 4 higienizagdo das maos;

 Nao compartilhar objetos de uso pessoal, como
copos e talheres, materiais de escritorios, livros,
canetas, grampeadores e afins;

» Além de higienizar adequadamente os bebedouros,
ressalta-se que os com jato de 4gua ndo devem ser
utilizados. Utilizar prioritariamente os que permitem
o uso de copos e garrafas individuais. Lembrando
que é recomendavel que todos os atores PNAE levem
seu proprio copo ou garrafa para abastecimento;

* Outra ag¢do importante € a lavagem e higienizagao
regular das maos. Para tanto, deve ser garantido um
local para lavagem das maos com agua e sabdo, além

de alcool em gel, a funcionarios em geral, alunos e
visitantes.

FIGURA 1 — Limpeza e higienizacdo do ambiente escolar

Superficies

Para remover Use desinfetante com

Para obter uma
eficicia comprovada

desinfecgo eficaz detergentes

OO 0OF

Deixar disponivel Alcool e lengos

Em superficies
tocadas com
frequéncia

Fonte: ECOLAB, 2020. Adaptacéo.
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Deve-se certificar que os reservatorios de sabdo e
alcool estejam sempre cheios e que ndo falte papel toalha. A
lavagem correta das maos deve ser realizada sempre apos
tossir, espirrar, cogar ou assoar o nariz; cogar os olhos ou tocar
na boca; preparar alimentos crus, como carne, vegetais e frutas;
manusear celular, dinheiro, lixo, chaves, maganctas, entre
outros objetos; ir ao sanitario; e retornar dos intervalos
(BRASIL, 2020a). A seguir (Figura 2), apresenta-se, ilustrada,

a maneira correta de lavagem das maos.

FIGURA 2 - Lavagem correta das méos

Ponta dos dedos

€ enxague

abundantemente

Fonte: AUTORIA PROPRIA, 2020.

E importante que haja a disseminacio das informagdes,
podendo-se colar cartazes em murais, refeitorios e nos locais de
manuseio, preparo e distribuicdo dos alimentos, orientando

sobre a lavagem correta das maos e outras informacdes de
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saude. E igualmente importante associar essas medidas com
outras de comunicacdo, como a realizagdo de reunides,
palestras e explicagdes sobre saude e seguranca do trabalho por
profissionais  capacitados =~ (ORGANIZACAO  PAN-
AMERICANA DA SAUDE, 2020a).

E aconselhavel
que, ao chegar ao
ambiente, todos os EEER R R
atores do  PNAE e
estejam asseados € com | 1 semm— T
roupas  limpas. Os

funcionarios em geral

devem utilizar seus

uniformes apenas dentro da escola, no horario de trabalho. Nas
Unidades de Alimenta¢do e Nutricdo (UAN), os manipuladores
devem utilizar toucas, sapatos fechados, avental, e retirar
adornos como brincos, colares, pulseiras, anéis, relogios e
enfeites.

Celulares ndo devem entrar na area de producdo e
manipulagdo dos alimentos. No caso dos atores que utilizam
oculos, estes devem ser higienizados frequentemente e de
forma correta.

Com relacdo aos bebedouros, caso ndo estejam
disponiveis, pode-se utilizar jarra de 4gua nas dependéncias das

salas de aula, com supervisdo de um adulto. Se o aluno ndo
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dispuser do seu copo/garrafa, deve-se estabelecer estratégia
para disponibiliza-lo (BRASIL, 2020h).

Nas demais dependéncias da escola ¢ recomendado que
todos amarrem os cabelos ¢ evitem usar aderegos, adornos e
enfeites (BRASIL, 2020¢).

E importante destacar, a todos os atores do PNAE, que
caso venha a sentir alguns sintomas (febre 37,3°C ou mais,
tosse) ¢ necessario permanecer em casa (ORGANIZACAO
PAN-AMERICANA DA SAUDE, 2020a).

O Ministério da Educacdo orienta, primeiramente,
sobre a necessidade de medir a temperatura corporal de todos
que adentram o ambiente escolar. Em seguida, o plano de
resposta deve prever um local seguro de isolamento, onde a
pessoa aguardara por assisténcia adequada; uma logistica de
transporte, caso seja necessario levar a pessoa ao posto de
sauide ou hospital; um suprimento adequado de material,
inclusive mascaras descartaveis (ORGANIZACAO PAN-
AMERICANA DA SAUDE, 2020a).

Em relag¢do aos ambientes fechados, ¢ importante tentar
manter o distanciamento de, pelo menos, 1,5m entre cadeiras e
mesas.

Nas salas de aula, no refeitorio e nos patios, a entrada
dos alunos deve ser escalonada, sugerindo-se reorganizar a
programacao das aulas e intervalos para evitar aglomeragdes
(Figura 3) (BRASIL, 2020e).
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FIGURA 3 - Correto distanciamento de pessoas no
ambiente escolar
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Fonte: AUTORIA PROPRIA, 2020.

Insumos, equipamentos e EPIs essenciais: do uso ao
descarte seguro

O retorno as aulas precisara ser cuidadosamente
planejado do ponto de vista sanitario, uma vez que as escolas
provavelmente serdo reabertas ainda em meio a preocupagdes
quanto a pandemia (TODOS PELA EDUCACAO, 2020;
BRASIL, 2020a). Para tanto, ¢ essencial que todos os

escolares, professores, manipuladores de alimentos e demais
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profissionais que trabalham na escola, realizem procedimentos
como a adogdo de protocolos de distanciamento, higiene
coletiva, além da utilizacdo de EPIs e insumos necessarios para
a prote¢do de todos que convivem no ambiente escolar durante
o periodo de realizacdo das atividades.

O uso adequado de EPIs e insumos que auxiliam na
prevencdao e eliminacdo do coronavirus sdo imprescindiveis
para que seja possivel o retorno das atividades escolares nesse
momento de epidemia da COVID-19. O tipo de EPI deve ser
escolhido de acordo com o nivel de precaucdo necessaria,
como padrdo de contato, producdo de goticulas/aerossois ou
precaucdes para infecgdes transportadas pelo ar (BRASIL,
2020e).

Os principais equipamentos de prote¢do individual que
deverao ser utilizados pela comunidade escolar na volta as
atividades presenciais, durante a crise sanitaria do coronavirus,
sd0: mascara facial, protetor de face, luvas, conforme descrito a

seguir:

Equipamentos de prote¢do individual
Mascara:

O uso de mascara facial ¢ um instrumento que pode
auxiliar na diminui¢do da transmissdo do novo coronavirus
entre as pessoas. Em 2 de julho de 2020, foi sancionada a Lei

n® 14.019 que tornou obrigatério o seu uso como uma das
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medidas de protecdo para o enfrentamento da pandemia da
Covid-19.

O retorno as aulas presenciais requer o uso de mascaras
por todas as pessoas no ambiente escolar, podendo ser
utilizadas descartaveis e artesanais (de tecido). Para efetiva
protecdo, as descartaveis precisam ser trocadas por uma nova,
limpa e seca, quando estiverem umidas, ja que ndo podem ser
reutilizadas.

As de tecido, recomenda-se a troca a cada periodo de
trés horas e também quando estiverem tUmidas, necessitando
que sejam guardadas de forma adequada (para evitar
contaminagdo) até serem lavadas para posterior utilizagdo
(BRASIL, 2020f).

As mascaras devem ser de uso individual, portanto,
nunca podem ser compartilhadas entre pessoas. Também sao
necessarios o manuseio correto e o descarte adequado. Assim,
ao usa-las € preciso que sejam colocadas cuidadosamente para
cobrir totalmente a boca e o nariz, sem deixar espagos nas
laterais.

Além disso, enquanto estiverem em uso, evitar toca-las
e, caso isso ocorra, realizar a lavagem correta das maos (Figura
2). A retirada da mascara também deve ser realizada de forma
adequada, ou seja, sempre feita por tras, conforme ilustrada na
Figura 4 (BRASIL, 2020f).
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FIGURA 4 - Uso correto da méscara de protegdo facial

L) (A

Higienize as maos . . Quando for retirar a
& Ajuste para ficar Cubra o nariz
€ segure apenas : . inteir e 6 queixo sempre segure pelos
nos elasticos COLreto.no rosto g elasticos

Fonte: AUTORIA PROPRIA, 2020.

Protetor de face:

Apesar da recomendagdo de distanciamento minimo
entre profissionais e alunos, em casos onde nao for possivel,
faz-se necessario utilizar uma barreira fisica adicional ao uso
da mascara (face shield). Os protetores faciais s@o uma
protecdo suplementar e devem ser utilizados para evitar o risco
de exposicdo dos profissionais a respingos como tosse e
goticulas de espirro, pois cobre a frente e os lados do rosto
(COREN, 2020).

Este EPI deve ser de uso individual para cada usuario,
sendo necessaria a higiene correta ap6és o uso. Para a
desinfeccdo, ¢ sugerido o uso de hipoclorito de s6dio ou outro

desinfetante.
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Luvas:

As luvas devem ser utilizadas quando houver risco de
contato das maos com artigos que possam estar contaminados,
de forma a reduzir a possibilidade de transmissdo do novo
coronavirus, principalmente quando for necessario o contato
direto entre pessoas (BRASIL, 2020f).

As luvas devem ser trocadas quando estiverem
danificadas ou caso necessite ser retirada para ir ao banheiro.
Durante o uso das luvas, ndo se deve tocar desnecessariamente
em superficies e materiais (tais como telefones celulares,
maganetas, portas). Caso seja realizado o uso de luvas
descartaveis, essas nio devem ser reutilizadas. E importante
frisar que o uso de luvas ndo substitui a higiene das maos e
deve ser realizada imediatamente apoés a retirada das luvas
(BRASIL, 2020f).

ATENCAO!
O uso de luvas, mascaras,
protetor facial ou qualquer outro
equipamento de prote¢do
individual, ndo substitui os
cuidados basicos de higiene a
serem adotados, como a lavagem
freanente e correta das mins
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Insumos:

A utilizacdo de insumos para a higiene das maos e

limpeza de ambientes deve ser encorajada para todos do

ambiente escolar, a fim de estimular a higienizacao frequente e

correta das maos por alunos e profissionais.

No Quadro 1 estdo apresentados os insumos que devem

ser utilizados dentro das escolas.

QUADRO 1 - Principais insumos que devem ser
utilizados no ambiente escolar

INSUMO

Sabonete
liquido

Alcool em gel
(70%)

RECOMENDACAO

Recomenda-se a aquisig¢do de
sabonete liquido para a lavagem das
maos na chegada a escola e, no
minimo, uma vez a cada duas horas
ao longo do dia. Sempre que
possivel, utilizar dispensadores de
sabonete liquido, nos lavatorios e
banheiros (BRASIL, 2020g).
Deve estar disponivel nas salas de
aula e quaisquer espagos comuns
nas escolas. As mochilas dos
escolares e bolsas dos funcionarios
devem ser higienizadas com alcool
70% na entrada da escola. Ja os
dispensadores de preparagdes
alcoolicas, para as maos, devem ser
instalados em pontos de maior
circulagdo: recepgdo, corredores de
acessos as salas de aula e refeitorio
(BRASIL, 2020g).
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Panos
multiuso
descartaveis
ou papel
toalha

Produtos
saneantes
para limpeza
geral

Devem ser utilizados para cada tipo
de superficie, para a higienizagdo de
equipamentos e utensilios. Sempre
que possivel, utilizar suporte de
papel toalha e lixeiras com tampa
por acionamento por pedal nos
lavatorios e banheiros (BRASIL,
2020g).

A limpeza e desinfecg¢do das
superficies de salas de aula, e
demais espagos da escola, deve ser
realizada ap6s o uso. Para isso, usar
detergente neutro, alcool liquido
70% e/ou hipoclorito de s6dio. O
Cloreto de benzalcOnio tem agao
bactericida, virucida, fungicida, e €
indicado para a desinfec¢do das
solas dos calgados, em tapetes
sanitizantes (BRASIL, 2020g).

Equipamentos de verificagdo e higienizagao:

1. Termometros:

* Devem ser disponibilizados para

afericao, de preferéncia, na
entrada da escola. Recomenda-
se usar termOmetros digitais de
laser infravermelho, para evitar
contato fisico (BRASIL, 2020f).

2. Tapetes de barreira sanitaria

* Deve ser utilizado para

higienizar sapatos na entrada
da escola (BRASIL, 2020f).
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Consideragdes finais para um ambiente escolar
seguro, agradavel e acolhedor

Neste capitulo, apresentou-se importantes orientagdes no
que se refere aos cuidados de protecdo contra a
transmissibilidade do novo coronavirus no ambiente escolar, a
partir dos topicos especificos desenvolvidos.

Ao final, refor¢a-se a necessidade de adocdo de
comportamento adequado, por todos os atores que transitam
nesses ambientes, a fim de torna-lo o mais seguro possivel,
além de agradavel e acolhedor. Por fim, o quadro 2 destaca
pontos importantes de cada topico descrito ao longo desse

capitulo.

QUADRO 2 - Destaque dos pontos-chaves para os
cuidados preventivos no ambiente escolar

TOPICO DESTAQUES

* Atuagdo dos atores do
PNAE durante a pandemia;

Papel dos atores do * Fornecimento e
PNAE e potenciais acompanhamento da
riscos ocupacionais alimentacéo;

* Boas praticas de
manipulagido dos alimentos.

* Medidas de monitoramento
Agdes de vigilancia continuo para acompanhar o
e monitoramento surgimento de novos casos da
dos processos doenca e encaminhamentos
epidemiologicos adequados;

* Jsolamento de casos
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sintomaticos;

* Treinamentos com a equipe
escolar sobre os protocolos
de seguranga e protegéo
contra a doenga.

* Protocolo de lavagem

Melhores praticas correta das méios;
de atuagdo para a * Rotina de desinfec¢do de
prevengdo e ambientes, equipamentos e
combate a COVID- mobilias;
19 no ambiente * Adequagio de espagos para
escolar

o correto distanciamento de
pessoas no ambiente escolar.

* Recomendagdes de
colocagdo e retirada adequada

da mascara facial;
Insumos e EPIs

essenciais: do uso
ao descarte seguro

* Utilizagao de luvas e
protetor de face na escola;

* Principais insumos que
devem ser utilizados no
ambiente escolar.
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Visdo geral do processo de atuagdo profissional
durante a pandemia da COVID-19

A pandemia ocasionada pelo novo coronavirus-2019
(2019 new coronavirus, 2019-nCoV) mais conhecida como o
coronavirus da sindrome respiratoria aguda grave 2 (severe
acute respiratory syndrome coronavirus 2, SARS-CoV-2), além
da grave perturbagdo fisiologica, alta transmissibilidade e
potencial de letalidade, promoveu disfung¢des psiquicas, devido
ao panico generalizado e constante preocupacdo. Esse impacto
tem um fator ainda mais agravante devido as incertezas
causadas pela imprevisibilidade da doenga em aspectos
cientificamente ainda desconhecidos, pela propagacao de mitos
e criagdo proposital de noticias falsas (fake news) (LIMA et al.,
2020). A fragilidade emocional vivenciada pela populacao
durante a pandemia deve ser valorizada, pois do contrario, vem
a prejudicar as estratégias de combate a doengca (ORNELL et
al., 2020).
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A transmissao de humano para humano do 2019-nCoV
ocorre principalmente entre membros da familia, incluindo
parentes € amigos que entraram em contato momentaneo ou
prolongado com pacientes no ambiente hospitalar ou
portadores sintomaticos ou assintomaticos em condig¢des de
home care (GUO, YAN-RONG et al, 2020).
Consequentemente, observa-se na populacdo alteracdes de
comportamento, muitas vezes conforme as recomendagdes de
prevencdo da COVID-19, outras vezes motivadas
empiricamente pelo medo constante de contrair a doenca.
Dentre essas alteracdes, se destaca uma forte tendéncia da
populacio na requisicdo de servicos a domicilio,
principalmente a entrega de produtos alimentares, também
conhecida como delivery, uma ferramenta do mercado
alimenticio intensificada para promover a venda de alimentos
sem haver necessidade dos clientes sairem de suas casas. No
entanto, isso tem favorecido uma grande circulacdo desses
trabalhadores pelas cidades e, assim, uma maior exposi¢ao
desse publico ao 2019-nCoV.

Numa outra perspectiva, encontram-se os motoristas de
transportes publicos, como de Onibus, além de taxis e
aplicativos autobnomos. Obviamente, todos possuem a
necessidade pessoal e economica de manter suas atividades
laborais, além de seus papéis essenciais para a sociedade.

Também nesses casos, observa-se uma exposicao de alto risco
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desses trabalhadores, pois eles ficam vulneraveis a individuos
que ndo tém a oportunidade de se manter em isolamento social.
Levando em consideracdo que ndo ¢é possivel fazer uma
triagem que classifique o risco da exposicdo desses
trabalhadores, tendo em vista que os mesmos podem receber
nos seus transportes pessoas que se submeteram aos mais
variados contatos interpessoais, como profissionais da saude, o
risco ¢ evidentemente de alto, ja que a COVID-19 se espalha
principalmente através do trato respiratorio, por perdigotos,
secrecdes respiratorias e contato direto (LI et al., 2020).

Além do risco individual, todos os trabalhadores em
suas atividades laborais carregam em si a possibilidade de
transmissdo, temem o contagio, a gravidade e as consequéncias
para pessoas de seu convivio, como familiares e amigos, e com
isso um sentimento forte de culpa, acarretando ansiedade,
estresse e pressdo que podem trazer graves consequéncias a
longo prazo (LA et al., 2020).

Principais situagdes de riscos ocupacionais

Os trabalhadores motoristas de transportes publicos,
aplicativos autonomos de locomocdo, taxis e delivery sdo
profissionais que, por especificidade das atividades laborais,
ndo podem exercer seu trabalho em casa, conhecido como
home office. Assim, eles estdo constantemente em contato

proximo com diversas pessoas e em variados lugares e
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expostos a um risco incalculavel, pois ndo € possivel se
estabelecer um padrdo dessa exposicdo ambiental. Apds a
analise de testes realizados para COVID-19 em Uganda, em
maio de 2020, um estudo revelou o motorista de caminhdo de
longas distancias como uma importante fonte de contaminagao
e disseminagdo comunitaria da doenga (BAJUNIRWE et al.,
2020).

Para compreensdao devida das principais situagdes de
risco, € necessario entender as principais vias de transmissdo da
2019-nCov. As tultimas diretrizes das autoridades de satde
chinesas descreveram trés principais rotas de transmissdo para
a COVID-19: 1) transmissao de goticulas que pode ocorrer
quando goticulas respiratorias sdo ingeridas ou inaladas por
individuos a um distanciamento menor que 2 metros; 2)
transmissdo de contato indireto, quando uma pessoa toca uma
superficie ou objeto contaminado com o virus e em seguida
toca sua boca, nariz ou olhos; e 3) transmissao de aerossois que
pode ocorrer quando as goticulas respiratorias menores se
misturam no ar, formando aerossois mais duradouros em um
ambiente relativamente fechado e pode causar infeccao quando
inaladas (ADHIKARI, et al., 2020). Assim, ¢ indispensavel as
medidas de higiene para desinfeccio ambiental e uso de
equipamento de prote¢do individual, pois a Covid-19 ¢
altamente transmissivel em humanos (GUAN et al., 2020) e as

particulas virais invadem primeiramente a mucosa respiratoria
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(LIU et al., 2020). Para os motoristas de transportes publicos ¢é
uma missdo praticamente impossivel manter o distanciamento
recomendado, pois precisam habitar em um pequeno espaco de
um transporte com outras pessoas desconhecidas e sem
conhecer a procedéncia e as medidas de prevencdo que essas
pessoas tém executado.

Ja os profissionais tipo delivery, apesar de normalmente
fazerem suas entregas usando motocicletas para uso individual,
também acabam expostos a um contato proximo, ainda que
rapido, a uma grande quantidade de pessoas pelo volume de
entregas, somando-se a um total desconhecimento de clientes,
0 que vem a configurar uma grande inseguranca devido a
vulnerabilidade causada pela proximidade.

Para os profissionais tipo delivery, os riscos ndo se
configuram apenas em relacdo a exposicao a sua clientela, mas
também a rotina dentro da empresa na qual trabalham. A
necessidade de uma entrega agil ndo pode comprometer as
medidas de prevengdo, tanto por parte dos profissionais
despachantes como por parte dos motoboys, a fim de preservar
a devida higienizacdo de todos os materiais, evitar o
relaxamento do uso adequado dos equipamentos de prote¢ao
individual (EPIs) e ndo permitir a aglomeragao de funcionarios
na tentativa de aumentar a capacidade das entregas (Figura 1).
Cada etapa da cadeia produtiva acarreta um risco e as medidas

de distanciamento social podem inibir marcadamente a
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disseminagdo generalizada do virus. O melhor exemplo disso
foi comprovado com a provincia de Hubei, China, onde o
rigoroso distanciamento social foi essencial para impedir a
propagagdo do SARS-CoV-2 (MALAY, 2020).

FIGURA 1 - Risco de aglomeragdo no setor despachante
dos pedidos para profissionais de delivery

+
Fonte: AUTORIA PROPRIA, 2020.

Analise de perigos e pontos criticos de controle
Varias opgdes de vacinas para a COVID-19 estdo em
fase de estudos pré-clinicos in vitro, in vivo e clinicos. Assim,
até o presente momento, as medidas de prevencdo e controle de
infeccdo que podem reduzir o risco de exposi¢do incluem: 1)
uso de mascaras faciais; ii) usar lencos ao tossir ou espirrar e
descarta-los com seguranca (se nao houver lencos disponiveis,
use o cotovelo flexionado para cobrir a boca e nariz); iii)

lavagem regular das mdos com agua e sabdo ou desinfec¢ao
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com alcool 70% ou alcool em gel em situagdes indicadas;
iv) evitar o contato com pessoas infectadas e manter o
distanciamento de 2 metros; e v) evitar tocar os olhos, nariz e
boca (se realmente precisar fazer isso, higienizar as maos antes
(ADHIKARI, et al., 2020).

Para os motoristas de transportes publicos ou
aplicativos autobnomos, além das medidas de prevengao citadas,
¢ muito importante a necessidade de reforcar a desinfec¢do do
automoOvel de trabalho e higienizar todas as superficies
proximas. Superficies como bancos de couro ndo podem
receber a aplicagdo de alcool ou outros desinfetantes, mas
podem ser cobertos com plastico transparente tipo isofilme ou
utilizar alcool em spray, sendo importante observar que todas
essas medidas devem ser realizadas a cada troca de cliente.

As recomendacdes de controle aos profissionais de
delivery abrangem também a exposicdo a clientela. Esta
exposi¢do, apesar de importante devido a grande quantidade de
pessoas, ¢ habitualmente muito rapida e sem contato fisico,
durante a qual o profissional, com os corretos EPIs e medidas
de higiene, tem boas condi¢cdes de prevencdo. No entanto, &
essencial que a rigorosidade das agdes preventivas se estenda
aos setores da empresa alimenticia, incluindo a higienizagdo
rigorosa de todos os utensilios, embalagens, despacho dos
alimentos e, principalmente, na fila dos profissionais,

respeitando o distanciamento e, em hipotese alguma, deve ser

216



Atualidades de condutas para seguranga do trabalho em época de COVID-19

permitida a aglomeracdo de pessoas. Lembrando-se que para
efetiva prevencdo de todos os profissionais, todas as equipes do
processo de trabalho devem estar engajadas, ja que a
contaminagdo de um Unico profissional pode levar a

contaminagdo de todos.

MELHORES PRATICAS DE ATUACAO PARA
PREVENCAO E COMBATE A COVID-19 NO
AMBIENTE DE TRABALHO

Exercicios de atividades laborais e condi¢des de
trabalho sdo fontes potenciais de exposi¢do ao SARS-CoV-2.
Dessa forma, ¢ importante compreender que o0 modo como as
atividades sdo desenvolvidas e as condigdes do ambiente de
trabalho podem contribuir para o estabelecimento de estratégias
no enfrentamento da pandemia (JACKSON FILHO et al.,
2020)

Toda atividade do trabalho e todo trabalhador deve ser
preparado ndo apenas para a sua prote¢cdo, mas também para
entender que sua atividade pode ter um papel importante no
combate & COVID-19.

As medidas para proteger os trabalhadores da exposi¢ao
e infeccdo por SARS-CoV-2 dependem do tipo de trabalho
executado e do risco de exposi¢do, incluindo o potencial de
interacdo com pessoas com suspeita ou positivos para COVID-
19 e da contaminacdo do ambiente (BRASIL, 2020). Os
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empregadores devem adaptar as estratégias de controle de
infeccdo com base em praticas de trabalho seguras e no uso de
EPIs para evitar a exposi¢ao dos trabalhadores.

Para todos os motoristas, independentemente dos riscos
de exposi¢ao especificos, boas praticas de preven¢do devem ser

consideradas (Figura 2), como:

FIGURA 2 - Boas praticas de prevengio

Fonte: AUTORIA PROPRIA, 2020.

= Lavar as maos frequentemente com agua e sabao, por pelo
menos 20 segundos. Quando ndo houver sabdo e agua corrente,
use um produto para esfregar as maos a base de alcool 70%;

= Evitar tocar olhos, nariz ou boca;
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=  Praticar a boa etiqueta respiratoria, incluindo cobrir tosses
€ espirros;

= Utilizar mascara de protecao individual;

=  Evitar contato proximo com pessoas;

= Ficar em casa se estiver doente;

= Reconhecer os fatores de risco pessoais.

De acordo com o Centro de Controle e Prevencao de
Doengas (Centers for Disease Control and Prevention, CDC)
dos Estados Unidos, algumas pessoas, incluindo adultos mais
velhos e aqueles com doencas subjacentes, como enfermidades
cardiacas, = pulmonares = ou  metabolicas (diabetes,
principalmente), correm maior risco de desenvolver
complicacdes mais sérias pela COVID-19.

As diretrizes de prevencdo da doenga fornecidas por
autoridades de satide, como Organizagdo Mundial da Saude e
Ministério da Satde, devem ser seguidas e adaptadas para a
realidade de motoristas de transporte publico, aplicativos
autonomos e delivery.

Medidas ndo farmacologicas ainda sdo os principais
meios de mitigar a progressao e o impacto da pandemia até que
haja disponibilidade de vacina(s) e de medicamento(s)

realmente efetivos contra o SARS-Cov-2.
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Recomendagdes para motoristas de transporte
publico para prevengdo da Covid-19

* Manter o 6nibus limpo, higienizando, apds cada viagem, os
“pega maos”, corrimaos, catracas, equipamentos de bilhetagem
e demais superficies onde ha constante contato fisico direto dos
passageiros, do motorista € do cobrador. Isso deve ser feito
limpando as superficies com alcool 70% ou com solugdo a base
de hipoclorito de s6dio 1%, usando papel ou pano e luvas;

e Manter o interior do veiculo bem ventilado,
preferencialmente com ventilagdo natural;

» Evitar o acimulo excessivo de pessoas no interior do
veiculo de forma a diminuir a transmissao interpessoal,;

» Evitar consumir alimentos dentro dos 6nibus, pois ha risco
de tocar em superficies e depois levar contaminagdes a boca;

* Manter o distanciamento minimo de 1,5 m (um metro ¢
meio) de outras pessoas;

* Praticar etiqueta respiratoria (cobrir a boca e o nariz durante
a tosse e espirros com lengos de papel ou cotovelo flexionado),
higiene frequente das maos, com agua e sabdo ou alcool gel

70% e uso obrigatorio de mascaras individuais de protegao.

Recomendag¢des para motoristas de aplicativos
autonomos para prevengdo da Covid-19
* Manter o carro bem ventilado, evitando usar ar

condicionado e ficar com janelas fechadas;
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* A cada viagem, fazer o descarte do lixo (sacos que ficam a
disposi¢do dos passageiros) e a cada 4 h fazer a higienizagdo
completa do carro, utilizando borrifador com alcool 70% e
panos limpos e antissépticos, nos bancos até o teto,
principalmente, onde os passageiros encostam (incluindo
encostos de cabeca), cinto de seguranca, maganetas (parte
interna e externa do carro), portas e vidros/janelas;

» Esterilizar o volante e cambio, além do painel frontal,
descanso de brago, entre outros locais que o motorista se apoia
enquanto esta no carro;

* Manter a distancia do passageiro, que devera usar o banco
traseiro, apenas, € ndo o cumprimente com aperto de maos;
 Praticar etiqueta respiratoria (cobrir a boca e o nariz durante
a tosse e espirros com lengos de papel ou cotovelo flexionado),
higiene frequente das maos, com agua e sabdo ou alcool gel
70% e uso obrigatorio de mascaras de protecao;

+ Evitar receber o pagamento em dinheiro, dando preferéncia

as chamadas feitas com pagamento por cartdo.

Recomendag¢des para motoristas de delivery para
prevencgdo da Covid-19

* Sugerir que os pagamentos sejam realizados por métodos
eletronicos (online, cartdo) a fim de evitar contato direto;

» Higienizar as maos com alcool em gel 70%, antes e apoOs a

entrega, visando evitar a sua contaminacado e dos clientes;

221



Atualidades de condutas para seguranga do trabalho em época de COVID-19

* Aumentar a frequéncia de higienizagdo de maquinas de
cartdo, aparelhos telefonicos e seus dispositivos, capacetes e
outros itens passiveis de contaminagdo, com alcool 70% ou
com sanitizantes autorizados pela ANVISA;

 Evitar aberturas desnecessarias do material de entrega;

» Realizar higienizagdo interna e externa dos compartimentos
apos cada entrega;

* Praticar etiqueta respiratoria (cobrir a boca e o nariz durante
a tosse e espirros com lengos de papel ou cotovelo flexionado),
higiene frequente das maos, com agua e sabdo ou alcool gel

70% e uso obrigatorio de mascaras de protecao.

INSUMOS E EPI’S ESSENCIAIS: DO USO AO
DESCARTE SEGURO

Algumas formas de transmissdo da COVID-19 dependem
do contato direto com pessoas ou superficies contaminadas. Por
isso, a lavagem correta das maos ainda ¢ a medida de prote¢ao
mais facil e eficiente contra a doenca (SPDM, 2018).

A higiene com agua e sabdo ¢ importante, pois as
moléculas de sabdo se ligam a membrana lipidica do virus,
provocam seu rompimento e fazem com que as proteinas e
fragmentos virais sejam levados pela agua.

Ja o alcool, em gel ou liquido, 70% ¢ capaz de matar o
virus porque age em suas membranas e proteinas
(FERNADES; RAMOS, 2020).
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Além de uma boa higienizagdo das maos, o papel dos
EPIs na protecdo de motoristas ¢ singular (SILVA FILHO et

al., 2020). No entanto, ¢ necessario fazer seu uso e descarte

corretos para ter eficacia e evitar contaminagdo ambiental.

QUADRO 1 - Uso correto de Equipamentos de Protegéo
Individual por motoristas

EPI

Mascara
simples
descartavel

Mascara
alternativa de
pano (artesanal)

BOAS PRATICAS

* Devem ser utilizadas por no
maximo 2 horas:

e Os trabalhadores devem ser
orientados sobre o uso correto da
mascara;

* A mascara nunca deve ser
compartilhada entre trabalhadores;

* As empresas devem fornecer
mascaras cirirgicas a disposigéo
de seus trabalhadores caso haja

necessidade e conforme a
disposi¢do desses produtos no
mercado;

Ao retirar a mascara, esteja certo
de que esta fazendo
adequadamente. Deve-se evitar
tocar os olhos, nariz ou a boca ao
retira-la e lavar as méaos
imediatamente.

Devem ser utilizadas por até 3 h,
ou se perceber umidade. Depois de
lavadas com agua e detergente,
podem ser desinfetadas por 5
minutos sob fervura ou por

223



Atualidades de condutas para seguranga do trabalho em época de COVID-19

imersdo em agua sanitaria de uso

geral (hipoclorito de s6dio) por 20

minutos na dilui¢do de 500 ppm (2

colheres de sopa de agua sanitaria
para 1 L de agua);

* De acordo com o Ministério da
Saude, as mascaras caseiras
podem ser feitas em tecido de
algoddo, tricoline, TNT ou outros
tecidos, desde que desenhadas e
higienizadas corretamente;

* E importante prender elasticos
ajustados as orelhas ou tiras para
amarrar acima das orelhas e
abaixo da nuca. Desse jeito, o
pano estara sempre protegendo a
boca e o0 nariz e ndo restardo
espagos no rosto;

Ao retirar a mascara, esteja certo
de que esta fazendo
adequadamente. Deve-se evitar
tocar os olhos, nariz ou a boca ao
retira-la e lavar as méaos
imediatamente.

Higienizar a proteg¢do antes do uso
e sempre que necessario com
alcool 70% ou solugdo clorada, de
acordo com instrugdes do
fabricante;

Protetor facial
tipo visor

Deve ser guardado limpo, apds o

uso, em local apropriado.
Fonte: Adaptado de ANR (2020).
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e TRABALHO CERTO:

P OPCOES PARA DEIXAR

- SUA EMPRESA  MAIS
SEGURA

#F\E Ap‘“\c‘k Aqui, sdo listadas sugestdes

alternativas para motoristas de

aplicativos e delivery tornarem sua atuacdo mais segura contra

a COVID-19. As mudangas necessarias para aprimorar a

pratica dos condutores de veiculos devem ser acordadas entre a

empresa prestadora de servigos e o funcionario.

Durante o transporte de passageiros, algumas opgdes
sugeridas para evitar a contaminagao por SARS-Cov-2:
* A instalagdo de escudos protetores dentro dos carros;

* A sanitizag¢do dos veiculos com o uso de névoa seca;

* Distribuicdo gratuita de EPIs aos motoristas e passageiros,

com mascaras descartaveis ou reutilizaveis e alcool em gel;

* Antes de buscar o passageiro, avisad-lo do ndo transporte

caso o individuo nao faca uso de mascara;

* Informar ao passageiro se houver disponibilidade gratuita de

mascaras por parte do aplicativo;

* O veiculo devera trafegar com os vidros abertos para

otimizar a circulacdo do ar;

* Manter sempre disponivel solucdo alcodlica para

higienizagao das maos.
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Outro tipo de servigco que aumentou fortemente durante
a pandemia, a realizacdo de entregas a domicilio como pedidos
de refei¢do, transporte de objetos pessoais ou a realiza¢do de
compras por quem nao poderia sair de casa; uma forma
simples, segura, rapida e sem contato entre o passageiro € o
motorista parceiro.

Além destas, a ida as clinicas veterinarias também se
tornou mais frequente com as medidas de seguranga social,
colocando no banco de tras do carro, onde havia uma pessoa,
agora um animal de estimagao.

Com base nisso, alternativas para minimizar a

exposi¢do aos riscos incluem:

* Opcao de entrega “deixar na porta”; ao seleciona-la durante
a contratagdo do servigo, o motorista € usuario nao teriam
contato direto;

* Para o transporte de animais, avise ao motorista ao fazer a
chamada quanto a natureza do transporte, porte do animal e
cuidados especiais que forem considerados necessarios para
melhor acomodacao no veiculo;

* Procure manter a mercadoria transportada com alguma
distancia, evite toca-la durante o transporte;

* Higienize o interior do veiculo a cada novo transporte, seja

de passageiros, objetos ou refei¢des.
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PAPEL SOCIAL DOS MOTORISTAS DE
APLICATIVOS DURANTE A PANDEMIA DE
COVID-19

Considerando as recomendagdes de isolamento social
para melhor controle da disseminacdo do 2019-nCov, o papel
dos motoristas se tornou vital para algumas necessidades
diarias devido a garantia da prestagio de servico de
profissionais de servigos essenciais.

Assim, destacamos iniciativas desenvolvidas por
empresas desse ramo para auxiliar a sociedade no

enfrentamento da pandemia.

Apoio a profissionais de saude

O deslocamento gratuito ofertado para profissionais de
satde, ajudando-os a chegar as unidades de satide, bem como
de refeicdes, ¢ um exemplo de agdes praticadas a fim de

contribuir com aqueles que estdo na linha de frente.

Enfrentamento da violéncia doméstica

Parceria firmada entre empresa de transporte por
aplicativo e outros parceiros ajuda mulheres vitimas de
violéncia a encontrarem o melhor suporte para seus casos €
oferece ajuda para locomogao, caso elas precisem sair de casa,

para obter protecao fisica e psicologica.
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Abastecimento dos bancos de sangue

Com o isolamento social, os niveis de doagdo de sangue
sofreram queda brusca. Algumas empresas tém sensibilizado
funcionarios e clientes ao oferecer descontos para passageiros

de diversas cidades do Brasil que se dispdem a doar sangue.

Apoio as autoridades publicas

Equipes disponiveis 24h/dia para auxiliar as autoridades
de satide publica no plano de resposta contra a pandemia atuam
em parceria com essas autoridades, com o intuito de remover
temporariamente  usudrios, motoristas, entregadores e
restaurantes parceiros quando ha confirmacio de contaminagao
ou exposicao a COVID-19.

TOPICOS RELEVANTES ABORDADOS NO
CAPITULO

Os trabalhadores motoristas de transportes publicos, aplicativos
autonomos de locomog¢ao e delivery estdo expostos a um risco
incalculavel ao coronavirus por conta do contato proximo com
diversas pessoas. Dessa forma, ¢ necessario que os
profissionais entendam os principais mecanismos de
transmissao da doenca:

1) Transmissao de goticulas;

2) Transmissao de contato;

3) Transmissao de aerossol.
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QUADRO 2 — Medidas de prevencdo e controle de
infec¢do que podem reduzir o risco de exposigdo a
COVID-19

MEDIDAS DE PREVENCAO E CONTROLE DE

INFECCAO

Uso de mascaras faciais.

Cobrir tosses e espirros com lengos que serdo
descartados com seguranga. Se ndo houver lengos
disponiveis, use o cotovelo flexionado para cobrir a

tosse ou espirro.

Realizar lavagem regular das maos com agua e sabdo

ou desinfecg¢do com alcool em situagdes indicadas.

Evitar o contato com pessoas infectadas e manter o

distanciamento recomendado.
Abster-se de tocar os olhos, nariz e boca.

Fonte: AUTORIA PROPRIA (2020)

* Para os motoristas de transportes publicos e de aplicativos
autonomos de locomog¢do ¢ uma missdo praticamente
impossivel manter o distanciamento recomendado, por tanto,
além das medidas citadas no quadro 2, é indispensavel as
medidas de higiene para desinfec¢do ambiental (desinfec¢ao do
automovel de trabalho, higienizar todas as superficies

proximas) e uso de equipamento de protecao individual.
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* Para profissionais de delivery, ¢ necessario controle ndo
somente relacionado a sua exposi¢do a clientela, como ¢
essencial que a rigorosidade das agdes preventivas se estenda

aos setores da empresa alimenticia:

1) Higienizagao rigorosa de todos os utensilios, embalagens;

2) Organizacao no despacho dos alimentos;

3) Organizagdo na fila dos profissionais, respeitando o
distanciamento recomendado, ndo sendo permitido a

aglomeracgdo de pessoas.

* Com o intuito da efetiva prevengdo de todos os profissionais,
todas as fases do processo de trabalho devem estar engajadas,
pois a contaminagdo de um unico profissional pode levar a

contaminagao de todos.
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Pandemia ¢ o surgimento de uma doenca de carater
transitorio, que atinge um numero expressivo de individuos,
espalhando-se rapidamente para diversos paises, exigindo,
durante o periodo de duragdo, a ado¢do de mudancgas de regras
e habitos sociais para populacdo mundial e agdes sob diversos
aspectos e natureza, a fim de sanar as consequéncias e conter a
patologia (MORENS; FOLKERS; FAUCI, 2009).

Conforme a Organizagdo Mundial de Saude (OMS), o
inicio da COVID-19 ocorreu na China, em meados de
dezembro de 2019, tendo se disseminado por diversos
contextos, atingindo a populagdo mundial. Na sequéncia,
alastrou-se pelo Japdo, Franca, Espanha, Italia e pelo Reino
Unido (WHO, 2020). Em mar¢o, a OMS declarou o virus
SARS-Cov-2 uma pandemia global (DI GENNARO et al.,
2020). Em territorio brasileiro, os nimeros de casos tém
aumentado de forma exponencial, apds o primeiro registro em
fevereiro de 2020 (BRASIL, 2020a).

Desta via, orientacdes a populagdo, no intuito de
prevenir e informar sobre formas de contagio, tém sido
realizadas por parte do Ministério da Satde do Brasil, a fim de

conter a doenga (BRASIL, 2020c). A pandemia se mostra
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como desafio no ambito da saude publica, pautados em
“achatar a curva” e suavizar o impacto provocado pelo virus
(MANN et al., 2020), bem como evitar a sobrecarga do sistema
de satide (FRUHAUF et al., 2020).

Contudo, embora a doenca tenha se alastrado por
diferentes continentes, os sistemas de saude e processos de
trabalho sdo divergentes, com mecanismos, formas de
enfrentamento e acoes diferenciadas, mesmo assim, necessitam
de estratégias globais, para abolir maiores implicagdes na forca
de trabalho em saude (MOREIRA; SOUSA; NOBREGA,
2020).

Nesse contexto, ¢ importante realizar panorama geral
acerca do processo de atuagdo de profissionais de
satide, durante a pandemia da COVID-19, pois s3o os
trabalhadores que atuam na “linha de frente”. Barbosa et al.
(2020) apontam em estudo que o crescente numero de casos
tem favorecido o aumento na busca de atendimentos nas
unidades de satde, demandando maior envolvimento dos
profissionais. Gallasch et al. (2020) complementam que pela
rapida e facil de propagacgdo da doenca, verificam-se mudancas
rapidas no cotidiano dos ambientes nosocomiais, dentre essas,
a elevacdo das internacdes hospitalares.

Nesse aspecto, os trabalhadores da satde acabam, por
muitas vezes, ndo sabendo como lidar diante das situagoes

estressantes e acarretando sintomas ansiosos e depressivos,
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como mencionado em estudo realizado na China, local em que
se iniciou o surto (YANG et al., 2020). Devido a pressdo
causada pelo medo de contaminacdo, auséncia de método
eficaz de atendimento aos pacientes com suspeitas ou
confirmagcdo da doenga, pois as recomendagdes sofrem
mudangas frequentes, medos e indagacdes sdo gerados,
podendo propiciar o aparecimento de sintomas relacionados ao
estresse ¢ a ansiedade (RODRIGUES; SILVA, 2020).

Portanto, os profissionais da “linha de frente” sdo mais
susceptiveis ao estresse emocional, lidando com sentimentos
negativos, como impoténcia, fracasso, incertezas acerca da
doenga e tratamentos voluveis, medo de adquirir o virus e
transmiti-lo, perdas de familiares, amigos, companheiros de
trabalho e dos proprios pacientes, bem como a instabilidade da
pandemia (XIANG et al., 2020b)

Outro fator que implica a atuagdo profissional ¢ a
auséncia de vacina, reforcando a necessidade de medidas
profilaticas na prestacdo de cuidados aos pacientes que se
encontram na busca de assisténcia (BELASCO; FONSECA,
2020).

Em se tratando das medidas de prevencao, destaca-se o
uso de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) que,
segundo Saidel et al. (2020), em muitos contextos, s30 recursos
escassos. Do mesmo modo, Helioterio et al. (2020) apontam

que o déficit de EPIs ocorre em todo o mundo, sendo que,
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durante a pandemia, tal fato se agravou com periodos de
escassez e desabastecimento de equipamentos essenciais para
um trabalho seguro, sendo que, no Brasil, esse déficit antecede
a situacdo vivenciada pela crise do momento.

Petzold, Plag e Strohle (2020) acrescentam que o medo
em contrair a doenga, a incerteza do diagnoéstico, devido a
semelhanca de sintomas com outras infec¢des, a preocupagado
com os familiares e a satde fisica e mental, sdo fatores de risco
inerentes aos profissionais atuantes no surto pandémico,
especialmente aos que pertencem ao grupo de risco ou possuem
doenca mental pregressa.

Helioterio et al. (2020) pontuam, ainda, que a
dificuldade de acesso aos testes diagnoOsticos, exaustivas
jornadas de trabalho, muitas vezes, com prolongamentos dos
turnos, dificuldades para repouso, sono insatisfatorio e grande
pressdo, causam fadiga e exaustdo.

O medo diante do “inimigo invisivel”, nogao
injustificada diante da luta diaria, acarreta sofrimentos e mortes
desnecessarias (SILVA; SANTOS; OLIVEIRA, 2020).

Aliado a tal fato anteriormente destacado, ainda que
existam protocolos de assisténcia e intervencdo, muitos
profissionais ndo se sentem capacitados de forma especifica,
para atuar na pandemia, pois ndo receberam treinamento,
principalmente no que tange as demandas de satde mental
(XTANG et al., 2020a).
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Portanto, a pandemia trouxe histeria ¢ medo devido a
exposicao ao virus. Neste sentido, cita-se que a falta de apoio
também ¢ desencadeante de doengas psicologicas, além do que
o foco estd no coronavirus e ndo no surgimento de doengas
mentais, porém a COVID-19 acaba gerando preocupagdes
relacionadas a satilde mental, pois os profissionais que atuam na
primeira linha estdo, a cada dia, desenvolvendo ansiedade,
depressao, insonia e angustia (BARBOSA et al., 2020).

Assim, os efeitos na saide mental sdo expressivos nos
profissionais de saude, bem como na populacdo geral (LI et al.,
2020).

Desse modo, as mudancas comportamentais dos
profissionais que atuam na “linha de frente” precisam ser
observadas pelos gestores, no intuito de elaborar intervengdes
especificas de maneira precoce (SAIDEL et al., 2020).

Deve-se minimizar os impactos gerados pela pandemia,
pautados na prevencdo de doencas e promog¢do da satde entre
os trabalhadores (RODRIGUES; SILVA, 2020).

A atuagdo dos profissionais ¢ a chave para o
enfrentamento da pandemia, ndo devendo ser associado ao
adoecimento/morte, mas relacionado ao direito a vida e as
condi¢des trabalhistas seguras, balizadas na prote¢do, para que,
desta forma, possa-se atravessar a pandemia (HELIOTERIO et
al., 2020), sem maiores comprometimentos da saide mental.

Nesse segmento e com base nas evidéncias da literatura, t€ém-se
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as principais situagdes de risco ocupacional, conforme

Figura 1, apresentada na pagina a seguir.

Figura 1 — Principais situa¢des de risco ocupacional

Cargas
excessivas de
trabalho
Comprometimento Condigdes
da Saude Mental inadequadas
PRINCIPAIS _
Esgotamento SITUACOES E':s:::ecz'aée
fisico e emocional DE RISCO X
OCUPACIONAL EPI's
Mudancas Falta de
severas no habilidades
cotidiano especificas

Sentimentos
negativos frente ao
“inimigo invisivel”

Fonte: AUTORIA PROPRIA, 2020.

Com base no exposto, ¢ valido analisar os perigos e
pontos criticos de controle, como o distanciamento social,
mesmo sendo a melhor maneira de contengdo de pandemia,
acaba causando sofrimento psiquico para os profissionais que
atuam nos servicos de saude, seja no ambito hospitalar ou
comunitario (SAIDEL et al., 2020). A diminui¢do do contato

fisico ndo ¢ o suficiente para o adoecimento mental, mas
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associado a outros fatores, tais como a diminui¢do da renda
familiar e a exposicdo a informagdes negativas da COVID-19,
acaba trazendo prejuizos a satide mental (DUARTE et al.,
2020).

Muitos trabalhadores se viram obrigados a deixar os
proprios empregos por se enquadrarem nos grupos de risco ou
simplesmente tornaram-se desempregados, principalmente em
se tratando de empresas privadas. Portanto, segundo Duarte et
al. (2020), as perdas financeiras causaram estresse, sendo fator
de risco, aliado a pobreza e ao desemprego para o adoecimento
mental, realidade vivenciada por muitos trabalhadores
brasileiros, nesse momento de surto epidémico, concluindo que
as pessoas que estdo em prejuizo econdmico sa0 mais
propensas a transtornos mentais, em comparacdo aquelas que
ndo tiveram alteragdo na renda familiar.

Assim, quando o individuo recebe influéncia do
contexto socioecondmico, mercado de trabalho, as mudangas
refletem diretamente na sensagdo de bem-estar e,
consequentemente, na saude fisica e mental, principalmente se
aliado a existéncia de transtornos mentais prévios
(FRASQUILHO et al., 2016).

Em conjunto as mudangas econdmicas, surgiram as
Fake News, que sdo noticias falsas, sem fundamentacdo de
base teorica ou cientifica, acerca da pandemia (DUARTE et al.,

2020), que sdo veiculadas, muitas vezes, de forma desenfreada,
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gerando panico e sofrimento aos individuos, pela circulagdo de
diferentes informagdes, as vezes até contraditorias,
sobrecarregando, assim, os profissionais de saude (OPAS,
2020). Pesquisa de Gao et al. (2020) apontou que a exposi¢ao
frequente as midias e noticias acerca da pandemia sdo fatores
que contribuem para o aparecimento de ansiedade e depressao.

Moreira, Sousa e Nobrega (2020) corroboram com as
informagdes supracitadas, afirmando que noticias falsas e
cumprir a quarentena com distanciamento social geram
sentimento de inseguranga, hipervigilancia e panico que afetam
o bem-estar psicologico.

Ainda nessa vertente, os transtornos mentais menores
sdo comuns, devido a pressdo sofrida no campo de trabalho
pelas condi¢cdes que estdo submetidos, diante da luta
incansavel, acabam contribuindo para o surgimento de estresse
e ansiedade. Medo e apreensdo também sdo comuns,
principalmente nessa batalha contra um agente invisivel
(RODRIGUES; SILVA, 2020).

O medo de contrair a doenca e a susceptibilidade a
morte potencializam os transtornos prévios existentes, podendo
levar ao suicidio (BROOKS et al., 2020). Deste modo, os
impactos na satide mental dos profissionais de saude sdo
representativos, atrelados a sofrimentos psiquicos (ZHANG et
al., 2020; XIAO et al., 2020). Por fim, destaca-se a

“traumatizacdo secundaria” mencionada no estudo de Moreira,
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Sousa e Nobrega (2020) que ressaltam que apesar de nem todos
os profissionais atuarem na linha de frente, sdo susceptiveis a
esse trauma, que ndo necessariamente vivenciam o fendmeno,
porém sdo afetados, apresentando sintomas psicopatologicos,
devido a empatia por outras pessoas que vivenciaram de fato o
coronavirus. Assim, a epidemia pode trazer danos a saude
mental, sendo esses duradouros ou até¢ permanentes. Os fatos

mencionados podem ser facilmente visualizados na Figura 2.

FIGURA 2 — Perigos e pontos criticos de controle

Pobreza e
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PERIGOS E N Distanciamento
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Medo da
contaminacao
Fake News

Susceptibilidade
a morte

Fonte: AUTORIA PROPRIA, 2020.

A partir desses dados, € possivel perceber as melhores
praticas de atuagdo para prevengdo e combate a
COVID-19, no ambiente de trabalho, com base nos estudos
de Barbosa et al. (2020), Rodrigues e Silva (2020), Saidel et al.

(2020), Helioterio et al. (2020), Duarte et al. (2020), Moreira,
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Sousa e Nobrega (2020) e Brasil (2020b), a partir da Figura 3,
apresentada logo abaixo.

FIGURA 3 - Praticas ¢ atuagdo para prevengdo ¢ combate
a COVID-19, no ambiente de trabalho
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umantaras  Testagem padronizado
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Fonte: AUTORIA PROPRIA, 2020.

Com base no exposto e pautado em bases cientificas,
elencaram-se de

dos processos
epidemioldgicos acerca da pandemia da COVID-19 (Figura
4), apresentada a seguir:

as principais agdes vigildncia e

monitoramento continuo
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FIGURA 4 - Agdes de vigilancia e monitoramento
continuo dos processos epidemioloégicos
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Fonte: AUTORIA PROPRIA, 2020. Figuras (Google)

Trabalho certo: opgdes praticas para tornar a empresa

mais segura

* Garantir comunicagao efetiva, como reunides periodicas entre
a equipe;
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* Revezar profissionais nas areas hospitalares, a fim de
minimizar a tensdo (exemplo: ala COVID-19 e demais setores
do servigo de saude);

* Reduzir as jornadas de trabalhos, pela susceptibilidade de
infecgdes respiratorias;

* Garantir repouso aos trabalhadores e condi¢des de trabalho
adequadas;

 Estimular e incentivar os profissionais, a partir das funcgdes
desempenhadas;

* Implementar protocolos para testagem e monitoramento dos
profissionais;

* Fornecer EPIs adequados e em quantidade suficiente;

» Treinar sobre paramentacio adequada, em casos de
assisténcia aos pacientes infectados;

* Fortalecer a resiliéncia nos trabalhadores da saude;

+ Utilizar da religiosidade e espiritualidade como recurso
terapéutico;

* Manter contato com familiares, amigos e pessoas proximas,
mesmo que virtualmente;

* Encaminhar os profissionais em sofrimento a tratamento
especializado, priorizando as plataformas digitais;

* Intervir psicologicamente em situagdes criticas e
aconselhamentos breves;

* Incentivar a pratica de atividades fisicas ou prazerosas que

auxiliam na redugao do estresse.
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* Orientar acerca do consumo exagerado de alcool, tabaco e
outras, com intuito de minimizar estresse e sofrimento

emocional.

Insumos e EPIs essenciais: do uso ao descarte
seguro

Conforme a Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA), os servigos de satde devem garantir as boas
praticas internas que minimizem a exposi¢do ao risco de
patdgenos, incluindo o virus SARS-CoV-2, devendo a equipe
ser capacitada para
colocagao, uso,
retirada e descarte
correto dos
equipamentos  de
protecdo individual

(ANVISA, 2020).  NLUCERENEN
Fiscalizacdo

Portanto,
balizado nesse aspecto, elaborou-se esquema inspirado no
material educativo, idealizado pela comissdo de epidemiologia
hospitalar do Hospital Sdo Paulo, com apoio da Universidade
Federal de Sao Paulo, que aponta a sequéncia de paramentagao
e desparamentagdo para atendimento de pacientes suspeitos ou
confirmados de COVID-19 (ABEN, 2020), facilmente

visualizado na Figura 5, como veremos a seguir:
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FIGURA 5 — Paramentagdo ¢ desparamentagido para
atendimento de pacientes suspeitos ou confirmados de
COVID-19
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Fonte: AUTORIA PROPRIA, 2020.

Sendo que na paramentacdo, se utilizar protetor facial,
colocar ap6s o gorro. E na desparamentacao, se utilizar protetor

facial, remover antes do gorro.
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Para finalizar, apresenta-se esquema pratico e resumido

dos principais pontos discutidos nesse estudo (Figura 6).

FIGURA 6: Pontos-chave das interven¢des em saude
mental para profissionais de satde que atuam na “linha
de frente”, durante a pandemia da COVID-19
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Fonte: AUTORIA PROPRIA, 2020.
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Visdo geral do processo de atuagdo profissional
durante a pandemia de COVID-19

Em todo o mundo, a producdo e o consumo de
alimentos estdo ganhando cada vez mais aten¢do. Assim, ha
uma preocupagdo crescente com a capacidade de producio, a
fim de atender a demanda global de alimentos. A pandemia
causada pela COVID-19 ameagou as cadeias produtivas e
colocou os paises em alerta para uma possivel crise no
fornecimento de alimentos no mundo (DE PAULO FARIAS;
DE ARAUIJO, 2020).

A probabilidade de as pessoas serem infectadas com
COVID-19 por meio de alimentos ou embalagens de alimentos
¢ extremamente pequena, visto que os coronavirus nao podem
se reproduzir nos alimentos, mas podem permanecer vivos por
algum tempo (CDC, 2020). Para o setor de producdo e

comercializacdo de alimentos, ¢ imperativo fortalecer as
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medidas de higiene pessoal e reinstruir os principios de higiene
de alimentos, a fim de ecliminar ou reduzir o risco de
contamina¢do viral da superficie de produtos alimenticios e
materiais de embalagem por culpa dos trabalhadores. Os
equipamentos de protecdo individual (EPI), como mascaras e
luvas, sdo eficazes na redu¢do da propagacdo de virus e
infecgdes na industria de alimentos, mas apenas quando usados
adequadamente. Além disso, ¢ recomendavel que os
colaboradores mantenham distancia fisica, cumpram rigorosas
medidas de higiene/saneamento e lavem frequentemente as
maos de forma correta para garantir a seguranca em todas as
etapas do processamento, producdo e comercializagdo de
alimentos (WHO, 2020; SHAHBAZ, et al., 2020).

Essas medidas protegerdo o pessoal da disseminacdo da
COVID-19, manterdo uma for¢a de trabalho saudavel e
identificardo e removerdo os trabalhadores infectados e aqueles
em contato direto com eles. Manter a saude e a seguranca de
todos os profissionais que trabalham na producdo de alimentos
e nas cadeias de suprimentos ¢ fundamental para a
sobrevivéncia na atual pandemia.

Manter a cadeia de suprimento de alimentos ¢ uma
fun¢do importante que todas as partes interessadas devem
promover. Também ¢ necessario manter a confianca do
consumidor na seguranga e disponibilidade de alimentos
(WHO/FAO, 2020).
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Com vista nisso, o presente capitulo busca orientar
auxiliares de servigos gerais, servigos de alimentagdo
institucional, restaurantes comerciais, micro empreendedores
individuais, feirantes e distribuidores de alimentos in natura,
sobre as melhores praticas e condutas que devem ser
implantadas neste setor produtivo da economia para minimizar

os possiveis danos provocados pela COVID-19.

Principais situagdes de riscos ocupacionais

Riscos ocupacionais, numa perspectiva mais inovadora,
sustentada pela legislagdo brasileira, sdo compreendidos como
a probabilidade de algum elemento ou circunstincia presente
no ambiente ou no processo de trabalho oferecer danos a satde,
seja por doenga, acidente ou sofrimento ao trabalhador. Esses
riscos classificam-se em: fisicos, quimicos, biologicos,
ergondmicos e psicossociais, mecanicos e de acidentes
(SOUSA, 2019; FONSECA, 2020).

No contexto em que estamos vivendo, torna-se de
extrema importancia compreender de que maneira as atividades
e condicdes de trabalho podem ser fontes de risco para a
disseminagdo da COVID-19, a fim de favorecer o
estabelecimento de estratégias para o enfrentamento da
pandemia (FILHO et al., 2020).

Os estudos referentes a primeira manifestacdo do virus

Sars-CoV-2 apontam para um mercado de comercializagdo de
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frutos do mar e animais na cidade de Wuhan, provincia de
Hubei, China. A literatura considera que os manipuladores de
alimentos no local e outros funcionarios provavelmente foram
expostos, sem saber, a0 SARS-CoV-2 através do manuseio e
abate dos animais infectados, ndo pelo consumo do produto,
mas pela respiracdo direta no ambiente que contém particulas
virais que podem ter causado a infeccdo inconsciente. Com
isso, ja se demonstrava que os locais de trabalho podem servir
de pontos de contaminacdo pelo virus, principalmente em
setores de fornecimento de alimentacdo e nutricdo
(SHAHBAZ, 2020).

Tais setores compdem o processo de producdo de
alimentos, considerada uma atividade essencial. Deste modo, a
preservagdo da satide destes trabalhadores torna-se um desafio
fundamental para controlar a dissemina¢do da doenga entre os
trabalhadores e para a manutencao das pessoas em isolamento,
confinamento ou quarentena, sem que haja desabastecimento
(ANVISA, 2020b; FILHO et al., 2020).

Sabe-se que os trabalhadores de servigos de alimentagdo
estdo sujeitos a riscos ocupacionais ja estabelecidos na
literatura e tratando-se da COVID-19, ndo é diferente. Existe
um risco de contaminacdo, seja pela manipulacdo
compartilhada, por pessoal contaminado, de materiais a serem
utilizados no preparo dos alimentos (utensilios, pequenas

mercadorias, bandejas, mesas), superficies de contato sem
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alimentos, superficies de equipamentos, ferramentas de
limpeza, entre outros, ou pela disseminacdo das particulas de
virus no ar, cujas atividades de preparo, armazenamento e
distribuicdo podem favorecer a contaminagdo de funcionarios e
inclusive clientes, caso medidas adequadas ndo sejam tomadas
(CASANOVA et al., 2010; KIM et al., 2018; BRF, 2020;
SHAHBAZ, 2020).

Individuos enfermos no local de trabalho, espagamento
limitado entre os trabalhadores, auséncia de protocolos
adequados de cuidados com a higiene do trabalhador ou do
ambiente de trabalho, equipamentos e utensilios e a auséncia
ou uso inadequado de equipamentos de protecdo individual sdo
descritos como principais riscos no que diz respeito a saude do
trabalhador e 8 COVID-19 (ANVISA, 2020b).

Assim, precisam ser seguidos corretamente 0s
protocolos que minimizem estes riscos, de modo a favorecer o
adequado suprimento de alimentos e garantindo que os

trabalhadores envolvidos estejam seguros.

Analise de perigos e pontos criticos de controle

A fim de favorecer o direcionamento adequado quanto a
elaboracdo de protocolos que favoregam a produgdo de
alimentos seguros e sem riscos ocupacionais para oS
trabalhadores, torna-se necessario que gestores, proprietarios e

equipes de trabalho, avaliem os principais pontos que
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representam perigo na produ¢do de alimentos, a fim de intervir
controlando estes pontos criticos.

Embora, atualmente, ndo tenham sido realizados
estudos para o desenvolvimento de testes para a deteccdo do
virus nos alimentos, pois ndo ha evidéncias de que a COVID-
19 seja transmitida através desses, recomenda-se, de maneira
preventiva, que os servigos avaliem cada ponto relacionado a
producdo, por meio da presenga de controles que poderiam
eliminar ou reduzir o risco de contaminagao do alimento ou das
superficies/embalagens em que esse se encontra, incluindo o
uso de processos térmicos, de procedimentos de limpeza, de
agentes desinfetantes, de EPIs ou de outras barreiras fisicas,
com a ajuda destes controles, utilizados de modo correto,
garantindo, assim, que os processos tenham sido feitos
adequadamente (EFSA, 2020; ANVISA, 2020b).

A literatura traz ferramentas para tal controle, o sistema
APPCC - Analise de Perigos, Pontos e Controles Criticos, ¢ o
principal  deles, adaptado para ser utilizado em
estabelecimentos que trabalham com a producdo de alimentos,
sendo recomendado por varios Orgdos internacionais que
coordenam ¢ avaliam o comércio ¢ a alimentacdo em todo o
globo, cujo objetivo ¢ garantir a eficacia do controle de perigos
e da contaminacdo alimenticia nas industrias, garantindo a
seguranca alimentar para o consumidor, considerando que um

alimento seguro ¢ um alimento livre de qualquer tipo de
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contaminag¢do, que nao ¢ prejudicial a satide dos consumidores
e que foi preparado dentro das normas de higiene.

No entanto, segundo Imtiaz et al. (2020), no contexto da
pandemia da COVID-19, o sistema APPCC tem sido
insuficiente para combater os perigos associados, levando a
industria de alimentos a buscar melhorar seus sistemas de
gerenciamento de seguranca para além da manutencdo de
ambientes limpos e funcionarios seguros. Tais sistemas devem
evitar qualquer exposicdo adicional para funcionarios,
fornecedores ou clientes.

Com esse desafio, as UANs - Unidades de Alimentagao
e Nutrigdo, investem em novas formas de alcangar seu
consumidor de forma segura, o que permite que esse setor
continue crescendo cada vez mais, mesmo em meio & pandemia
da COVID-19. E preciso fazer uma analise cautelosa dos
fornecedores para verificar se todas as normas da APPCC da
Unidade estdo sendo seguidas também por este. Faz-se
necessario um planejamento que possibilite o consumo sem
riscos, ¢ dentro dos prazos, estando preparados para uma
possivel queda de vendas/distribui¢do, principalmente em
periodos de lockdown, deve ser levado em consideracao.
(AMAYA, 2020). Assim, ao passo que os servicos de
alimentacdo melhoram seus sistemas de controle no contexto
da situacdo de saude atual, torna-se fundamental implementar

praticas que favoregam tal preven¢ado frente 8 COVID-19.

262



Atualidades de condutas para seguranga do trabalho em época de COVID-19

Melhores praticas de atuagdo para prevengdo e
combate & Covid-19 no ambiente de trabalho

Tendo em vista, que todos os procedimentos
relacionados as Boas Praticas sdo relevantes para garantia da
seguranca sanitaria de alimentos. Cabe ressaltar algumas
praticas cujo impacto na situagdo de satde atual relacionada a
COVID-19 tem sido relatado como forma de prevenir a
transmissdo pessoa a pessoa durante o processo produtivo em

servigos de alimentacdo, conforme descrito a seguir:

* Higiene das mados dos colaboradores

Para minimizar o risco e evitar o adoecimento por meio
da exposi¢do ao coronavirus, a higiene das maos ¢ uma etapa
fundamental, além de ser uma das mais efetivas durante as
etapas de producdo de alimentos (SEYMOUR et al., 2020;
SHABAZ et al., 2020).

As empresas devem orientar seus colaboradores para a
lavagem cuidadosa e frequente, antes do servigo e sempre que
houver pausas e intervalos, troca de setor, idas ao banheiro,
ap6s manuseio de outros objetos fora do processo de produgao,
apOs tarefas de limpeza, antes e apos as refeigdes (ANVISA,
2020Db).

No entanto, para que essa recomendacdo ocorra com
efetividade, deve-se favorecer instalacdes e produtos

adequados para esta higienizagdo: agua, sabonete, alcool gel
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70%, adequados e devidamente regulados pela ANVISA. A
secagem das maos deve ser feita por meio de papel nao
reciclado ou outros métodos higiénicos, ndo sendo permitido o
uso de toalhas de tecido.

Mas estas orientagdes s6 poderdo tornar-se efetivas caso
sejam refor¢ados os treinamentos sobre o assunto, associados a
presenga de cartazes educativos de orientagdo aos trabalhadores
sobre a lavagem correta das maos e demais habitos de higiene,

afixados em locais apropriados.

* Uso adequado de EPIs

Segundo a OMS (2020b), o uso de luvas e mascaras na
industria de alimentos podem ser uteis na redugdo da
propagagdo da COVID-19, mas somente se usadas
adequadamente, corroborando com as recomendagdes da
ANVISA (2020b) que destaca, como responsabilidade da
empresa, a seguranca ao acesso a uma quantidade adequada de
EPIs que permita sua troca na frequéncia necessaria.

Em relagdo ao uso de luvas nos servicos de
alimenta¢do, ndo ha garantias acerca da preven¢do da COVID-
19 e ndo substitui a lavagem frequente das maos. Caso o
estabelecimento adote essa pratica, deve-se reforcar a atengdo
com as medidas de higiene para evitar a contaminacdo dos
alimentos. Ja4 em relacdo ao uso de mascaras, atualmente existe

a recomendacdo acerca de sua utilizacdo, a fim de diminuir a
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disseminagdo do novo coronavirus, incluindo em servigos de
alimenta¢do. Mas para que sua utilizacdo seja de fato segura e
eficaz, € necessario que sejam seguidas plenamente as
orientacdes sobre a confeccdo, o uso, a troca e a higienizagdo
(ANVISA, 2020a). No proximo topico (5) estdo descritos

maiores detalhes quanto a utilizagao de EPIs.

* Afastamento dos colaboradores doentes ou
suspeitos

Torna-se de fundamental importancia que as empresas
adotem estratégias que possibilitem a rapida identificagcdo de
casos suspeitos, de modo a garantir o afastamento dos
colaboradores. Eles devem ter tempo suficiente para se
recuperar totalmente da COVID-19 (ANVISA, 2020b;
SEYMOUR et al., 2020; SHABAZ et al., 2020).

Segundo Nota técnica 48/2020 da ANVISA:

1) Os trabalhadores devem ser orientados a comunicar
imediatamente a ocorréncia de sintomas compativeis com a
COVID-19 ou contato com pessoa contaminada,
prioritariamente antes de ingressar no ambiente de trabalho;

2) Em relagdo aos colegas que mantiveram contato proximo
com o funcionario infectado ou suspeito, devem ser
consideradas expostas e seguir os protocolos de saude

estabelecidos para esses casos;
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3) Alem do afastamento do colaborador doente, ¢
imprescindivel reforcar as medidas de higienizacdo do
ambiente, equipamentos e superficies de seu local de

trabalho.

* Higienizagdo, sanitizacdo e manuseio adequado
da matéria-prima, equipamentos e utensilios
A seguranca alimentar, nos seus quatro pilares
(disponibilidade, acesso, utilizacdo e estabilidade), ¢ dos
sistemas alimentares afetados na era da pandemia de
coronavirus (COVID-19) (GALANAKIS, 2020). As medidas
de higienizacdo e sanitizagdo devem ser aplicadas em toda a
cadeia produtiva de alimentos, desde a obten¢do dos insumos,
transformagdo, distribuicdo e consumo. A grande maioria das
precaucdes ¢ criticamente necessaria nos ultimos estagios (por
exemplo, consumo). E de maior importancia para o setor de
alimentos garantir que o alimento que chega ao prato do
consumidor seja seguro e ndo arrisque sua saide em nenhuma
etapa do processo (por exemplo, mesmo no momento da
entrega). Além disso, existem medidas de precaucdao (por
exemplo, durante a preparagdo de alimentos) que se aplicam
principalmente ao estagio de consumo (RIZOU, 2020).
Atualmente, embora ndo existam evidéncias de que o
coronavirus seja transmitido através dos alimentos, conforme ja

discutido anteriormente, a transmissdo pode ser possivel por
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meio de trabalhadores infectados através de superficies e
ambiente circundante da inddstria de alimentos e da cadeia de
suprimentos de alimentos. O que torna o ambiente de trabalho
um local de possivel disseminagdo do virus, tanto para os
clientes que utilizam dos servigos, como para 0s que OS
fornecem.

O pessoal envolvido na preparagdo de alimentos deve ser
incentivado a adotar praticas de higiene padrdo para rotinas de
higienizagcdo das matérias-primas recebidas, como lavagem e
desinfeccao de suas embalagens (ANVISA, 2020b).

Orienta-se 0 manuseio cuidadoso de produtos de origem
animal para evitar a contamina¢do cruzada com outros
alimentos, além de adequada lavagem e sanitizagdo de frutas,
verduras e legumes (SAFEFOOD, 2020). Outra orienta¢ao
importante refere-se a utilizacdo de utensilios e equipamentos
adequadamente lavados e higienizados, a fim de limitar a
propaga¢do do coronavirus. As superficies de contato direto
com alimentos (utensilios, bandejas, mesas e areas de infec¢do
de alto risco) precisam ser limpas e higienizadas com
frequéncia. As praticas padrao de higieniza¢do e desinfec¢ao
devem ser feitas em todas as superficies e itens de contato com
alimentos, os quais devem ser limpos e higienizados ap6s cada
uso e antes de os manipuladores comecarem a trabalhar com
um tipo diferente de alimento. Visto que a Food and Drug

Administration (FDA) sugeriu que estas boas praticas de
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higiene sdo as medidas de precau¢do preferidas em comparagao
ao monitoramento ambiental do SARSCoV-2 (FDA, 2020a;
SHAHBAZ, 2020).

* Distanciamento durante o processo produtivo
Sabe-se que o risco de um trabalhador transmitir a

COVID-19 para outro depende de varios fatores, mas

especialmente: a distancia entre eles, a duragdo da exposicao e

a eficacia das praticas de higiene adotadas. Assim, ¢

fundamental que os manipuladores de alimentos limitem o

contato/proximidade de pessoa para pessoa durante o horario

de pré-preparo e preparo de alimentos na cozinha ou nas areas
de distribui¢do de alimentos (ANVISA, 2020b; SHAHBAZ et

al., 2020).

Para tanto, a norma técnica 48/2020 da ANVISA
recomenda que:

1) O espagamento fisico entre os funcionarios deve ser de, no
minimo, 1 metro;

2) Avalie se ha a possibilidade de aumentar os turnos de
trabalho, reduzindo o nimero de funcionarios no setor ao
mesmo tempo, reduzindo os riscos de disseminacdo e
resguardando as equipes em caso de ocorréncia de COVID-
19;

3) O uso de barreiras fisicas, tais como, telas de acrilico ou

outro material de fécil higienizagdo ¢ importante tanto para
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manter o distanciamento entre os funcionarios, como entre
estes e os clientes.

Assim, as agdes para prevenc¢do e combate a Covid-19
no ambiente de trabalho estdo agrupadas em: higiene pessoal
(por exemplo, lavar as maos), utilizacdo correta de EPIs,
condi¢cao médica dos trabalhadores (por exemplo, ficar em casa
se estiver doente), desinfeccdo de superficies, manutencdo do
ambiente de trabalho limpo, preparagdo e entrega de alimentos

e, finalmente, o distanciamento social.

Insumos e EPIs essenciais: do uso ao descarte
seguro

De acordo com a Norma Regulamentadora (NR) 6 da
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), Equipamento de
Prote¢ao Individual é todo dispositivo ou produto, de uso
individual utilizado pelo trabalhador, destinado a prote¢do de
riscos suscetiveis de ameagar a segurangca e a saude no
trabalho. No item 6.3 da respectiva NR, ¢ definida a
obrigatoriedade das empresas em fornecer aos empregados,
gratuitamente, EPIs adequados ao risco e em perfeito estado de
conservacgdo e funcionamento, além de aprovados pelo 6rgao
nacional competente em matéria de seguranga e saude no
trabalho e identificados com o Certificado de Aprovacao (CA).

No contexto atual de pandemia da Covid-19, a ANVISA,

através da Nota Técnica N° 18/2020, recomenda que todas as
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empresas da area de alimentos implementem esforgos para
garantia das exigéncias ja constantes na legislacdo sanitéria,
incluindo a higiene pessoal dos funcionarios que trabalham na
area de manipulagdo de alimentagdo e a higiene nos
equipamentos de protecdo individual, quando utilizados. Além
disso, a empresa deve assegurar o acesso a uma quantidade que
permita a troca dos EPIs na frequéncia necessaria, caso exista a
adocdo do uso de maéscaras e luvas por exemplo, como ¢
recomendado pela Nota Técnica N° 47/2020, voltada
especificamente para os estabelecimentos da area de alimentos.

O uso de EPIs ¢ fundamental para garantir a seguranca
de todo e qualquer trabalhador. Os profissionais de servigos
gerais, de servicos de alimentagdo institucional e restaurantes
comerciais, recebem os EPIs das empresas contratantes,
enquanto os microempreendedores individuais, feirantes e
distribuidores de alimentos in natura, devem adquirir no
mercado.

Neste sentido, ¢ fundamental conhecer quais EPIs sdo
essenciais para realizacdo de seu trabalho, bem como a forma
segura de utiliza-los para evitar acidente de trabalho e
contamina¢do da COVID-19.

No ambiente de trabalho, ¢ necessario sempre dispor
aos trabalhadores locais para a higiene das maos, com agua,
sabao liquido, papel toalha, lixeira com pedal e alcool gel 70%.

Recomenda-se que os locais de higienizagdo das maos fiquem
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em pontos estratégicos, como entrada para o setor de servigo,
para que o funcionario realize a higienizagdo. Outro aspecto
fundamental ¢ a disposigdo de cartazes ilustrativos orientando o

passo a passo da higiene das maos, seguindo o exemplo abaixo:

FIGURA 1 — Cartaz: Como fazer a higiene das médos com
preparacdo alcodlica e com sabonete liquido e agua

Como Fazer a Fricgao Antisséptica das Como Higienizar as Maos

com Agua e Sabonete?

@ %1
Aplique na palma da mio quantidade

cobrir todas as superficies das m3os.
|

Maos com Preparacdes Alcodlicas?

N

Entrelace os dedos e friccione
08 espacos interdigitais..

e

4

OPAS  WORLDALLIANCE i
@@=~ [OPATIENT SAFETY  ~I°f

aode
responsabil

Fonte: BRASIL, 2020.
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E valido destacar que o uso em si dos EPIs ndo garante
que o profissional estd totalmente seguro e, por isso, €
importante estar atento as seguintes recomendagoes:

] Nao ¢é recomendado, de forma nenhuma, o
compartilhamento de EPIs entre os profissionais, uma vez que
podera proporcionar o risco de contaminagao;

. Sempre que adquirir os EPIs ou distribuir aos
funcionarios, € necessario observar se o tamanho esta
apropriado;

- E necessario sempre observar se o EPI est4 sendo usado
da forma adequada, uma vez que, utilizado de forma
inadequada, coloca em risco a seguranca do funcionario;

- O uso de luvas descartaveis ndio ¢ OBRIGATORIO em
servicos de alimentagdo, mas podera ser usada em casos de
contato direto com alimentos ou utensilios;

. A utilizacdo de luvas ndo descarta a necessidade de
lavagem das maos, uma vez que, para muitos, o uso de luvas
traz uma sensagao de “seguranga”;

. E fundamental trocar as luvas com a frequéncia
necessaria, pois pode ser um potencial veiculo de
contaminacao;

- O uso de mascara também ndo ¢ obrigatorio, conforme
a legislagdo de Boas Praticas em Servicos de Alimentagao,
porém, em decorréncia da pandemia em que se tornou

obrigatorio o uso de mascara, os profissionais deverdo usar;
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. As mascaras devem ser bem ajustadas ao rosto e cobrir
totalmente a boca e o nariz, sem deixar aberturas nas laterais;

- Quando estiver usando a mascara, evite tocar na parte
da frente, mas se tocar, realizar imediatamente a higiene das
maos;

. A mascara devera ser trocada mediante a observagao
dos seguintes parametros: tempo da jornada de trabalho e
atividade desenvolvida. Recomenda-se, ainda, a troca a cada
duas ou trés horas, todavia, caso esteja umida ou suja, deve-se

trocar imediatamente.

Ac¢des de vigilancia e monitoramento continuo dos
processos epidemioldgicos

A Organiza¢do Mundial de Saude — OMS — declara que
as acdes de vigilancia sdo importantes, uma vez que
contribuem para a redug¢do da propagacao da COVID-19, bem
como permite que as autoridades sanitarias tenham acesso ao
nimero de pessoas contaminadas, estimulando ainda o
monitoramento continuo ¢ as atividades de orientacdo (OMS,
2020).

Os principais objetivos das agdes de vigilancia, no
periodo de pandemia, entre trabalhadores do servigo de
alimentacdo e nutri¢do, sdo:

- Identificar de forma rapida casos de COVID-19 no

servigo de alimentagdo e nutrigao;
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- Estimular isolamento dos profissionais suspeitos ou
positivos;

- Realizar o teste e gerenciamento de suspeitas de casos;

. Orientar a ado¢do de medidas de controle e prevengao

pelos funcionarios;

. Detectar e conter surtos entre o grupo de risco na
empresa;
. Avaliar o impacto da pandemia nos servigos de

alimentac¢do e nutri¢ao;
. Monitorar tendéncias epidemiologicas de longo prazo e

evolucao do virus.

De forma sintetizada, a obtengdo do dado
epidemiologico sobre a patogenicidade e transmissibilidade
desse virus, obtidas por meio de deteccdo molecular e
sorovigilancia, sdo necessarias para preencher os detalhes da
piramide de vigilancia e orientar a resposta a esse surto
(MUNSTER et al., 2020).

Neste sentido, ¢ fundamental e indispensavel adogdo de
medidas de vigilancia. A figura 2, apresentada a seguir (na
proxima pagina) evidencia a capacidade de controle do virus
mediante o comportamento do paciente, em procurar o servi¢o
de saude, logo podemos perceber que o seu ambiente de
trabalho podera notificar e reduzir a transmissibilidade do

coronavirus.
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FIGURA 2 — Piramide de vigilancia e sua relagéo
com o controle da disseminagdo da COVID-19

Estes pacientes, em
decorréncia da  gravidade
procuram o0s servicos de
saude, logo sdo diagnosticados
e isolados do convivio social,
além disto seus contatos
podem ser monitorados.

Estes pacientes, geralmente
ndo procuram atendimento de
saude, nao recebem
diagnéstico e podem transmitir
0 virus aos contatos

Leve ou assintomatico

Capacidade de conter virus na auséncia
de medidas de controle e prevengéo

Fonte: MUNSTER et al., 2020. Adaptacio.

Para garantir a seguranga dos funcionarios, ¢
fundamental que os responsaveis pelo estabelecimento
instituam ag¢des de vigilancia e monitoramento dos funcionarios
e sempre avaliem a efetividade das medidas instituidas, para
que, caso necessario, sejam ajustadas ou substituidas por outras
mais eficientes.

As agoes de vigilancia entre os funcionarios de servigos de

alimentac¢do e nutricdo devem ser concentradas em:

\

Medidas de prevengao e controle

Monitoramento dos funcionéarios e das medidas de prevengao e controle
implantadas.
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Medidas de prevengdo e controle

- E importante criar uma escala dos funcionarios, permitindo
que haja o distanciamento entre eles, e reduzir o seu tempo de
permanéncia no ambiente de trabalho, se possivel, criar novos
turnos de trabalho;

- Garantir a higienizacdo adequada dos ambientes e
equipamentos/utensilios, com a frequéncia necessaria, para
reduzir o risco de contaminagao;

- Verificar a possibilidade de trabalho remoto para os
funcionarios que apresentam doencas cronicas, que sao
considerados grupo de risco, tais como, diabéticos, hipertensos,
cardiopatas, etc.;

- Garantir, sempre que possivel, a ventilagio do ambiente,
mantendo portas e janelas abertas;

- Mesmo com a retomada de algumas atividades presenciais,
prefira realizar reunides e eventos a distancia, para evitar o
contato entre os funcionarios;

- Orientar os funcionarios a utilizar a mascara conforme as
recomendacdes, devendo sempre cobrir a regido da boca e
nariz;

- Adotar as regras de etiqueta respiratoria para protecdo,
quando tossir ou espirrar;

- Disponibilizar em locais estratégicos agua e sabdo ou alcool
em gel 70% para higienizagdo das maos;

- Evitar cumprimentar com aperto de maos, beijos ou abragos;
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- Incentivar os funcionarios que apresentam cabelos compridos
a manté-los presos;
- Nao compartilhar objetos de uso pessoal, tais como copos e
talheres, EPIs, etc.

Observagao:
Os manipuladores de alimentos devem lavar as maos
com frequéncia, principalmente apos:

\
Tossir, espirrar, cogar ou assoar 0 nariz
)

Cogar os olhos ou tocar na boca
Preparar alimentos crus, como carne, ovos, vegetais e frutas
Manusear celular, dinheiro, lixo, chaves, maganetas e outras superficies

Ir a0 sanitario
J
Retornar dos intervalos

Monitoramentos dos funcionarios e das medidas
implantadas

Além de estabelecer as medidas de prevencao e controle
da COVID-19, ¢ fundamental que nos servicos de alimentagdo
e nutricdo ocorra os monitoramentos dos funcionarios,
considerando dois aspectos fundamentais, que sdo: seu estado

de saude e adocao das medidas de controle e prevencao.
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E mais que fundamental atentar para os pontos a seguir,

bem consoantes com as questdes explicadas neste capitulo:

- Avaliar se o funcionario sabe utilizar os EPIs de forma
adequada e se no seu dia a dia ele os utiliza de forma
apropriada;

- Realizar treinamentos e orienta¢des periodicamente, sempre
considerando as medidas recomendadas pelos Orgdos
reguladores;

- Aferir a temperatura dos funcionarios, bem como a presenca
de sintomas relacionados a COVID-19 ou o contato com
pessoas diagnosticadas ou suspeitas;

- Em casos de funcionarios que tiveram uma morte inexplicada,
com presenca de sintomas respiratorios, ¢ importante monitorar
os funcionarios que tiveram contato direto;

- Comunicar de forma clara que na presenca de qualquer
sintoma, o funcionario deverd comunicar ao seu chefe, para
garantir a seguranca do servigo e dos demais colaboradores;

- Criar e divulgar protocolos para identificacio e
encaminhamento para casa de trabalhadores com suspeita de
contamina¢do pelo novo coronavirus antes de ingressar no
ambiente de trabalho;

- Quando apropriado, criar procedimentos para isolamento
imediato de casos suspeitos e treinar seus trabalhadores para

implementar esses procedimentos;
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- Classificar trabalhadores por perfil de risco (baixo, médio,
alto, muito alto) para enderecar medidas apropriadas de

protecdo em cada caso.

Trabalho certo: op¢ldes praticas para tornar sua
empresa mais segura.
Para garantir a seguranca da sua empresa e dos

funcionarios ¢ fundamental adotar as seguintes medidas:

- Observar os funcionarios que apresentam os sintomas
associados a COVID-19 e envia-los para casa imediatamente,
também ¢ importante limpar e desinfetar todas as superficies e
areas usadas pela pessoa doente no trabalho. Outros
funcionarios na empresa que tiveram contato proximo com o
funcionario sintomatico, durante esse periodo, devem ser
avisados e considerados também expostos ao virus;

. Orientar todos os funcionarios que ndo apresentam
sintomas, mas que tiveram contato com pessoas que tiveram a
COVID-19, para notificar seu supervisor;

. Estabelecimentos podem avaliar de tempos em tempos a
temperatura de seus funcionarios, bem como sintomas antes do
inicio da jornada de trabalho (sempre utilizando equipamentos
devidamente certificados). Lembrando-se sempre que muitas
pessoas infectadas pelo novo coronavirus sdo assintomaticas e,

logo, ndo desenvolvem sintomas como a febre;
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. Desinfectar e limpar todas as areas e equipamentos de
trabalho, principalmente as superficies mais usadas;

. A desinfeccdo e a limpeza devem acontecer com
frequéncia nas superficies tocadas por funcionarios ou clientes,
como macganetas, macanetas de equipamentos, balcao de check-
out, carrinhos de compras, etc.;

. Para a desinfec¢do das superficies, podem ser
utilizados: solucdo de hipoclorito a 1% (4gua sanitaria) na
dilui¢do recomendada no rotulo, alcool 70% liquido ou em gel
e os proprios desinfetantes (sempre seguindo a orientacdo do
rotulo);

. Para a limpeza, podem ser indicados os detergentes,
limpadores multiuso que sdo desengordurantes, limpa vidros (a
base de alcool) e o proprio alcool em baixas concentragdes
(abaixo de 54°);

- Na medida do possivel, ¢ fundamental que os
funcionarios pratiquem o distanciamento social ¢ mantenham-
se a pelo menos 1 metro de distdncia de outras pessoas.
Quando ndo for possivel que os funcionarios mantenham esse
distanciamento, devem ser reforgadas as praticas de higiene
eficazes para diminui¢@o as chances de disseminacdo do virus.
Além disso, pode ser avaliada a possibilidade de aumentar os
turnos de trabalho, reduzindo o numero de funcionarios em
cada turno ou o uso de barreiras fisicas, como telas de acrilico

ou de outro material de facil higienizagao;
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. Avaliar a necessidade de implementagdo de novas
rotinas de higienizacdo das matérias-primas recebidas, como
lavagem e desinfec¢do de suas embalagens, assim como, dispor
aos colaboradores envolvidos na recep¢do das matérias-primas,
instalacdes adequadas e acessiveis para a lavagem de maos,
com o fornecimento de equipamentos de protecdo individual,
quando necessario.

Em situagdes em que seja necessaria a mudanca de
procedimentos normais de preparacdo de alimentos, fungdes de
entrega ou fazer mudangas de pessoal, aplique os
procedimentos que possam garantir que:

- Os alimentos cozidos estejam na temperatura interna
adequada antes de servi-los (refrigerados ou aquecidos);
- Os alimentos quentes sejam resfriados rapidamente em caso
de uso posterior (verifique as temperaturas dos alimentos
resfriados em geladeiras ou use técnicas de resfriamento
rapido, como banhos de gelo e varinhas de resfriamento);
- O tempo que os alimentos sdo armazenados, exibidos ou
entregues dentro da zona de risco, seja minimizado;
- Seja fornecido treinamento adequado para funcionarios com
relacdo as novas fungdes ou modificadas, de modo que eles
apliquem o treinamento de acordo com os procedimentos
estabelecidos.

No mais, o cumprimento das Boas Praticas garante a

entrega de alimentos seguros e reduz o risco de disseminagdo
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da COVID-19 entre os trabalhadores envolvidos na cadeia

produtiva de alimentos.

Ajude os clientes a manter um bom controle de
infec¢do e distanciamento social em caso de servigos
de alimentagdo com atendimento direto ao cliente,
seguindo as seguintes medidas:

Os estabelecimentos devem rever suas opgdes de ofertas
de alimentos e evitar, sempre que possivel, a oferta em servicos
de autoatendimento (self-service), como bufé ¢ estagdes de
bebida, visando minimizar o risco de contaminagdo entre as
pessoas devido ao compartilhamento de utensilios e superficies
e a contaminagdo do proprio alimento;

. Entretanto, os servicos de alimentagdo que
permanecerem com tais servicos deverdo implementar
melhorias que minimizem a disseminagdo do virus, tais como:
cobrir o expositor de alimentos com protetores salivares (além
de orientagdes visiveis aos clientes de ndo falar enquanto se
serve) elaborados com material de facil limpeza, como vidro;
conduzir os clientes para higienizagdo das maos antes e depois
de se servir; e avaliar a possibilidade de dispor um colaborador
para servir a refeicdo aos clientes, visando diminuir a
manipulagdo de utensilios, como pegadores, por diversas
pessoas. Os utensilios utilizados na manipulacdo de alimentos

devem ser higienizados frequentemente.
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- Encontre maneiras de incentivar os clientes a manter distancia
uns dos outros enquanto estdo fazendo o pedido ou o
pagamento, de acordo com os requisitos estaduais e locais
aplicaveis;

- Desencoraje os clientes de levar seus animais de estimacao -
exceto animais de servico - para lojas ou areas de espera;

- Continue a usar desinfetantes para os fins pretendidos;

- Verifique se as maquinas de lavar louca estdo operando nas
temperaturas necessarias € com os detergentes e desinfetantes
adequados;

- Lembre-se de que vocé pode usar agua quente em vez de
produtos quimicos para desinfetar equipamentos e utensilios
em maquinas de lavar louga manuais;

- Se vocé doar refeicdes para programas de recuperagdo de
alimentos ou instituicdes de caridade, verifique as diretrizes

estaduais e locais.

Topicos relevantes abordados no capitulo

. Baixa probabilidade de pessoas serem infectadas com
COVID-19 por meio de alimentos ja prontos para consumo,
tendo assim um maior cuidado durante a manipulagdo e
embalagens;

. Recomenda¢do de que os colaboradores mantenham
distancia fisica, cumprindo também rigorosas medidas de

higiene / saneamento, garantindo a seguranga em todas as
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etapas do processamento, producdo e comercializagdo de
alimentos;

. Verificagdo de quais atividades e condigdes de trabalho
podem ser fonte de risco para disseminagdao da COVID-19;

. Importancia dos gestores, proprietarios e equipe de
trabalho, realizar avaliacdo dos principais pontos que
representam perigo na producdo de alimentos, a fim de intervir
controlando estes pontos criticos, por meio de controles que
podem eliminar ou reduzir o risco de contaminagdo do
alimento ou das superficies/embalagens em que se encontra;

. Formas de prevenir a transmissao do novo Coronavirus,
através de processos térmicos, procedimentos de limpeza,
agentes desinfetantes, EPIs ou de outras barreiras fisicas, sendo
utilizados de modo correto.

. Obrigatoriedade da empresa em fornecer aos
empregados, gratuitamente, EPIs adequados ao risco e em
perfeito estado de conservagdo e funcionamento;

. Identificacdo dos principais objetivos das acdes de
vigilancia no periodo de pandemia entre trabalhadores do

servigo de alimentagdo.
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Introducgdo

A cultura de seguranga tem sido entendida como
resultado de percepgdes, atitudes e comportamentos dos
individuos nas organizagdes, (Harvey et al., 2002).

Visando compreender as mudangas comportamentais
que a cultura de seguranca do trabalho estabelece nas
organizagdes Naevestad (2009), discute-se duas principais
abordagens: a funcionalista e a interpretativa. A primeira
concentra o poder de transformagao cultural nos gestores e da
enfoque ao compartilhamento de padrdoes de comportamentos.
J& a segunda ¢ estruturada a partir da interagdo dos membros da
organiza¢cdo, por meio do compartilhamento de padrdes
comportamentais. (VASSEM et al., 2017).

Desta forma, podemos compreender a seguranca do
trabalho ndo apenas como um fendmeno consequente das
normas aplicadas, mas também do fendmeno social existente
nas organizacdes, aspecto este que requer maturidade de

desenvolvimento para que, assim, uma cultura que prioriza a
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seguranca seja estabelecida entre as distintas geragdes de
colaboradores de uma mesma organizacao.

Contudo, com o levantamento de diversas tipologias
propostas na literatura, Gongalves et al. (2011) desenvolveram
um modelo que permite a identificacdo do estagio de
maturidade da cultura de seguranca de uma organizag¢do. Os
autores se basearam na taxonomia proposta por Hudson (2003)
que determina cinco fatores indicativos da maturidade da
cultura de seguranca. Sdo estes: informagdo, aprendizagem
organizacional, comunicagao, comprometimento e

envolvimento. Conforme ¢ apresentado na Figura 1 a seguir.

FIGURA 1 - Fatores da Cultura ¢ Seguranga ¢ o Grau de
Maturidade

APRENDIZAGEM
ORGANIZACIONAL
COMPROMETIMENTO

Fatores

Aumento da confianga

Aumento da informagdo

Grau de maturidade

Fonte: GONCALVES et al., 2011 e HUDSON,
2003. Adaptagédo.
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O fator informacao refere-se a confianga dos individuos
e também inclui os indicadores desenvolvidos para medir
desempenho em seguranca do trabalho. A aprendizagem
organizacional diz respeito a forma como a organizagao trata os
dados relacionados aos acidentes, se ha um movimento
continuo de evolugdo dos processos. (GONCALVES et al,
2011).

J& o fator comunicacao refere-se ao alcance com que as
informagdes sobre seguranca do trabalho chegam aos
empregados.

O comprometimento diz respeito aos recursos alocados
para a gestdo de seguranga do trabalho. Por fim, o
envolvimento trata do nivel de participacdo dos empregados
nas questdes de seguranga, como, por exemplo, na investigacao
de acidentes e na constituicio de comités de seguranca.
(GONCALVES et al., 2011).

Tachizawa (2001) enfatiza os ganhos de economia,
produtividade e qualidade de vida, quando se investe em satde
e seguranga do trabalho, ao mencionar que: criar ¢ manter um
ambiente de trabalho seguro e saudavel ¢ fundamental para as
empresas que zelam pela sua imagem e preocupam-se com 0s
crescentes custos decorrentes dos acidentes de trabalho e das
doengas profissionais.

Para fins desta producdo cientifica, faz-se necessario

estabelecer quais premissas de acidentes e intempéries serdo

290



Atualidades de condutas para seguranga do trabalho em época de COVID-19

adotadas, uma vez que a seguranga do trabalho abrange uma
série de incidentes de naturezas distintas dentro de uma
organizac¢do, variando de licengas trabalhistas de curto prazo,
por lesdes causadas por falta de protocolos ergondmicos, até
acidentes fabris que impdem ao colaborador licengas
permanentes ou mesmo aposentadorias por invalidez.

No entanto, objetivando uma melhor aplicacdo
conceitual, precisamos abordar, como definicdo constitutiva
desta pesquisa, a “Doenga de Ambiente Interno” (DAI -
Building Related Illness) como sendo um estado morbido
ligado as condi¢des do ambiente interno. Estas sintomatologias
podem estar ligadas a poluentes de ordem fisica, quimica ou
biologica, isolada ou associadamente, promovendo graves
quadros clinicos, bem como sequelas, frequentemente

presentes entre as pessoas afetadas. (SODRE et al., 2003).

Rotina de cada profissdo e visdo geral do processo
de atuagdo profissional durante a pandemia de
COVID-19

Nesta sec¢do, tem-se por objetivo esclarecer como cada
uma das profissdes aqui abordadas, sendo elas: profissionais da
comunicagdo, profissionais de servicos de informatica,
bancéarios e funcionarios administrativos, tem se adaptado as
novas rotinas de trabalho diante da vigente contingéncia que a

pandemia nos impds, assim como compreender como tem sido
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os processos de adapta¢do para melhor garantir a seguranga do
trabalhador, mantendo a empresa em seu papel socialmente
responsavel por sua estrutura e pela satde de seus
colaboradores.

Os processos adaptativos para todos os profissionais
devem compreender as normativas estabelecidas pelo
Ministério do Trabalho, por meio de sua Nota Técnica conjunta
n° 02/2020-PGT/Codemat/Conap, onde apresentam as

seguintes orientacdes a serem seguidas:

a) FORNECER lavatorios com agua e sabao;

b) FORNECER sanitizantes (alcool 70% ou outros adequados
a atividade);

¢) ADOTAR medidas que impliquem em alteragdes na rotina
de trabalho;

d) ESTABELECER politica de flexibilidade de jornada para
que os trabalhadores atendam familiares doentes ou em
situacdo de vulnerabilidade a infec¢do pelo coronavirus;

e) NAO PERMITIR a circulagio de criancas e demais
familiares dos trabalhadores nos ambientes de trabalho;

f) SEGUIR os planos de contingéncia recomendados pelas
autoridades locais em casos de epidemia;

g) ADOTAR outras medidas recomendadas pelas autoridades

locais;
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h) ADVERTIR os gestores dos contratos de prestacdo de
servicos, quando houver servigos terceirizados quanto a
responsabilidade da empresa contratada em adotar todos os
meios necessarios para conscientizar € prevenir seus
trabalhadores acerca dos riscos do contagio do novo

coronavirus.

Algumas das recomendagdes padrdes indicadas, por
orgaos como a OMS (Organizagdo Mundial de Satde) e o CDC
(Centers for Disease Control and Prevention — Centros para
Controle e Prevencdo de Doencas dos EUA), para evitar a

infec¢do incluem:

* Mantenha, ao menos, 2 metros de distancia de outras
pessoas. Tenha cuidado especial perto de pessoas que
apresentem sinais ou sintomas de doengas respiratorias, como
tosse e espirros ou quando entrevistar idosos, pessoas com
problemas de satde subjacentes, qualquer um proximo a
individuos sintomaticos, profissionais de satde que tratam
pacientes de COVID-19 ou trabalhadores em qualquer local de
alto risco;

» Lave as mios regularmente de maneira adequada e completa
por, pelo menos, 20 segundos de cada vez, usando dgua quente
e sabdo. Seque-as de maneira apropriada.

* Nao aperte as maos, abrace ou beije ninguém;
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* Uso de mascaras onde o distanciamento fisico ndo ¢
possivel;

* Use gel ou lencos antibacterianos na falta de 4gua quente e
sabdo, mas sempre lave as maos depois com agua quente e
sabdo, quanto antes, melhor. O CDC recomenda o uso de
desinfetantes para as maos a base de alcool com mais de 60%

de etanol ou 70% de isopropanol.

Profissionais da Comunicagéo

No contexto de profissionais de comunicagdo,
abordaremos essencialmente duas areas profissionais: empresas
de Call Center e jornalistas (televisivos, radialistas, redatores
de sites e blogs).

Entende-se como call center, o ambiente de trabalho no
qual a principal atividade ¢ conduzida via telefone ou radio,
com utilizagdo simultdnea de terminais de computador, cuja
comunicac¢do com interlocutores clientes ¢ usuarios ¢ realizada
a distancia por intermédio da voz ou mensagens eletronicas,
com a utiliza¢do simultanea de equipamentos de audi¢ao/escuta
e fala telefonica e sistemas informatizados ou manuais de
processamento de dados (MINISTERIO DO TRABALHO,
2020).

O processo de atuagdo desses profissionais durante a
pandemia foi determinado pelo art. 6 ¢ 7 do DECRETO N°
19.548, de 29 de marco de 2020, na cidade de Teresina-PI. No
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art. 6, as empresas de call center e telemarketing devem
funcionar com o limite de, no maximo, 100 (cem) operadores
por turno — destinados exclusivamente aos servigos essenciais,
mantendo a distancia nas esta¢des de trabalho de, no minimo, 2
m (dois metros) um do outro, devendo, no prazo de até¢ 10 (dez)
dias, essas empresas providenciarem a prestacao de todos os
seus servicos em home office. H4 um adendo no paragrafo
unico deste artigo afirmando que o limite de operadores e o
prazo poderdo ser flexibilizados em caso de atividades
relacionadas aos servigos publicos e atividades essenciais, nos
termos do Decreto Federal n° 10.282, de 20.03.2020.
(DECRETO N° 19.548, 2020).

FIGURA 2 - Foto de posto de trabalho de colaboradores
de call center

Fonte: NOHA; MELO; LIMA, 2016.
As imagens a demonstram como os colaboradores de

call center ficam dispostos em seus respectivos locais de

trabalho, em um momento anterior a crise pandémica de

COVID-19.
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FIGURA 3 - Planta baixa ¢ imagem ilustrativa com os
postos de trabalho da Central de Relagdo com o Mercado
em suas posig:()es
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Fonte: NORONHA; MELO LIMA, 2016

Eventualmente, esta estrutura deve sofrer as
modificacdes necessarias para atender as exigéncias sanitarias
supracitadas. Este ¢ o foco, no momento, para melhor adaptar
as estruturas e assim garantir maior bem estar fisico e
emocional para os trabalhadores, com a devida contribuicao da
seguran¢a do trabalho e com a responsabilidade social dos
empresarios/empreendedores e os esforgos individuais de cada
colaborador.

No que se refere as atividades vinculadas ao jornalismo
e suas vertentes profissionais, temos que a fun¢do do
jornalismo € a comunicagdo de fatos correntes, devidamente
interpretados e transmitidos periodicamente a sociedade, com o
objetivo de difundir conhecimentos e orientar a opinido
publica, no sentido de promover o bem comum.
(HOHLFELDT; VALLES, 2008).
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No momento atual, se por um lado o momento amplia a
necessidade do exercicio constitucional e social do Jornalismo
como condicdo para assegurar o direito da sociedade a
informagdo de qualidade, por outro ¢ fundamental iniciativas
de combate aos riscos de contaminacao/transmissao do
Coronavirus a esses profissionais (SINDICATO DOS
JORNALISTAS DE SANTA CATARINA, 2020).

Aos jornalistas, o Ministério Piblico do Trabalho, por
meio da Nota  Técnica conjunta n°  02/2020-
PGT/Codemat/Conap, na defesa dos direitos e interesses
coletivos e individuais do jornalismo e da preservagdo das
condigdes de saude no trabalho, orienta a adogdo, ao menos,

das seguintes medidas neste periodo de crise de saude publica:

a) Reforco da limpeza do ambiente de trabalho (com a devida
utilizacdo de EPIs pelos trabalhadores), disponibilizando alcool
em gel para devida higienizagdo, bem como higienizagdo de
equipamentos de uso coletivo;

b) Evitar reportagens em locais de possivel contaminagdo
como hospitais, unidades de saude e pontos de grande
aglomeragdo, e nao colocar os profissionais de imprensas em
contato (entrevistas) pessoal com suspeitos ou com diagnostico
confirmado de Coronavirus;

¢) Realizacdo de entrevistas presenciais somente se

estritamente necessarias;
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d) Equipes de externa devem receber equipamentos de
protecdo individual adequados, como suprimentos de lencos de
papel, alcool gel e mascaras modelo N-95;

e) Em casos suspeitos de contaminagdo, empresas/orgaos
publicos e privados devem assegurar o teste laboratorial do
Coronavirus, bem como o afastamento imediato para
quarentena, de qualquer profissional (jornalista ou ndo);

f) Suspensdo do ponto eletronico com biometria, com a
marcacao manual até que ndo haja mais riscos de contaminagao
e implantagdo de teletrabalho no maior niumero de atividades e
funcdes possiveis, principalmente para os profissionais que
estejam em situacdo de vulnerabilidade a doenga ou que
convivam com familiares que estejam nesta situacao;

g) Viagens a trabalho somente se absolutamente essencial para
a cobertura jornalistica;

h) Assegurar a vacinagdo contra a gripe e o sarampo para todos

os trabalhadores.

Em especial, os profissionais de jornalismo tém
aplicado, com relativa estabilidade, as atividades em home
office, proporcionando, assim, maior seguranca e bem estar
fisico aos seus colaboradores.

A Federagcdo Nacional dos Jornalistas — FENAJ, em
parceria com o Departamento de satide realizou uma pesquisa

visando compreender a COVID-19 entre jornalistas e

298



Atualidades de condutas para seguranga do trabalho em época de COVID-19

condigoes de trabalho, realizada entre os dias 20 de maio de 10
de junho de 2020, com 448 profissionais de comunicagdo de
praticamente todo o pais.

Nesta pesquisa ¢ questionado como estes colaboradores,
a nivel nacional, se encontram distribuidos na realizagao da sua
rotina de trabalho, sendo que 337 dos respondentes estdo
trabalhando em home office e 111 dos respondentes estdo
realizando trabalhos presenciais — ressaltando que os
colaboradores que realizam trabalhos presenciais relatam

reducdes na sua jornada de trabalho como uma medida de

seguranca.
Servigos de Informatica e funcionéarios
administrativos

As fungdes de risco tecnolodgico, incluindo todas as
funcdes tecnologicas da empresa (CIO, CTO, CISO, Risco de
TI, Auditoria de TI, etc.), devem se concentrar rapidamente e
se engajar para gerenciar durante essa situacdo dinamica,
agregando valor critico aos nego6cios na condugdo de uma
solugdo eficaz e resposta informada ao risco. (ARANGO,
2020). As agdes do governo para impor “distanciamento
social” forgaram mais pessoas do que nunca a usar 0 acesso
remoto ¢ acordos de trabalho alternativos para realizar seus
trabalhos ou realizar transagdes comerciais (BRISCESE et al.,
2020).
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Com base em sinais confidveis, as empresas acabardo
por desenvolver planos e emergir para uma nova realidade de
operagdes comerciais, desempenhando um papel na
recuperagdo econdomica. Os Servigos de TI fornecem varias
ferramentas que permitem que os alunos, professores e
funcionarios de diversas empresas, continuem produtivas
enquanto trabalham remotamente durante a pandemia da
COVID-19 (FERDIG et al., 2020; REIMERS; SCHLEICHER,
2020).

A tecnologia da informagdo tem sido amplamente
utilizada por profissionais médicos nos hospitais e nos centros
de controle de doencas para a prevengdo e controle de doengas
infecciosas, que incluem relatorios oportunos, vigilancia de
epidemias e monitoramento da imunizagdo programada
(FERDIG et al., 2020). Além disso, as ferramentas de
vigilancia baseadas na Web e os métodos de inteligéncia
epidémica, usados pelas instituicdes de satde publica, visam
facilitar a avaliagdo de riscos e a detec¢do oportuna de surtos
(SINGH et al., 2020).

A pandemia de COVID 19 (Coronavirus) criou uma
demanda crescente por equipamentos essenciais de saude,
medicamentos e o requisito para aplicagdes avangadas de
tecnologias da informacdo (TI) (LI et al., 2020). A medida que
as empresas respondem a rapida disseminacdo do virus da

COVID-19, seus recursos tecnologicos estdo sendo expandidos
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até¢ o limite, aumentando a exposi¢do das organizacdes a uma
variedade de riscos tecnologicos existentes ou emergentes.
(WANG; BROOK, 2020).

Dessa forma, o comportamento deste profissional diante
dos desafios expostos reflete, em sua grande maioria, a
necessidade de desenvolvimento de alternativas viaveis para
que demais profissdes possam continuar atuando de forma
eficiente e que as rotinas de trabalho sigam os mesmos
principios de etiqueta respiratoria e sanitarias definidos para

demais profissoes.

Bancarios

Quando nos referimos as agéncias bancarias, no se
refere as rotinas e processos de trabalho, logo nos remete as
filas e espagos de atendimento presentes nestes
estabelecimentos. E fundamental, por tanto, neste cenario atual
de crise de satde, priorizar, nestas estruturas, o distanciamento
e as normativas de contato entre profissional e cliente.

Dentre os aspectos mais relevantes, temos, no entanto,
as disposicdes do layout destas agéncias. Layout ¢ uma técnica
de gestdo de operagdes, processos e recursos cuja finalidade ¢é
criar uma interface homem-maquina para aumentar a eficiéncia
do sistema de producdo de uma organizacio (JONES;
GEORGE; 2008). Ao se estabelecer um layout de uma

organizagdo, também estamos estabelecendo as relagdes desse
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ambiente de trabalho. O contato entre as pessoas fica limitado
ou sdo incentivados diante das disposi¢des fisicas da estrutura
da empresa. Quanto mais disperso for o ambiente, garantindo
assim um distanciamento saudavel entre os colaboradores, e
maior circulagdo de ar natural no estabelecimento, pressupde-
se que estes profissionais estardo expostos a0os menores riscos.
Na Figura 3, a seguir, pode-se observar a estrutura fisica

de uma agéncia bancaria para o atendimento dos seus clientes.

FIGURA 3 — Planta baixa simples de uma agéncia
bancaria

|

Retirada de senha

Fonte: PINTO et al., 2018.

Outro aspecto relevante a se observar para melhor
compreender a natureza das atividades inerentes a um
profissional de agéncias bancarias, diz respeito ao fluxo dos
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processos estabelecidos nestas organizagdes. Ao se observar
um fluxograma —representagdo grafica que, utilizando de
diferentes formas geométricas representativas, apresenta a
sequéncia de um trabalho de forma analitica (OLIVEIRA,
2013) — pode-se determinar quais os pontos criticos de contato

entre as pessoas presentes em um ambiente.

FIGURA 4 - Fluxograma simples de processos de
atendimento em uma agéncia bancaria

f Chegada do )
cliente
. >
Retirada de senha
—Ss= atendimento
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Atendimento -

l
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Fonte: PINTO et al., 2018. Adaptacéo.

De modo geral, fila pode ser definida como: clientes

aguardando por algum servigo ou produto. Com isso, pode-se
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observar que em quase todos os lugares que se prestam
servigos, geralmente existem as filas, como lotéricas, entradas
de festas, aeroportos, rodoviarias e bancos, além de muitos
outros. Desta forma, o problema relacionado as filas diante dos
caixas de atendimento bancario € um assunto oportuno, ja que
as formacdes das mesmas ocorrem frequentemente no
cotidiano da sociedade. (AMIDANI, 1975).

Ao observamos o fluxograma, torna-se evidente que o
ponto mais sensivel das atividades bancarias se volta para as
filas e a permanéncia das pessoas nestes estabelecimentos por
um determinado periodo de tempo.

Outro elemento sensivel nas agéncias bancarias ¢ a
movimentacdo do proprio dinheiro, tornando-se foco de
infec¢do, ndo apenas para o cliente, mas também para todos os
colaboradores e ndo somente para os colaboradores que
estiverem em interacdo instantanea com os clientes na rotina de
trabalho.

Como algumas solugdes para estas questoes, t€ém-se 0s
aspectos tecnologicos cada vez mais presentes nas rotinas
bancarias, onde softwares que atuam sobre funcionalidades
diversas sobre os servigos bancarios, como Internet Banking,
contribuem para a auséncia desse cliente em agéncias
bancarias. Cada vez mais recursos ¢ solu¢des como estas
devem ser incentivadas e ensinadas para a sociedade, de modo

a proporcionar maior agilidade e seguranca no atendimento.
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Riscos ocupacionais € como as empresas estio se
portando, visando levantamento das melhores agdes.

Promover uma cultura de seguranga ¢ responsabilidade
de todos os membros de uma organizagdo. Comportamento de
lideranca e o envolvimento dos funcionarios sdo essenciais
para apoiar a seguranca processos e resultados sustentaveis.
(JULE, 2020).

Dentre os principais meios de contaminagdo e de riscos
ocupacionais diante da COVID-19, temos os aspectos
ambientais inerentes a estas profissdes, tendo como principal
aspecto a ser constantemente observada, a qualidade do ar.

A qualidade do ar interior varia inversamente com o
nimero de trabalhadores no mesmo local, sobretudo de
pequena dimensdo. Para, além disso, a utilizacdo de sistemas
de ar condicionado ndao adequados ou uso de materiais
inapropriados (quer em nivel de construgdo, quer no
imobiliario) ou técnicas de manuten¢do e limpeza menos
corretas, contribuem para a diminuicdo da qualidade do ar —
Sindrome do Edificio Doente. Os sistemas de climatizacao
podem assim inserir fatores de risco fisico, quimico e
biologico. (SANTOS; ALMEIDA, 2017).

Segundo a Organizacdo Pan-Americana de Saude
(OPAS), em seu relatorio a respeito das Consideragdes sobre o
ajuste de medidas de satde publica e sociais no contexto da
COVID-19:
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“Os locais de trabalho devem desenvolver planos de
acdo para prevengdo e mitigacdo da COVID-19 como
parte do plano de continuidade do negocio e de acordo
com os resultados da avaliacdo de riscos e da situagdo
epidemiologica. O plano também deve incluir medidas
de protecdo a saude, seguranca no trabalho, na
reabertura, fechamento e modificacdo de locais de
trabalho e disposicdes de trabalho. A reabertura dos
locais de trabalho deve ser cuidadosamente planejada,
com antecedéncia, e todos os riscos possiveis para satde
e seguranca devem ser adequadamente avaliados e
controlados.” (OPAS, 2020, p. 05).

Para os profissionais de call center, a Norma
Regulamentadora 17 (NR17), estabelecida pela Associa¢do
Brasileira de Normas de Trabalho (ABNT), que trata
essencialmente de aspectos da ergonomia de trabalho para esta
atividade profissional, estabelece uma série de medidas de
prevencao para doengas respiratorias que, quando seguidas de
forma adequada, reduzem substancialmente contaminagdes por

ar em ambientes de call center. Segundo a NR17, as empresas:

* Devem implementar projetos adequados de climatizacdo
dos ambientes de trabalho que permitam distribuicdo
homogénea das temperaturas e fluxos de ar, utilizando, se
necessario, controles locais ou setorizados da temperatura,
velocidade e dire¢ao dos fluxos.

* Podem instalar higrometros ou outros equipamentos que
permitam ao trabalhador acompanhar a temperatura efetiva e a

umidade do ar do ambiente de trabalho.
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* Para a preven¢do da chamada ‘“sindrome do edificio

doente”, devem atender:

a) Ao Regulamento Técnico do Ministério da Saude sobre
“Qualidade do Ar de Interiores em Ambientes
Climatizados”, com redacdo da Portaria MS n.® 3.523,
de 28 de agosto de 1998 ou outra que a venha substituir;

b) Aos Padrdes Referenciais de Qualidade do Ar Interior
em ambientes climatizados artificialmente de wuso
publico e coletivo, com redacdo dada pela Resolugdo
RE n.° 9, de 16 de janeiro de 2003, da ANVISA -
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, ou outra que
a venha substituir, a exce¢do dos pardmetros fisicos de
temperatura ¢ umidade definidos no item 4.2 deste
Anexo;

¢) Ao disposto no item 9.3.5.1 da Norma
Regulamentadora n.° 9 (NR 9):

* A documentacdo prevista nas alineas “a” e “b” devera estar
disponivel a fiscaliza¢ao do trabalho;

* As instalagdes das centrais de ar condicionado,
especialmente o plenum de mistura da casa de maquinas,
ndo devem ser utilizadas para armazenamento de quaisquer
materiais.

No que se referem aos profissionais do jornalismo, as

medidas mais restritivas a serem tomadas dizem respeito aos
profissionais de campo (JOURNALISTS, 2020):
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Durante a pré-cobertura

1 — De acordo com o CDC — Centers for Disease Control and
Prevention (Centros para Controle e Prevengdo de Doengas dos
EUA), idosos e pessoas com certos problemas de satde sdao
considerados de alto risco. Se vocé se enquadra nessas
categorias, ndo deve participar de nenhum trabalho que o
coloque em contato direto com o publico em geral. Deve-se
considerar também a cobertura por qualquer funcionaria que
esteja gravida

2 — Ao selecionar o pessoal para qualquer reportagem
relacionada a pandemia da COVID-19, a chefia deve estar
atenta a ataques racistas contra certas nacionalidades, como foi
destacado pelo secretario geral da ONU e pela Human Rights
Watch.

3 — A maioria dos paises estd praticando o distanciamento
fisico e social. Caso visite um local, como servigos de
emergéncia ou visite locais de alto risco, como os descritos
abaixo, informe-se com antecedéncia sobre as medidas de
higiene necessarias. Em caso de diivida, ndo visite.

* Qualquer tipo de estabelecimento de saude

* Lares para idosos

» As casas de uma pessoa doente ou idosa, de alguém com
problemas de satide ou de alguém que possa estar gravida

* Necrotérios, funerarias, crematorios ou sepultamentos

* Zonas de quarentena, isolamento ou bloqueio
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» Areas urbanas densamente habitadas, com moradias contiguas
(por exemplo, areas insalubres ou favelas)
» Campos de refugiados

* Centros de detencdo ou presidios com casos de COVID-19.

Pos-Cobertura

» Monitore continuamente sua saude e fique atento a sinais de
sintomas

* Vocé provavelmente vai precisar isolar-se voluntariamente
depois de qualquer cobertura de alto risco. Verifique as
recomendacdes governamentais relevantes

» Monitore as atualizagdes e informagdes mais recentes sobre a
COVID-19, bem como quaisquer procedimentos de quarentena
e isolamento praticados na sua origem e no seu destino

* Dependendo da taxa de infeccdo no pais em que vocé esteve,
considere manter um diario com nomes/nimeros de pessoas
com quem vocé€ manteve contato proximo nos 14 dias apos o
seu retorno. Isso ajudard no rastreamento de seus contatos, se

voc€ comecar a demonstrar sintomas

Melhores praticas de atuagdo para a prevengio e
combate & COVID-19 no ambiente de trabalho.
Orienta¢des para os profissionais

A promogao da seguranca no local de trabalho comeca

com compromisso de lideranga e apoio a uma cultura falada e

309



Atualidades de condutas para seguranga do trabalho em época de COVID-19

segura. A reducdo de adversidade no local de trabalho ocorre
quando os esfor¢os de lideranga sdo colocados em pratica ao
implementar acgdes preventivas e corretivas, combinadas a
abordar os riscos identificados ao longo de um periodo de
tempo.

Ademais, o envolvimento dos funcionarios juntamente
com o direcionamento da lideranga empresarial, ¢ crucial para
o desenvolvimento de uma cultura de seguranca. (JULE, 2020).

De acordo com a RESOLUCAO 80 SEJUF-PR, de 24-
3-2020, todos os call centers e empresas de telemarketing
deverdao garantir acesso as areas de higienizagdo providas de
agua corrente, sabonete liquido, toalhas descartaveis, lixeiras
com acionamento por pedal e alcool gel. Terdo que, no caso de
ser detectado suspeita ou confirmagdo de contagio, cumprir o
protocolo de isolamento domiciliar do funcionario e comunicar
a saude.

Ainda de acordo com a RESOLUCAO 80 SEJUF-PR,
de 24-3-2020, as empresas devem orientar os funcionarios e
possibilitar que eles ndo compartilhem canetas, lapis,
grampeadores, réguas, materiais de expediente e devem
fornecer esse material individualmente para uso de cada um.
Terdo que ser suspensas imediatamente reunides, treinamentos
com mais de 200 pessoas e permitir o teletrabalho aos
funcionarios maiores de 60 anos, pessoas com doengas

cronicas, problemas respiratorios, gestantes e lactantes.
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O que nos cabe, no presente momento, ¢ compreender
como estes profissionais estdo sendo afetados, direta ou
indiretamente, pelas politicas de seguranga instauradas nos seus
locais de trabalho presenciais ou, no caso de realizarem home
office, como sera o retorno dessa mao de obra para as rotinas
organizacionais.

Na realidade dos bancarios, a busca de solucdo para a
aglomeragdo nas agéncias levanta possibilidades e processos
como a contratagdo de empresas especializadas para organizar
as filas e a descentralizagdo do pagamento para outros bancos.

Conforme Andrade (2009), a formacdo de filas ¢ um
indicador de que o funcionamento de um determinado sistema
esta insuficiente e a existéncia da mesma deve-se a grande
quantidade de entidades que procuram o servigo ou produto em
um curto espago de tempo, fazendo com que o sistema nao
consiga suprir a demanda desejada.

Uma ferramenta usada para auxiliar no processo de
projeto ¢ melhoria de sistemas de atendimento ¢ o uso de
simulagdes. A simulagdo ¢ uma ferramenta eficaz para auxiliar
nas tomadas de decisdes, podendo também ser um método
preventivo, capaz de evitar problemas futuros relacionados a
falta de analise ou informag¢des (OLIVEIRA, 2007).

Nao limitando apenas a aplicacdo de recursos
tecnologicos as simulagdes, recursos como Internet Banking

existem para solucionar parte das necessidades dos clientes na

31



Atualidades de condutas para seguranga do trabalho em época de COVID-19

seguranga de seus respectivos lares e caso haja a real
necessidade de comparecimento presencial, outras medidas
podem ser tomadas para garantir o acesso restrito das pessoas
as ageéncias, como o agendamento de horarios e dos servigos
solicitados, para que, desta forma, ndo dependam
exclusivamente das solugdes presenciais que as empresas
promovem, visando o bem estar e a seguranga de funcionarios

e clientes.

Outras solucdes levantadas giram em torno de
(BOLETIM NACIONAL DOS EMPREGADOS DA CAIXA,
2020):

* Fornecimento de Equipamento de Protec¢ao Individual (EPI)
para todas as agéncias, ndo podendo abrir unidade sem o
material de prote¢ao;

* A manuten¢do do contingenciamento para a entrada nas
agéncias, mesmo com as filas nas portas;

* A necessidade de respeitar a jornada dos empregados, seja
no presencial, seja no teletrabalho;

* A contrata¢do dos concursados;

* A testagem de todos os bancarios como politica de
prevengao;

* A efetivagdo da campanha de vacinacdo da gripe e da
HINI;

* O respeito a negociagdo coletiva com a ndo implementacao

das medidas provisorias recém-aprovadas.
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Por um lado, em relagdo aos funcionarios de maior
impacto, trés linhas principais de agdo podem ser consideradas
(GALLARDO; DE ARROYABE; ARRANZ, 2020):

* Em primeiro lugar, reduzir sua presenca e interagdo com
outros funcionarios para aumentar sua distancia social (sem
usar o transporte coletivo, participando virtualmente das
reunides do projeto, estabelecendo espago comercial ou, o
mais estrito, teletrabalho);

* Em segundo lugar, estabelecer um acompanhamento
proximo de suas condigdes de saude (por exemplo,
aumentar a frequéncia dos testes);

* Por fim, aumentar seu nivel de equipamento de protecao
individual (maéscaras, telas, roupas, etc.). (GALLARDO;
DE ARROYABE; ARRANZ, 2020).

Por outro lado, em relagdo aos gatilhos de contaminagao,
para espagos, as divisdes por compartimento ou aumento da
distancia entre funcionarios podem ser uma opg¢ao, juntamente
com restrigdes aprimoradas de acesso a alguns lugares. Além
disso, deve-se considerar uma intensificacdo das medidas de
desinfeccdo nos espagos com maior impacto. (GALLARDO;
DE ARROYABE; ARRANZ, 2020).

Em um ambiente ideal, funcionarios de escritorios,
assim como profissionais de T.I., devem ter seu proprio kit de
higiene, ja que sua mesa de trabalho podera ser compartilhada

com outras pessoas em outro horario de expediente. A
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recomendacdo também ¢ para uso de lockers para guarda de
objetos pessoais, evitando que fiquem sobre a mesa de trabalho
e sirvam de foco de contaminagdo, assim como uma

desvaloriza¢do dos ambientes de convivéncia que ndo tenham
ampla circulagdo de ar. (STANGE, 2020).

Topicos Relevantes Abordados no Capitulo

Uma vez que a seguranga do trabalho abrange uma série
de incidentes de naturezas distintas dentro de uma organizagao,
o engajamento empresarial ¢ essencial para manter a
homeostasia do trabalhador e do ambiente de trabalho no
contexto da pandemia de coronavirus por meio do combate a
propagacdo e a disseminacdo dessa doenca dentro de seus
ambientes de trabalho. Mas indo além, tem-se que o
envolvimento dos funcionarios, juntamente com o0
direcionamento da lideranca empresarial, ¢ crucial para o
desenvolvimento de uma cultura de seguranca necessaria para a
efetividade das medidas tomadas ao combate do coronavirus.

Criar ¢ manter um ambiente de trabalho seguro e
saudavel ¢ fundamental para as empresas que zelam pela sua
imagem e que se preocupam com Os crescentes custos
decorrentes dos acidentes de trabalho e das doengas
profissionais.

Diante disso, esse capitulo teve como objetivo

esclarecer como os profissionais da comunicagdo, de servicos
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de informatica, bancarios ¢ funcionarios administrativos, tém
se adaptado as novas rotinas de trabalho diante da vigente
contingéncia que a pandemia impds, assim como compreender
como tem sido os processos de adaptacdo para melhor garantir

a seguranga do trabalhador.
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O papel essencial da Comunicagdo Social

A Comunicagdo Social instiga amores, polémicas,
reflexdes, mas, principalmente, educa, constroi e transforma
positivamente a sociedade. E elemento essencial em periodos
tranquilos e turbulentos.

Juan Diaz Bordenave (1983) destacava que a
Comunicagdo ¢ uma das maneiras pelas quais os seres humanos
se relacionam entre si, participando de varios processos, sendo
um deles o da informagdo. Esses mesmos recursos
informacionais sdo elementos preciosos para os processos da
propria organiza¢ao humana e da evolucao da sociedade.

Esses preceitos remontam, principalmente, que os
processos instigam uma coletividade e essa coletivizagdo ¢
justamente a maneira que os seres humanos encontram para
evoluir, ampliar suas ideias e tentar construir uma sociedade
melhor, participativa, plural e evolutiva em ideias e
harmonizagoes.

A comunicagdo, segundo Dominique Wolton (2010, p.
11), traz a relagdo com o outro; e, na maior parte do tempo,

“ndo consiste em compartilhar pontos de vista comuns entre
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individuos livres e iguais, mas em organizar a convivéncia
entre visdes de mundo frequentemente contraditorias”
(WOLTON, 2010, p.87). Ou seja, termina por instigar as
vivéncias plurais.

Por sua vez, em outro conceito do que € comunicagao,
Lucien Sfez (2000, p. 38) a destaca no sentido de comerciar,
relacionar, comungar, estabelecer relagdes, acdes, bem como
fazer parte, compartilhar ideias ou interesses.

Frank Dance (1967, p. 365) afirma que a comunicagdo ¢
a estimulacdo de uma resposta. Para David K. Berlo (1972,
p.11), a comunicagdo ¢ tudo aquilo “a que as pessoas possam
atribuir significagdes”.

Conforme Eduardo Duarte (2003, p.42-43), a palavra
comunicagdo deriva do latim communis, do qual origina a
palavra comum, sendo que esse termo quer dizer pertencente a
todos ou a muitos. “Dessa mesma raiz latina surge a palavra
comunicare, origem de comungar e comunicar. Em um novo
desdobramento dessa raiz, ainda no latim, chegamos a
comunicationis, que indica ideia de tornar comum”.

Em um macroconceito, Eduardo Duarte (2003, p.43)
define comunicacdo como pertencente a muitos, comungar,
tornar comum, estar em relagcdo de que se associam.

Esses preceitos tedricos terminam por provar o quanto a
Comunicagao pode realmente ser multipla e ter a possibilidade

de promocao de variados sentidos e interagdes, principalmente
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em prol do coletivo. A comunicagdo pode ser realizada frente a
frente, cara a cara, lado a lado, perto ou longe, ou ainda através
de um meio em que s6 ha contato com algum sentido humano
(sonoramente — sons, visualmente — visdo, e sensorialmente —
sentidos) ou utilizando apenas alguns sentidos (como: audigdo,
visdo, tato, paladar ou olfato), ou até de forma em que todo
esse processo de sentidos humanos foge do ambiente territorial,
como ¢ o caso da comunicacdo virtual, em que os
procedimentos sdo realizados por meio de canais nao fisicos,
ndo palpaveis, ndo sendo necessaria a presenca dos
comunicadores, também conhecidos por interlocutores ou
usuarios.

Todas essas maneiras de comunicagdo podem ocorrer
basicamente de trés formas: intrapessoal, interpessoal ou
massivamente.

Esses conceitos podem ser explicados da seguinte
forma: ha possibilidade de comunicacdo conosco, através de
pensamentos, sentidos e emocdes (forma intrapessoal); com
alguém — préoximo ou ndo, por meio de um didlogo verbal ou
ndo (forma interpessoal); ou ainda de modo a fazé-la com
dezenas, centenas, milhares, milhdes ou, em alguns casos,
bilhdes de pessoas, fruto do estudo e das agdes, através de uma
Comunica¢do Social (forma multipla ou massiva, que envolve
uma gama maior de pessoas e sujeitos do processo

comunicacional).
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O resultado desses atos ¢ a mensagem, que pode ser
transmitida de forma real ou virtual, ou ainda retroalimentada
pelas duas maneiras. E a retroalimentagdio um dos maiores
trunfos sociais para a comunicagdo diferencial, principalmente
na utilizacdo de canais alternativos e comunitirios para
socializagdo e politizagdo das mensagens.

Os processos comunicacionais também tém a funcio de
promover e estimular a vivéncia da Comunicagdo Social mais
plural, com intencionalidades coletivizantes e evolutivas (no
sentido de transformacdo). Sao particularizados como uma das
principais diferencas entre o que se estuda na area de
Comunicagao Social e nas outras areas comunicacionais como
um todo, principalmente na diferenga entre os estudos dos
semioticistas, linguistas e estudiosos das areas mais subjetivas
da comunicagao.

Frisa-se a escolha por um caminho midiologico e
comunicacional massivo, em suplantagdo de um caminho via
subjetividade ou entdo pelo lado semiotico.

Eduardo Diatay Bezerra de Menezes (1973, p. 148)
classifica a Comunicagdo e seus processos em cinco etapas,
chamando-os de niveis comunicacionais. Sao eles: (1)
comunica¢do intrapessoal (sendo esse o primeiro nivel de
comunicag¢do), passando-se por mais outros quatro niveis; (2)
comunicagdo interpessoal ou diadica; (3) comunicagdo

intragrupal; (4) comunicacdo intergrupal; (5) comunicagdo
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coletiva ou de massa, com niveis crescentes dessas derivagoes,
mas sem necessidade de serem continuas. Contudo, necessita-
se de um processo que envolva um ou mais sujeitos para a
comunicagao ser completada.

E esse quinto processo que justifica a Comunicagdo
Social ou comunicagdo midiatica, principalmente a ligada aos
processos comunicacionais propriamente ditos.

Por sua vez, Jeremy Smithers e John Eaton (1984, p.
17-19) enfatizam que ha basicamente trés processos
comunicacionais. O primeiro deles — a comunicagao individual
— em que as informagdes sdo intercambiadas em bases
individuais, de pessoa para pessoa, ou ainda, de uma pessoa
para poucas pessoas, geralmente face a face. “Era esta a forma
mais antiga e mais basica de comunicag@o e — ao contrario das
demais formas — pode ser realizada mais eficazmente sem a
ajuda de qualquer tecnologia” (EATON; SMITHERS, 1984, p.
17). O segundo desses processos comunicacionais ¢ a
teledifusdo de informagdes. Trata-se de um processo de um
para muitos, variando os assuntos comunicados. “Esse processo
‘de um para muitos’ ¢ possivel sem qualquer tecnologia —
numa reunido publica, por exemplo, mas consiste
fundamentalmente de um processo que foi vastamente
ampliado pelo uso da tecnologia” (EATON; SMITHERS,
1984, p. 18). O terceiro processo € o que chamam de prestagcdo

de contas, ou seja, quando as pessoas, como individuos,
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adquirem conhecimento sobre determinado evento. Esse
terceiro processo comunicacional estaria mais ligado a
aprendizagem e a cogni¢do, afetada pela tecnologia. “O
processo de medir, gravar, classificar e estruturar informagdes
tem sido totalmente transformado pela aplicacdo da Tecnologia
de Informagdes” (EATON; SMITHERS, 1984, p. 19).
Ressalte-se que, mesmo existindo tantas evolugdes
tecnologicas, a melhor forma de comunicacdo ainda seria face
a face. Esse ¢ um ponto extremamente polémico para os dias
atuais, principalmente porque, com a inser¢cao e multiplicagao
das tecnologias, esses processos fora do sentido facial so
aumentam e se sedimentam para o bem e para o mal da
sociedade.

Enfatize-se que, quanto mais complexa ¢ a
comunicagdo, por envolver um maior niimero de sujeitos no
processo, mas se faz necessaria a inter-relagdo no processo, ao
menos quando ha intencionalidade de congracamento. Por isso,
¢ muito importante haver uma claridade nessa
comunicabilidade, principalmente para ndo ocorrer o maior de
todos os problemas em um processo comunicacional: o ruido.
Ele ¢ o que torna qualquer processo comunicacional desconexo
e, quando ele ocorre, atrapalha todo um processo. Pensando em
uma perspectiva social da comunicagdo, nota-se o quanto um
esforco comunicacional pode ser interferido caso haja um

ruido, inclusive prejudicando muitas pessoas e muitos ideais.
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Entende-se também como comunicagdo a perspectiva
mais social, dialogica e difundida no Brasil, que também ¢é
outra classificagdo dada para a Comunicagdo Social. Ela ¢é
baseada principalmente nos pensamentos mais dialogicos, a
exemplo do que ¢ trazido pelos ensinamentos de Paulo Freire
(1979; 2005), no sentido de que o dialogo traz a emancipagdo
do ser. O cerne da questdo estd principalmente nas questdes
mais que comunicacionais desses processos, mas também no
sentido de evolucdo social, via educagdo e via outras
perspectivas, através do debate de ideias e ideais e no que os
meios de comunica¢do podem contribuir ndo para alienar, mas
sim para formar e informar. Essa comunicagdo,
verdadeiramente social, traz novas, diferentes e positivas
sociabilidades, principalmente na perspectiva da comunicagao
coletivista.

Sao esses conceitos que balizam o entendimento de uma
comunicacgdo essencial e essa essencialidade foi posta a prova,
notadamente no mundo do Jornalismo, que ¢ a mediacdo de

informagdes durante o periodo da pandemia no Piaui.
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A pandemia da COVID-19 no Piaui e os novos
desafios aos profissionais. Jornalista também ¢
gente. O trabalho da imprensa na linha de frente do
combate a essa doenga no estado piauiense

Em um Piaui, com 224 municipios, distribuidos em
251.616,8 quildometros quadrados, com populagdo estimada
para o meio de novembro de 2020 em 3.281.480 habitantes,
como destaca o IBGE (2020), qualquer esfor¢o comunicacional
a nivel estadual torna-se herculeo.

O Piaui tem uma extensdo territorial quase do tamanho
de toda a Italia. Toda essa dimensdo, com peculiaridades
regionais, identidades, microquestdes sociais, necessita de um
conhecimento muito grande para que uma informagdo percorra
desde a cidade de Cajueiro da Praia, a mais setentrional do
estado, até Sebastido Barros, a mais austral. Alias, o percurso
rodoviario entre esses dos municipios ¢ de 1.296 quilometros,
maior do que a distancia entre Sao Paulo (SP) e Porto Alegre
(RS), que ¢ de 1.135 quilometros.

A extensdo piauiense, segundo a Secretaria Estadual de
Planejamento (2020), ¢ dividida em 12 territorios de
desenvolvimento: Carnaubais; Chapada das Mangabeiras;
Chapada Vale do Rio Itaim; Cocais; Entre Rios; Planicie
Litoranea; Serra da Capivara; Tabuleiros do Alto Parnaiba;
Vale do Canindé¢; Vale do Guaribas; Vale do Sambito; e Vale

dos Rios Piaui e Itaueira.
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Os mesmos territorios, segundo artigo de Orlando Berti
(no prelo), levando para o campo comunicacional, suas
distribuicdes e peculiaridades, em termos midiaticos, sdo
diferentes, as vezes desconexos, com publicos que consomem
tipos de midia diferentes, com maior ou menor influéncia
regional e maior ou menor dependéncia midiatica do que ¢
reverberado na capital do estado, Teresina. O centro do poder
piauiense também ¢ o centro da irradiagdo comunicacional do
estado. Mas isso ndo quer dizer que tudo o que advenha de
Teresina seja o mais importante € o mais consumido
comunicacionalmente em todo o estado. Prova disso & que
temos exemplos emblematicos, de Norte a Sul e de Leste a
Oeste do estado, de meios locais e regionais com publicos e
superacao de audiéncia de quaisquer meios advindos da capital.

Por isso, defendemos e refletimos, sempre, o poder da
propria comunicagdo regional, local e comunitaria no sentido
de estarem mais proximas aos fendmenos. E esse tipo de
comunicagdo que estd mais proximo aos fendmenos do dia e a
quem estd mais traduzindo esses pensamentos. Damos especial
destaque as radios comunitarias, aos sites e blogs jornalisticos,
bem como as radios regionais. A imprensa ¢ basicamente
presente apenas na capital e tem pouca circulagdo no interior.
As emissoras de TV, apesar de seu carater regional e forte
penetracdo estadual (notadamente pela programacao dos canais

nacionais cujo qual sdo afiliadas as TVs piauienses), ndo tém
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uma penetracdo totalmente estadual por tratarem, quase
sempre, de assuntos ligados a Teresina.

Mediante os efeitos da pandemia da COVID-19 durante
o ano de 2020, em todo o Piaui, viu-se a importancia da propria
imprensa e de todas as cadeias comunicacionais, como vimos
em livro de Orlando Berti (2020a). O mesmo autor (2020b),
nos traz uma reflexdo sobre o poder do webjornalismo, uma
midia mais que presente e premente nas regides interioranas do
estado e como os meios de comunicagdo tradicionais e 0s
novos meios se coadunam nos Proprios  processos
comunicacionais e suas importancias sobre os fendomenos
contemporaneos, entre eles, em trazer informacdes e
esclarecimentos sobre as questdes pandémicas.

No Piaui, os profissionais de imprensa também fizeram
parte da linha de frente no combate a pandemia. Boa parte,
principalmente dos noticiarios, de todas as midias, sejam elas
radiofOnicas, televisivas, impressas, webjornalisticas ou
alternativas, deram espagos privilegiados. Muitos dos
profissionais de imprensa terminaram se expondo a pandemia e
também se contaminando, assim como profissionais de satde.

Um dos casos que mais chamou aten¢do foi do
apresentador da afiliada da Globo no Piaui, Marcelo Magno,
um dos primeiros contaminados com a COVID-19 no estado. O
caso da infeccdo de Marcelo Magno, inclusive, foi

emblematico, por ajudar a pautar o noticiario sobre o poder
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letal da doenca. Com o surto da doenca na empresa em que o
apresentador trabalhava, a TV Clube foi obrigada a suspender
sua programacdo local durante duas semanas. Durante esse
periodo, a programagdo foi transmitida diretamente de Recife
(PE) com entradas esporadicas de reporteres do Piaui, quase
sempre em suas casas ou em ambientes controlados.

Outros jornalistas, aos poucos, € assim como quase
todas as categorias do Piaui, tiveram contaminacdes. As
redagdes tiveram de se adaptar, ndo s6 as normas de seguranga,
mas também ao trabalho remoto. Boa parte dos jornalistas,
inclusive os com idade mais avancada e também os com
comorbidades, tiveram de fazer suas participacdes de casa. Até
o meio de novembro de 2020, data de finaliza¢do deste artigo, a
maior parte dos meios de comunicagdo do estado permaneciam
nessa modalidade, mostrando que o home office pode ser uma
das tendéncias de futuro para os trabalhos jornalisticos no
estado.

Essas reflexdes ¢ o que faremos a partir de agora.

Reflexdes necessarias

O jornalista e todos os profissionais envolvidos no
campo da Comunicagdo Social estdo expostos, assim como
todos os outros profissionais das diversas areas, as questdes
laborais da pandemia, bem como em suas residéncias e

ambientes sociais.
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E mais que premente crer nas possibilidades dos
proprios meios de comunicagdo, em termos de edificacdo e
constituicdo de novos pensamentos. Também acreditarmos na
propria questdo e agdo das pautas instigadas pelos atos dessas
redes alternativas. A maioria delas ¢ alimentada por
profissionais de salide, profissionais de imprensa e pessoas
ligadas com a razdo humanitaria de fazer o bem ao proximo.
Ou seja, vivenciamos a crenga na importancia do cuidar e do
agir.

Nos, profissionais de imprensa e profissionais que
formam novos profissionais da area, devemos ter a nogdo de
que ndo somos super-herdis e super-heroinas. O jornalista
super-her6i, como o Superman e o Homem Aranha,
respectivamente um reporter e um fotojornalista, s existem em
seus superpoderes, nas ficgdes. O jornalista deve ver e ter a
consciéncia que a noticia ndo esta acima de qualquer fato ou
ato. No inicio da pandemia, as empresas jornalisticas
demoraram a recomendar a utilizagdo de mascaras e
distanciamento social entre entrevistados. Com o aumento de
casos, esse tipo de pratica tornou-se comum, inclusive com
higienizagao constante de equipamentos.

Na medida que os casos foram se propagando nas
redagdes e atingindo, inclusive profissionais que estavam de
home office, a preocupagdo comecgou a tomar conta de quem

estava nessa linha de frente informacional.
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Os pontos mais interessantes dos novos normais
comunicacionais do Piaui sdo a potencializacdo de entrevistas a
distancia, o impulsionamento do jornalismo de dados e até a
propria crenca de informacgdes de fontes primarias,
notadamente das assessorias de Comunicagdo. Entre esses trés
pontos, os dois primeiros sdo positivos e o terceiro ajuda a
colocar por terra algumas interfaces da apuragao jornalistica.

Mas, noticiar ou ndo, mediante tantos novos normais?
Esses paradoxos sdo vistos por meio de conversas, formais e
informais, com colegas que estdo no dia a dia dos debates e
vivéncias jornalisticos e a preservagdo da vida ¢ mais
importante que qualquer noticia.

Enquanto isso, a vida segue e o proximo jornal vai ao
ar, seja a nivel estadual, regional, municipal ou comunitario,
pois ndo ha hora para a noticia acontecer. O diferencial ¢ que
ela esta envolva por novos normais e prevengdes, balizados na
certeza de que os profissionais da imprensa ndo sdo super-

herois.
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POSFACIO

Uma das certezas que gostariamos de findar ao
escrevermos este ATUALIDADES DE CONDUTAS
PARA SEGURANCA DO TRABALHO EM EPOCA
DE COVID-19, que também pode ser chamado de manual,
seria a comemoracao do fim da pandemia, com o zerar de casos
e, principalmente, de mortes.

Praticamente um ano depois do registro dos primeiros
casos ¢ de ja termos quase uma dezena de meses dos registros
em territorio brasileiro e mais de nove meses em territorio
piauiense, finalizamos as obras e as pesquisas financiadas pelo
edital emergencial de pesquisas sobre a COVID-19 da FAPEPI
— Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado do Piaui, com
uma série de respostas e avangos cientificos, mas a resolucao
principal ¢: o fim da pandemia ainda ndo foi dado. O que
lamentamos por demais, notadamente pela quantidade de
dezenas de milhares de casos e milhares de mortes.

E nitido que é crescente o exército mundial de
pesquisadores que se debrucam, dia e noite, sete dias por
semana, para trazer essas respostas. Muitos sdo, inclusive, do
Piaui, dividindo-se e unindo-se entre trabalhos feitos na capital
do estado, Teresina, ou entdo em um dos outros 223 municipios
dos 12 territorios de desenvolvimento (Carnaubais; Chapada

das Mangabeiras; Chapada Vale do Rio Itaim; Cocais; Entre
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Rios; Planicie Litoranea; Serra da Capivara; Tabuleiros do Alto
Parnaiba; Vale do Canindé; Vale do Guaribas; Vale do Sambito
e Vale dos Rios Piaui e Itaueira).

Sem querermos praticar exercicios de futurologia,
vemos um 2021 ainda nebuloso sobre as proprias questdes da
doenga.

Vacinacdo, eficacia da mesma, popularizagao,
aceitacdo, despolitizagdo em varios pontos do mundo, segunda
onda, e por ai vai, s3o uns dos pontos que trazem novos
questionamentos e a necessidade de mais pesquisas.

Mas se temos nebulosidades, também temos esperangas
e sabemos que acdes foram feitas e continuardo sendo
concebidas para as reflexdes sobre as questdes pandémicas.

As proprias paginas anteriores que vocé leu, entre a
multiplicidade de seus doze capitulos, pluralidade de ideias dos
seus quase sessenta autores ¢ autoras mostram alguns desses
caminhos.

Temos a certeza de demos nossa colaboragdo, que
pudemos compartilhar Ciéncia, tivemos a oportunidade de
popularizé-la, de termos saido dos espagos académicos para
mobilizarmos ~ grupos, de instigarmos  profissionais,
divulgarmos para as comunidades, principalmente as mais
distantes dos grandes centros, € sermos certeiros de que, em
tempos de desaconselhamento de encontros presenciais,

tivemos a oportunidade de socializar, via os dois projetos que
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fazem parte deste livro, notadamente o ModoCOVID, em
compartilhar informagdo, conhecimento e ajudar na construgdo
de um Piaui, entremeio a seus 224 municipios e 12 territorios
de desenvolvimento, suas peculiaridades regionais e até de suas
interfaces relacionadas, a terem maiores ou nao tdo grandes
explosdes da doenga.

Este livro mantém o compromisso de seus autores em
continuar compartilhando conhecimento. Por fazerem parte de
instituicdes publicas de pesquisa, de continuarem a
compartilhar o conhecimento de maneira gratuita, na mesma
crenca de que deve ser pelo conhecimento, para atingir os
publicos mais carentes de informacdo e, muitas vezes, das
proprias instituigdes de ensino e pesquisa.

Um dos pontos a serem levados em conta foi a
humildade, gentileza e presteza dos coordenadores e membros
do projeto ModoCOVID, da Universidade Federal do Piaui, em
acolher os membros do projeto advindo da Universidade
Estadual do Piaui - UESPI. Esse tipo de acolhimento e parceria
precisa ser mais replicado entre as duas instituigdes, juntamente
com suas duas outras coirmds publicas, o IFPI — Instituto
Federal de Educacdo Tecnologica do Piaui, e a UFDPar —
Universidade Federal do Delta do Parnaiba, no litoral do
estado.

Que este, como outros exemplos em outras areas, seja

exemplo de trabalho saindo do mundo do isolacionismo,
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daquilo que ¢ feito em institui¢do X ou Y, em campus Z ou K,
e seja um trabalho do Piaui, do Nordeste, do Brasil, do Mundo,
afinal, nem a doen¢a, muito menos o conhecimento e tudo o
que ¢ compartilhado de coracdo, deve ter fronteiras ou donos.

Até o proximo livro.
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E-mail: camilacmeneses@hotmail.com

Carlos Renato Sales Bezerra
Meédico pela Universidade Federal do Piaui — UFPI
Especialista em Gastroenterologia pelo Instituto Camilo Filho
Mestre e Doutor em Cirurgia pela Universidade Federal do Ceara
E-mail: piripiri@uol.com.br
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Cecilia Maria Resende Gongalves de Carvalho
Graduada em Nutri¢do pela Universidade Federal do Piaui
Bacharel em Direito pela FACID DeVry
Especializacdo em Gerontologia Social pela UFPI
Mestrado em Ciéncia e Tecnologia de Alimentos pela Escola Superior
de Agricultura Luiz de Queiroz (USP)

Doutorado em Alimentos e Nutri¢do pela Universidade Estadual de
Campinas
Pés-doutorado em Nutrigdo e Saude Publica pela Faculdade de Saude
Publica da USP
Professor titular do Curso de Nutri¢do da Universidade Federal do Piaui
Orientadora do Programa de Pos-Graduagcdo em Alimentos e Nutrigdo
da Universidade Federal do Piaui (PPGAN/UFPI).

E-mail: ceciliamaria.pop@hotmail.com

Clelia de Moura Fé Campos
Graduada em Nutri¢do pela Universidade Federal do Piaui (UFPI)
Especializacdo em Nutri¢do Clinica pelo Centro Universitario Sdo
Camilo
Especializacdo em Qualidade Higienico Sanitaria de Alimentos pela
Universidade Federal do Piaui (UFPI)
Mestrado em Ciéncias e Saude pela Universidade Federal do Piaui
(UFPI)
Professora do magistério superior, Classe C- Adjunto, nivel 1, em
regime de Dedicagdo Exclusiva da UFPL
E-mail: cleliamfc@ufpi.edu. br

Derick Raphael Silva Chaves
Graduado em Administragdo pela Universidade Estadual do Piaui
(UESPI)

Especializacdo em Gestdo Ambiental e Desenvolvimento Sustentivel
Professor do Magistério Superior e Coordenador do curso de
Administracdo AESPI / UNIFAPL
E-mail: derickraphael65@gmail.com

Diego Cipriano Chagas
Mestre em Ciéncias e Saude pela UFPI
Especialista em Docéncia do Ensino Superior e Especialista em Terapia
Intensiva
Bacharel em Enfermagem e atualmente Coordenador e Professor do
Curso de Bacharelado em Enfermagem da Faculdade Estécio de
Teresina —
E-mail: diegociprianoc@gmail.com
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Elaine Carvalho de Morais
Graduada em Nutri¢do pela Universidade Federal de Mato Grosso
Mestra em Ciéncia e Tecnologia de Alimentos pelo Instituto Federal de
Mato Grosso
Atualmente é Agente do Programa Nacional de Alimentagdo Escolar -
PNAE no Centro Colaborador em Alimentagdo e Nutricdo Escolar -
CECANE/UFPI
E-mail: elaine_carvalho.2@hotmail.com

Elita Martins de Andrade
Graduado em Administragdo pela Universidade Estadual do Piaui
(UESPI)
Mestre em Administragdo - Inovagdo e Tecnologia pela Universidade
Federal do Parana (UFPR)
E-mail: elitamandrade@gmail.com

Elizabete Maciel de Sousa Cardoso
Graduada em Nutri¢do pelo Centro Universitirio - UNINOVAFAPI
Especialista em Alimentagdo e Nutrigdo na Atengdo Basica pela
FIOCRUZ Especialista em Satide, Atividade Fisica e Nutrigdo pelo IFPI
Atualmente é Agente do Programa Nacional de Alimentagdo Escolar
(PNAE), no Centro Colaborador em Alimentagdo e Nutrigdo Escolar
(CECANE/UFPI)
E-mail: nutrisousa@hotmail.com

Ellaine Santana de Oliveira
Graduada em Nutrigdo pela Universidade Federal do Piaui
Especialista em Saude Publica: com énfase na ESF pelo Instituto de
Educagdo Superior Raimundo Sa
Especialista em Nutrigdo Materno Infantil - Faculdade Estacio
Mestre em Saiide e Comunidade pela Universidade federal do Piaui
Nutricionista do Restaurante Universitario - Universidade Federal do
Piaui, Campus Senador Helvidio Nunes de Barros, Picos-PI
E-mail: ellaineso_nutricao@hotmail.com

Esdras Alves Abreu
Académico de Medicina da Universidade Federal do Piaui - UFPI
E-mail: esdras.alves@ufpi.edu.br

Evandro Alberto de Sousa
Jornalista pela Universidade Estadual da Paraiba — UEPB
Especialista em Comunica¢do Educacional pela Universidade Estadual
da Paraiba — UEPB
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Mestre em Servigo Social pela Universidade Federal de Pernambuco —
UFPE
Doutor em Servigo Social pela Universidade Federal de Pernambuco —
UFPE
Professor da Universidade Estadual do Piaui — UESPI (campus de Picos)
Vice-reitor da Universidade Estadual do Piaui — UESPI
E-mail: professorevandro@uespi.br

Evandro Carlos Miranda Cardoso

Engenheiro Agrénomo pela Faculdade de Ciéncias Agrérias do Par4 -

UFRA
Especialista em Planejamento e Desenvolvimento Local pela
UEMA/IICA
Consultor/Coordenador de Projeto Cooperagdo Técnica [ICA/Viva o
Semiarido

E-mail: evandro.cardoso@iica.int

Francisco Leonardo Torres-Leal
Professor Associado do Departamento de Biofisica e Fisiologia da

UFPI, Doutor em Fisiologia pelo Instituto de Ciéncias Biomédicas da

Universidade de Sdo Paulo, Mestre em Nutricdo Humana Aplicada pela
Faculdade Ciéncias Farmacéuticas da USP. Pés-Doutorado em

Metbolismo Molecular no Chronic Diseases Research Centrer (CIMUS)

da Universidade de Santiago de Compostela (USC), Galicia, Espanha
Coordenador do Grupo de Pesquisa em Doengas Metabolicas, Exercicio

e Nutrigdo (DOMEN)
Vice-Coordenador do MODOCOVID19
E-mail: torresleal@ufpi.edu.br

Fernanda Matos Fernandes Castelo Branco
Graduada em Enfermagem pelo Centro Universitirio UNINOVAFAPIL
Especializacdo em Saude Mental pela Universidade Federal do Rio de
Janeiro (UFRJ).
Mestre em Saude da Familia pelo Centro Universitario

UNINOVAFAPL

Doutora pelo Programa de Pés-graduagiao em Enfermagem - PPGE do

Departamento de Enfermagem Materno-infantil e Psiquidtrica da
Universidade de Sao Paulo (USP).
Pos doutora em Enfermagem pela Escola Superior de Enfermagem de
Coimbra.
Professora Adjunta do Curso de Enfermagem da Universidade Federal
do Amapa — UNIFAP (Campus Binacional).
E-mail: fmfernandescb@gmail.com
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Francisco das Chagas Ribeiro Filho
Engenheiro Agrénomo pela Universidade Federal do Piaui — UFPI
Especialista em Desenvolvimento Rural pelo Ministério da Agricultura,
Pesca e Alimentagdo da Espanha - MAPAMA
Superintendente de Desenvolvimento Rural da Secretaria de Estado da
Agricultura Familiar — SAF
E-mail: chicaorf@gmail.com

Glauto Tuquarre Melo do Nascimento
Meédico pela Universidade Federal do Piaui — UFPI
Residéncia em Clinica Médica e Cancerologia pela Universidade
Estadual Paulista — UNESP
E-mail: glautotuquarre@gmail.com

Irislene Costa Pereira
Nutricionista pelo Centro Universitdrio de Ciéncia e Tecnologia do
Maranhao — UNIFACEMA
Mestranda pelo Programa de Pos-graduacdo em Alimentos e Nutri¢do —
PPGAN da Universidade Federal do Piaui — UFPI
E-mail: irislenecosta@ufpi.edu.br

Isione Oliveira Castro
Graduanda de Bacharelado em Farmacia pela Universidade Federal do
Piaui — UFPI
E-mail: isioneo@gmail.com

Ivonete Moura Campelo
Graduada em Nutri¢do pela Universidade Federal da Paraiba
Mestrado em Nutrigdo pela Universidade Federal de Pernambuco
Atualmente é professora assistente da Universidade Federal do Piaui —
UFPI
E-mail: ivonete_m_c@hotmail.com

Janaina Barros Siqueira Mendes
Engenheira Agrénoma pela Universidade Federal do Piaui — UFPI)
Mestra em Agronomia pela Universidade Federal do Piaui — UFPI
Especialista em Agroecologia pelo Instituto Federal do PIAUI — IFPI
Polo Cocal
Diretora do Programa de Geragcdo de Emprego e Renda no Meio Rural —
PROGERE II, pela Secretaria de Estado da Agricultura Familiar — SAF
E-mail: janainagrobarros@gmail.com
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Janice Aratijo Lustosa
Graduada em Tecnologia de Alimentos pelo Instituto Federal de
Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Piaui (IFPI)
Graduada em Medicina Veterindria pela Universidade Federal do Piaui
(UFPI)

Especializacdo em Controle de Qualidade de Alimentos pelo Instituto
Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do Piaui (IFPI)
Mestrado em Alimentos e Nutrigdo pela Universidade Federal do Piaui
(UFPI)

Coordenadora Técnico Pedagégica no segmento de consultorias e
auditorias do SENAC - Piaui
Coordenadora de Controle de Qualidade do Banco de Alimentos Nova
Ceasa - Piaui
E-mail: janice@pi.senac.br

Jéssica Daniele Lustosa da Silva

Graduada em Engenharia Agronoémica pela Universidade Federal do
Piaui Mestrado em Genética e Melhoramento pela Universidade Federal
do Piaui Doutorado em Agricultura Tropical pela Universidade Federal

do Piaui
Atuagdo como instrutora do negocio certo rural - Servigo Nacional de
Aprendizagem Rural AR/CE. Atualmente é Assessora Técnica do
Centro Colaborador em Alimentagdo e Nutri¢cao Escolar.
E-mail: jessica.04lustosa@gmail.com

Jodo Marcelo de Castro e Sousa
Bidlogo pela Universidade Federal do Piaui — UFPI
Prof. Dr. Departamento de Bioquimica e Farmacologia
Coordenador do Projeto MODOCOVID19
E-mail: j.marcelo@ufpi.edu.br

José Ed Moura de Miranda
Académico de Medicina da Universidade Federal do Piaui - UFPI
E-mail: jose.ed@ufpi.edu.br

Junielson Soares da Silva
Licenciado em Biologia pela Universidade Federal do Piaui — UFPI
Especialista em Saude Piblica pelo Instituto de Educagao Sao Judas
Tadeu — IESJT
Mestre e doutorando em Genética, Conservagdo e Biologia Evolutiva
pelo Instituto Nacional de Pesquisas da Amazonia — INPA
Professor da educagdo basica pela Secretaria de Educagdo do Piaui
E-mail: junielsonbio@gmail.com
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Katia da Conceigdo Machado
Biomédica pelo Centro Universitirio UNINOVAFAPI
Farmacéutica pela Faculdade AESPI
Especialista em hematologia clinica e banco de sangue - INCURSOS
Mestre em Ciéncias Farmacéuticas pela Universidade Federal do Piaui
Doutora em Biotecnologia pelo RENORBIO pela Universidade Federal
do Piaui
E-mail: katiamachado05@hotmail.com

Kynnara Gabriella Feitosa de Oliveira
Graduanda de Medicina da Universidade Federal do Piaui - UFPI
E-mail: kynnarafeitosa@gmail.com

Liz Elizabeth de Carvalho Meireles
Engenheira Agrénoma pela universidade Federal do Piaui - UFPI
Especialista em Manejo Integrado de Pragas e receitudrio Agronémico
pela Universidade Federal de Lavras - UFV
Diretora da Agricultura Familiar da Secretaria de Agricultura Familiar
do estado do Piaui - SAF
E-mail: lecmeireles@yahoo.com.br

Luciano da Silva Lopes
Graduagdo em Farmécia-Bioquimica pela Universidade Federal do
Piaui. E especialista em Farmacologia pela Universidade Federal de
Lavras, Mestre em Farmacologia Clinica pela UFC e Doutor em
Biotecnologia pela RENORBIO — UFPI, atuando na érea de
Farmacologia do sistema nervoso.
Coordenador do Laboratorio de Pesquisa em Neuroquimica
Experimental - LAPNEX.
E-mail: lucianofarmaco@ufpi.edu.br

Maria Luisa Lima Barreto do Nascimento
Biomédica pela Universidade Federal do Piaui — UFPI
Especialista em Hematologia e Banco de Sangue pelo INCURSOS
Mestre em Ciéncias Farmacéuticas pela Universidade Federal do Piaui-
UFPI
Doutoranda no Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncias Farmacéuticas
pela Universidade Federal do Piaui-UFPI
E-mail: mlbarreto95@gmail.com

Marize Melo dos Santos

Graduada em Nutri¢do pela Universidade Federal de Pernambuco
Mestrado em Nutrigdo pela Universidade Federal de Pernambuco
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Doutorado em Nutri¢do pela Universidade Federal de Pernambuco
Professora Titular da Universidade Federal do Piaui/Departamento de
Nutrigao.

Coordenadora de Gestdao do Centro Colaborador em Alimentagado e
Nutri¢do Escolar-CECANE-UFPI
E-mail: marizesantos@ufpi.edu.br

Orlando Mauricio de Carvalho Berti
Jornalista pela Universidade Federal do Piaui — UFPI

Especialista em Comunicagdo Institucional pela Universidade Federal
do Piaui — UFPI

Mestre em Comunicagdo Social pela Universidade Metodista de Sdo
Paulo — UMESP

Doutor em Comunicagdo Social pela Universidade Metodista de Sdo

Paulo — UMESP, com estigio doutoral na Universidad de Malaga
(Espanha)
Pés-doutor em Comunicagdo, Regido e Cidadania pela Universidade
Metodista de Sdo Paulo — UMESP
Docente, pesquisador e extensionista da Universidade Estadual do Piaui
— UESPI (campus Poeta Torquato Neto — Teresina)
Diretor de Relagoes Internacionais da UESPI
E-mail: berti@uespi.br

Patricia Vasconcelos Lima
Engenheira Agrénoma pela Universidade Federal do Ceara UFC.
Especialista em Educagcdo do Campo pela Universidade Estadual do
Piaui - UESPL
Superintendente de Programas para Agricultura Familiar da Secretaria
de Agricultura Familiar do Estado do Piaui — SAF
E-mail: patriciavascolima@gmail.com

Paulo Michel Pinheiro Ferreira
Bacharel em Ciéncias Biologicas e em Farmdacia com especializagdo em

Bioquimica Clinica e Biologia Molecular (Departamento de Anélises

Clinicas e Toxicoldgicas, Faculdade de Farmacia, Odontologia e

Enfermagem — UFC).
Mestre e doutor em Farmacologia pela UFC

Pés-Doutor em Oncologia Translacional (Centro de Investigacion del

Cancer, Facultad de Medicina, Universidad de Salamanca — CIC /

USAL, Espafia).
E-mail: pmpf@ufpi.edu.br
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Rai Pablo Sousa de Aguiar
Biomédico pelo Centro Universitirio Uninovafapi
Especialista em gestao de politicas piiblicas informada por evidéncias
pelo Hospital Sirio Libanés
Mestre em Ciéncias Biomédicas pela Universidade Federal do Piaui —
UFPI
Secretario Municipal de Satde da cidade de Buriti-MA
Biomédico proprietério e responsavel técnico pelo BIOLAB Laboratério
de anélises clinicas em Buriti-MA
E-mail: raipablobiomed@gmail.com

Raquel Barros Passos
Graduanda em Biologia pela Universidade Federal do Piaui — UFPI
E-mail: raquelbarros.passos@gmail.com

Regilda Saraiva dos Reis Moreira Aratijo
Graduagdo em Nutrigdo pela Universidade Federal do Piaui (UFPI)
Mestrado em Tecnologia de Alimentos pela Universidade Federal do
Ceara (UFC)

Doutorado em Ciéncia de Alimentos pela Universidade de Sdo Paulo
(USP). Pés-Doutorado em Ciéncia dos Alimentos na Faculdade de
Farmacia da UFMG Pés-Doutorado em Nutrigdo em Satde Piblica na
FESP/USP.

Professora Titular da UFPI e Pesquisadora do CNPq.
Docente e orientadora do Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncias e
Satide, Programa de P6s-Graduagcdo em Saiide e Comunidade e
Coordenadora do Programa de Mestrado Profissional em Propriedade
Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para a Inovagdo — PROFNIT
E-mail: regilda@ufpi.edu.br

Renata Kelly dos Santos e Silva
Graduanda em Enfermagem pela Universidade Federal do Piaui — UFPI
Integrante da Liga Académica de Oncologia e Histologia
Integrante do Grupo de Pesquisa em Saiide Coletiva — GPsSC
E-mail: r.ks@outlook.com

Ricardo Silva de Sousa
Engenheiro Agronomo pela Universidade Federal do Piaui - UFPI
Doutor em Agronomia pelo Programa de Pés-Graduagdo em Agronomia
da UFPI
Professor Adjunto do Departamento de Engenharia Agricola e Solos da
UFPI
E-mail: ricardoss@ufpi.edu.br
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Sandra Helena de Mesquita Pinheiro

Graduada em Engenharia de Alimentos pela Universidade Federal do

Ceara Mestre em Ciéncia e Tecnologia de Alimentos pela Universidade
Federal do Ceara
Doutorado em Ciéncia e Tecnologia de Alimentos pela Universidade
Federal de Vigosa -UFV- MG.
Professora Associado I da Universidade Federal do Piauf -

UFPI/Campus Ministro Reis Velloso do curso de Engenharia de Pesca.

E-mail: sandrapinheiro@ufpi.edu.br

Sarah Nilkece Mesquita Aratijo Nogueira Bastos
Enfermeira pela Universidade Federal do Piaui — UFPI
Doutora e Mestre em Enfermagem pela Universidade Federal do Piaui —
UFPI
Especialista em Qualidade e Seguranga no Cuidado ao Paciente pelo
Instituto Sirio Libanés de Ensino e Pesquisa

E-mail: sarahnilkece@hotmail.com

Stella Regina Arcanjo Medeiros
Graduagdo em Licenciatura Plena no Programa Especial de Formagao
Pedagégica em Quimica pela Universidade Estadual do Ceara
Graduagdo em Engenharia de Alimentos pela Universidade Federal do
Cear4 Especializagdo em Vigilancia Sanitaria e Epidemiologia pela
Universidade de Ribeirdo Preto

Mestrado em Tecnologia de Alimentos pela Universidade Federal do

Ceara Doutorado em Biotecnologia - (RENORBIO) pela Universidade
Estadual do Ceara
Pés-doutorado em Ciéncia e Tecnologia de Alimentos/CAPES/UFC
Pés-doutorado em Biotecnologia/RENORBIO
Atualmente é professora Associado I do Curso de Nutrigdo da UFPI
E-mail: stellaarcanjo@ufpi.edu.br

Taline Alves Nobre
Graduanda em Nutri¢do pela Universidade Federal do Piaui — UFPI
Integrante da Liga Académica de Oncologia e Histologia — LAOH
Aluna de Iniciagdo Cientifica do Nicleo de Pesquisa em Genética
Toxicologica e Avaliacdo Antitumoral - TOXGEN
E-mail: taline.nobre20@gmail.com

Tancredo Castelo Branco Neto
Graduado em Direito pela Universidade Estadual do Piaui — UESPI.
Especializacdo em Direito Civil e em Direito Processual Civil pelo
Centro de Ensino Unificado de Teresina — CEUT.
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Mestre em Saude da Familia pelo Centro Universitario
UNINOVAFAPL
Professor Assistente do Curso de Direito da Universidade Federal do
Amapa — UNIFAP — Campus Binacional.
E-mail: tcbranconeto@gmail.com

Victor Alves de Oliveira
Bacharel em Nutri¢do pela Universidade Federal do Piaui (UFPI)
Especialista em Nutrigdo Clinica, Funcional e Prescri¢do de
Fitoterapicos pela Fundagdo de Ensino Superior de Olinda, FUNESO,
Brasil
Mestre em Ciéncias e Satide pela Universidade Federal do Piaui
Doutorando do Programa de Pos -Graduagdo em Alimentos e Nutricao
(UFPI) Professor do Nicleo de Pesquisa em Genética Toxicolbgica e
Atividade Antitumoral (TOXGEN) da Universidade Federal do Piauf -
Campus Senador Helvidio Nunes de Barros (UFPI-CSHNB)
E-mail: victor_oliveira_alves@hotmail.com

Victoria Maria Luz Borges
Graduanda em Medicina pela Universidade Federal do Piaui
Bolsista no Estagio em Obstetricia Maternidade Dona Evangelina Rosa
E-mail: victoria.mluz@gmail.com

Yasmim Helleen Cunha
Graduanda de Jornalismo da Universidade Estadual do Piaui — UESPI
(campus Poeta Torquato Neto — Teresina)
Bolsista de Iniciagdo Cientifica e de projetos de pesquisa (CNPq-UESPI
e FAPEPI)
E-mail: yasmimhcunha@outlook.com
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